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Handlaggare:
Anders Agren

Uppfoljning av internkontrollplan 2024

Forslag till beslut
Namngivningsnamnden beslutar

1. att godkanna rapportering av internkontrollplan per december 2024 enligt
arendets bilaga 1, samt

2. attoversanda avrapporteringen till kommunstyrelsen.

Arendet

Foreslagen rapportering av internkontrollplanen har utarbetats i enlighet med
reglemente for intern kontroll i Uppsala kommun. Rapporteringen redovisar samtliga
kontroller som genomforts 2024 utifran beslutad internkontrollplan for 2024.

Beredning

Arendet har beretts av stadsbyggnadsférvaltningen.

Foredragning

Namngivningsnamnden beslutade den 5 december 2023 om en internkontrollplan for
verksamheten 2024. Namndens internkontrollplan utarbetades i enlighet med
reglemente for intern kontroll i Uppsala kommun och dess heldgda bolag. Planen
syftar till att sakerstalla att verksamheten bedrivs andamalsenligt och
kostnadseffektivt. | samband med delarsuppféljningarna och arsredovisningen foljs
arbetet med internkontrollplanen for innevarande ar upp. Granskningen for 2024 visar
att samtliga planerade kontrollmoment for aret har genomférts.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Postadress: Uppsala kommun, stadsbyggnadsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: stadsbyggnadsforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 20 november 2024
e Bilaga 1, Avrapportering av internkontrollplan per december 2024

Stadsbyggnadsforvaltningen

Anna Axelsson
Bitradande stadsbyggnadsdirektor
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Arbetet med intern kontroll under aret

Namnden har under 2024 utvecklat arbetet med intern kontroll genom att fler
personer an tidigare ar engagerats i att genomfora kontrollerna. Namnden har tagit
fram kontrollmoment for finansiella kontroller och for mutor, jav och korruption vilka
har genomforts under aret. Namnden har ocksa utvecklat processen for riskanalys
vilket resulterat i en riskbedomning och analys fér namndens verksamhet. Tidigare har
namnden ingatt i forvaltningens bredare analys av risker.



Sammanfattning av granskningar

[Rapporteringen per helar ska redovisa resultatet av alla de kontroller som genomforts under dret.]

Tabell 1. Granskningar som rapporteras per april.

Riskbeskrivning

1 Det rader oklarhet om
vilken information som
ar viktig for
verksamheten samt hur
ansvaret for
informationen uttrycks
vilket leder till att risker
inte identifieras och att
skyddsatgarder inte
vidtas vilket i sin tur
leder till storning eller
avbrott i produktionen.

Kontrolimoment

Obligatoriskt
kontrollmoment:
Kontroll av att
ansvaret for
information foljer
verksamhetsansvaret
och att
informationstillgangar
arinventerade.

Kontrolimetod

Kontrollera att
informationstillgdngarna ar
inventerade genom att féljande ar
genomfort:

informationshanteringsplanen
ar beslutad, kommunicerad
och halls aktuell,

artikel 30-registret over
personuppgiftsbehandlingar
ar upprattat och halls aktuellt.

Resultat av granskning

Granskningen ar genomford
utan anmarkning,.

Namnden haren
informationshanteringsplan
och ett artikel 30-register.
Artikel 30 ar den artikeli EU:s
GDPR-lagstiftning som styr
hantering av personuppgifter.
Registret anger vilka
personuppgifter enligt artikel
30 som namndens verksamhet
hanterar.

Atgard med slutdatum

Inga atgdrder foreslas.

Postadress: Uppsala kommun, 753 75 Uppsala

Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)
www.uppsala.se




Riskbeskrivning

Nodvandiga rutiner och
planer for hantering av
avbrott och stérningar
saknas, ar okanda eller
oprovade vilket gor att ett
avbrotti
informationsforsorjningen
medfor stora storningar i
produktionen och
svarigheter vid atergang
till normal verksamhet.

Tabell 2. Granskningar som rapporteras per augusti.

Kontrollmoment

Obligatoriskt
kontrollmoment: Kontroll av
att behovet av rutiner och
planer for hantering av
avbrott och storningar ar
inventerat. Nodvandiga
rutiner och planer ar
dokumenterade, kdnda och
provade.

Kontrolimetod

Kontrollera att det finns
ett dokumenterat
underlag (fran t.ex.
riskanalys,
kontinuitetshantering)
som beskriver behovet
av rutiner och planer for
hantering av avbrott och
storningar. Kontrollera
att behovet har
hanterats pa ett
tillfredsstallande satt.

Resultat av granskning

Forvaltningen har genomfort
workshopsinom
kontinuitetshantering for att ta
fram och dokumentera vilka
omraden som dr samhallsviktiga
att sakerstalla samt for att skapa
rutiner och arbetssatt for att
sakra dessa arbetsuppgifter i
handelse av allvarlig storning.

Arbetet dr paborjat men inga
rutiner har annu tagits fram for
namngivningsnamndens
verksamhet.

Kontrollen ar genomford utan
anmarkning.

Atgard med slutdatum

Inga atgdrder foreslas.

Bristande kunskap om
delegationsordning eller
andra omstandigheter
leder till att tjansteperson
utan mandat beslutari ett
arende. Detta innebar att

Kontroll att beslut fattas
inom ramen for gallande
delegationsordning.

1. Att beslut fattas av utsedd
delegat. 2. Att

For varje tertial slumpas
fem stickprov fram ur
diariet. Stickproven ska
galla arendetyper dar det
finns beslut som fattas
pa delegation. De valda

Under dret har ett beslut fattats
pa delegation. Det ror ett
ordférandebeslut om
namngivning som togs 22 mars i
ar och delgavs namnden pa
nasta sammantrade den 23 april.

Inga atgarder foreslas.
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Riskbeskrivning Kontrolimoment Kontrolimetod Resultat av granskning Atgird med slutdatum
beslutet ar ogiltigt och delegationsbeslut anmals till | besluten jamfors mot Kontrollen ar darmed
kan aven medfora att namnd inom skalig tid. delegationslistor. genomford utan anmarkning.
beslutet ar felaktigt och
leda till bristande
rattssakerhet samt
fortroendeskada.
4 Med en budget som i Kontrollera Kontrollera att Kontrollen har genomforts Inga atgarder foreslas
forsta hand omfattar 1. Omniamnden haren | namnden,vid eventuell | genom att granska resultatet per
personalkostnader budgetibalansinfor | ekonomisk avvikelse, tar | juli manad som &r det senaste
riskerar namnden att augustiuppfoljningen | framen plan fér att na som rapporterats. Resultatet
skapa bestdende 2. Ominte, att budgetibalans visar pd budget i balans, ett
budgetunderskott om ndmnden haren plan | innevarande dr. dverskott om 28 tkr.
kostnaden for nedlagt fér att uppna budget
arbete Overstiger budget. i balans innevarande Kontrollen ar genomford utan
ar. anmarkning.




Pa grund av att det
aren medarbetare
som aktivt arbetar
inom verksamheten
finns det risk for att
verksamheten star
still vid l[angre
franvaro. Detta kan
leda till att gator
och parker
planlaggs utan
namn.

Tabell 3. Granskningar som rapporteras per december.

Kontrollmoment

Resursplanera 10 %
for annan
medarbetare till
verksamheten.

Kontrolimetod

Folja upp arbetad tid

Resultat av granskning

Granskningen ar genomford utan anmarkning.

Under 2024 har arbetstiden pa
namngivningsnamnden delats av tva medarbetare.
Bada tva har arbetat drygt 40 % av sin arbetstid for
namnden.

Den risk som tidigare foreldg anses hanterad med
nuvarande arbetssatt.

Atgird med slutdatum

Inga atgarder foreslas.

Forekomst av
oegentligheter leder
till bristeri
maluppfyllelse,
ekonomiska
forluster och att
medborgarna
tapparifortroende
for kommunen.

Kontrollera att
utbildningsmaterial
om mutor, jav och
oegentligheter tas
fram for namndens
fortroendevalda och
medarbetare.

Sakerstall att
utbildningsmaterial
som matchar
namndens
ansvarsomrade finns
och har borjat
anvandas.

Granskningen ar genomford utan anmarkning.

For fortroendevalda finns ett utbildningsmaterial i
larportalen for Uppsala kommun. Néamndens
ledaméter forvantas ta del av utbildningen om mutor
och jav dar.

Forvaltningens medarbetare har genomgatt en
timmes utbildning om mutor och jav samt
genomgang av kommunens styrdokument inom
omrddet. Utbildningen togs fram och genomfordes av
stadsbyggnadsforvaltningens stab.

Inga atgarder foreslas.
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Fordjupad redovisning av kontrollmoment

Kontrollmoment 5 - Kontroll av att minst en annan
medarbetare resursplaneras pa 10 % inom namndens
verksamhet

Genomford kontroll

Kontroll har genomforts av resursplaneringen for de medarbetare som jobbar med
namndens verksamhet

Resultat av kontroll

Kontrollen har genomforts utan anmarkning.

Fran och med i ar har namnden tva medarbetare som delar pa arbetet. En medarbetare
fran planverksamheten och en medarbetare fran bygglov arbetar vardera ca 45 % av
sin tid for namndens verksamhet.

Detta innebar att den tidigare identifierade risken med en medarbetare som lade storre
delen av sin arbetstid pa namnden med en back-up pa 10 % numera dr undanrojd.

Atgarder

Inga atgarder foreslas.

Kontrollmoment 5 - Kontroll att utbildningsmaterial for
oegentligheter, mutor och jav finns och anvands

Genomford kontroll

Kontroll har genomforts av att utbildningsmaterial finns samt att namndens
medarbetare har genomgatt utbildning.

Resultat av kontroll

Kontrollen har genomforts utan anmarkning.

Namndens ledamaoter har en utbildning i sitt obligatoriska utbildningspaket i
ldrportalen som man forvantas tillgodogora sig.

Namndens tva medarbetare har genomgatt en timmes utbildning och information
framtagen av stadsbyggnadsforvaltningens stab. Utbildningen omfattade genomgang
av lagstiftning och begrepp samt kommunens policys och riktlinjer for representation
samt for mutor och jav. Darutover diskuterades ocksa olika situationer som man som

Postadress: Uppsala kommun, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 00 00 (vaxel)

www.uppsala.se
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tjansteperson kan hamna i samt vilket stod som finns inom kommunen for att hantera
frdgor om representation samt om mutor och jav.

Atgarder

Inga atgarder foreslas.
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Kontroller som genomforts tidigare under aret
Uppfoljning per augusti

Kontrollmoment 2 - Kontroll av rutiner och planer for
hantering av avbrott och storningar

Genomford kontroll

Kontroll har genomforts av att behovet av rutiner och planer for hantering av avbrott
och storningar ar inventerat. Nédvandiga rutiner och planer ar dokumenterade, kanda
och provade.

Resultat av kontroll

Kontrollen har genomforts utan anmarkning.

Stadsbyggnadsforvaltningen som arbetar for namnden har inlett ett gemensamt
arbete med att ta fram rutiner for kontinuitetsarbetet vilket i sin tur handlar om att
kunna hantera verksamheten under avbrott och allvarliga storningar.

| ett forsta steg har kommunledningskontoret genomfort en workshop om metod for
kontinuitetsarbete med utvalda medarbetare. Dessa kommer sedan att ansvara for att
fortsatta lara ut metoden pa sina respektive avdelningar och sakerstélla att de
verksamheter som behdver har rutiner och arbetssatt for att hantera avbrott och
allvarliga storningar. D3 arbetet nu ar paborjat och inga atgarder bedoms behdvas for
att driva pa inventering av behov samt framtagandet av rutiner och arbetssatt bedéms
kontrollen vara utan anmérkning. Kontinuitetsarbetet har inte ett slutdatum da man
kan sadga sig vara fardig utan behover vara en del av verksamhetens arbete dven
framover.

Atgirder

Inga atgarder foreslas.

Kontrollmoment 3 - Kontroll att beslut fattas inom ramen
for giallande delegationsordning

Genomford kontroll

Kontroll har genomforts av att beslut fattas inom ramen for gallande
delegationsordning.

Resultat av kontroll

Kontrollen har genomférts utan anmarkning.

Namndens diarieserie for aret har gatts igenom och ett beslut som tagits pa delegation
haridentifierats. Det galler ett ordférandebeslut rérande namn pa berg i Heby och
Uppsala kommuner.
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Yttrandet ar daterat den 22 mars 2024 och delgavs namngivningsnamnden pa
sammantradet den 23 april vilket var narmast efterféljande mote for namnden.

Atgarder

Inga atgarder foreslas.

Kontrollmoment 4 - Kontrollera att namnden vid behov har
en plan for att uppna budget i balans

Genomford kontroll

Kontroll har genomforts att ndmnden, vid eventuell ekonomisk avvikelse, tar fram en
plan for att na budget i balans innevarande ar.

Resultat av kontroll

Kontrollen har genomférts utan anmarkning.

Kontrollen har genomforts genom att granska resultatet per juli manad som ar det
senaste som rapporterats. Resultatet visar ett Overskott om 28 tkr. Det finns darmed
inget behov av handlingsplan for resten av aret.

Atgarder

Inga atgdrder foreslas.
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Uppféljning per april

Kontrollmoment 1 - Ansvaret for information foljer
verksamhetsansvaret och informationstillgangarna ar
inventerade.

Kommunen har pa helhet identifierat en risk om att det rader oklarhet om vilken
information som ar viktig for verksamheten samt hur ansvaret for informationen

uttrycks vilket leder till att risker inte identifieras och att skyddsatgarder inte vidtas
vilket i sin tur leder till storning eller avbrott i produktionen.

Genomford kontroll

Kontroll har genomforts av att dokumenten finns samt att de ar aktuella. Beslutad
informationshanteringsplan har inhamtats fran diariet och artikel 30-registret via
verksamheten.

Resultat av kontroll

Kontrollen har genomférts utan anmarkning.

Namnden har en informationshanteringsplan och ett artikel 30-register. Artikel 30 ar
den artikel i EU:s GDPR-lagstiftning som styr hantering av personuppgifter. Registret
anger vilka personuppgifter enligt artikel 30 som namndens verksamhet hanterar.

Dokumenten ar fran 2020 respektive 2021 och kommer enligt verksamheten att
revideras och uppdateras under 2024.

Atgirder

Inga atgarder foreslas.
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