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Kommunrevisionen

Bilaga 1 till revisionsberattelsen ar 2024

Bilaga 1 - Revisorernas redogorelse for ar
2024

For att kunna ge underlag till kommunfullmaktiges ansvarsprovning har vi granskat all
verksamhet som bedrivs inom namnders och styrelsers verksamhetsomraden och da
provat om:

= Verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt,

= rakenskaperna ar rattvisande och,

= deninterna kontrollen som gors inom namnderna ar tillracklig.

For fullgdrandet av uppdraget och som underlag till planerad revisionsinriktning har
en vasentlighets- och riskbedémning gjorts. Revisorerna har traffat kommunfullmakti-
ges presidium under aret. Revisorerna har ocksa under dret sammantraffat med kom-
munledning och foretradare fér namnder och forvaltningar.

Utdver ovanstdende har vi dven genomfort grundlaggande granskning inom styrelse
och namnderna. Uppfdljning av atgarder efter tidigare ars granskningsrapporter ar ut-
ford. De fordjupade granskningar vi genomfort har lamnats till berérd namnd och/eller
kommunstyrelsen. Kommunfullmaktige har fatt samtliga granskningar for kannedom.
En forteckning 6ver sakkunnigas rapporter 2024, och som succesivt 6verlamnats till
kommunfullmaktige under dret, lamnas i Bilaga 5 till revisionsberéttelsen.

Som en del av granskningen har revisorerna l0pande tagit del av kommunstyrelsens
och namndernas protokoll och haft sammantraffanden med kommunfullmaktiges
presidium, ndmndpresidier samt utvalda fortroendevalda och tjanstepersoner.

Under revisionsaret har genomforts ett antal fordjupade granskningar med stod av
vart sakkunniga bitrade. Nedan foljer en sammanfattning av resultatet av dessa
granskningar. Det skall dock noteras att resultatet som redovisas for respektive
granskning ar det som redovisades vid den tidpunkt som avrapporteringen genom-
fordes vilket gor att det kan ha skett forandringar efter detta tillfalle.

Postadress: Uppsala kommun, kommunrevisionen, 753 75 Uppsala
Telefon: 018-727 11 32 (Kansli)
E-post: kommunrevisionen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Verksamhetsrevision

En stor del av revisionsarbetet har avsett verksamhetsrevision, det vill saga en gransk-
ning av att verksamheten bedrivs andamalsenligt och pa ett ekonomiskt tillfreds-
stallande satt. Syftet har varit att klarlagga om verksamheten har bedrivits enligt fast-
lagda politiska mal och intentioner och att utvdardera om kvalitet och inriktning har
blivit den avsedda. | denna granskning har vi genomfért foljande granskningar. Vissa
av nedanstdende granskningar har genomforts saval av kommunens revisorer som
lekmannarevisorer inom ramen for samordnad revision.

Fordjupade granskningar
= Granskning av kompetensforsérjning inom dldreomsorg

Syftet med granskningen har varit att bedoma om aldrenamnden har en tillfred-
stallande ledning, styrning och uppféljning av kompetensforsoérjningen inom sarskilt
boende och hemtjanst.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att dldrenamndeni allt
vasentligt har en tillfredstallande ledning, styrning och uppfoljning av kompetens-
forsorjningen.

Var samlade bedomning baseras bland annat pa att det finns en tydlig malstyrning av-
seende kommunen som arbetsgivare genom dldrenamndens verksamhetsplan, for-
valtningsplan och avdelningsplan. Daremot kan malstyrningen fran avdelningsniva till
verksamhetsniva fortydligas ytterligare. Detta for att sdkerstalla att det genomfors ak-
tiviteter som bidrar till dldrendmndens mal pa verksamhetsniva.

Det finns en kompetensforsorjningsplan som utgdr aldrenamndens strategiska inrikt-
ning for att hantera kompetensforsorjningen. Vi konstaterar att kompetensforsorj-
ningsplanen ar baserad pa analyser av kompetensbehovet pa kort och lang sikt. Detta
skapar forutsattningar for att fatta beslut om atgarder utifran verksamheternas fak-
tiska behov. Dartill aterfinns tre strategiska fokusomraden i planen som det sker ett
arbete med.

Sedan 2023 ska den fasta omsorgskontakten inom hemtjansten vara underskoterska.
Av granskningen framgar att det finns tillrackligt med underskoterskor for att uppfylla
kraven avseende fast omsorgskontakt. Detta baseras pa intervjuer men dven den ver-
gripande analysen av kompetens- och utbildningsniva som visar att antalet undersko-
terskor i verksamheten har 6kat. Antalet brukare per omsorgskontakt varierar mellan
3-12 brukare beroende pa bistand och komplexitet hos brukaren.

Forvaltningen arbetar genom personalforsorjning och kompetensutveckling med att
sakerstalla att omsorgspersonalen har tillracklig kompetens. Vi konstaterar att arbetet
med att sdkerstalla kompetensen bland annat utgar fran Socialstyrelsens foreskrifter
och allméanna rad. Granskningen visar dock, baserat pa flera intervjuer, att omsorgs-
personalens sprakkunskaper ar bristfalliga samt en utmaning i verksamheten. De
bristfalliga sprakkunskaperna beskrivs skapa svarigheter vad galler kommunikation
och forstdelse i omsorgsarbetet, bade mellan personal och gentemot brukare. Dartill
har Inspektionen for Vard och Omsorg (IVO) genom inspektion vid sarskilt boende
bedomt att sprakkunskaperna ar otillrackliga.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi dldrendmnden att:
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- Sakerstalla en tydlig malstyrning pa verksamhetsniva utifran namndens
verksamhetsplan.

- Sakerstalla att sprakkunskaperna bland omsorgspersonalen forbattras.

- Sakerstalla att avvikelser och Lex Sarah rapporteras enligt aktuella regelverk,
sarskilt inom hemtjansten.

= Granskning av likvdrdig skola

Syftet med granskningen har varit att 6versiktligt beddma om utbildningsnamnden
sakerstaller att alla elever har tillgang till likvardig utbildning.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att utbildningsnamnden i
allt vasentligt sakerstéller att alla elever har tillgdng till likvardig utbildning.

Resurser fordelas utifran elevers olika forutsattningar och behov, vilket ger skolen-
heter med mer utmanande socioekonomisk struktur forutsattningar att anpassa verk-
samheten. Grundbeloppet bedoms vara [agt och de skolenheter som inte erhaller yt-
terligare tillagg far svart att méta behov som gar utover vad basorganisationen kan er-
bjuda. Det kan till exempel gilla insatser i form av sarskilt stod. Over lag menar dock
representanter for verksamheten att elever i behov av sarskilt stod far det. Den stora
utmaningen géller elever med problematisk skolfranvaro. Huvudmannen stodjer ett
likvardigt arbete genom nérvarokoordinatorer och fran och med hostterminen 2024
med distansundervisning som sarskilt stod.

Elever far modersmalsundervisning och studiehandledning genom en central enhet,
vilket stodjer en likvardig tillgang. Studiehandledningen finansieras dock av enheterna
sjalva. For undervisning i svenska som andrasprdk ansvarar respektive rektor. Forut-
sattningarna att bedriva undervisningen med hog kvalitet varierar bland annat bero-
ende pa hur undervisningen kan organiseras, men ocksa pa lararkompetensen.
Huvudmannen stodjer ett likvardigt arbete genom kompetensutvecklingsinsatser.

Andelen heltidstjanster som ar tillsatta med legitimerade och behdriga larare varierar
fran under hélften till ndrmare samtliga. Huvudmannen stodjer en likvardig tillgang till
legitimerade och behdriga larare genom bland annat resurser i form av forsteldrare
och utvecklingslarare.

Utbildningsnamnden bedriver ett kontinuerligt systematiskt kvalitetsarbete i vilket
likvardighet i utbildningen foljs upp.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi utbildningsnamnden
att:

- Sakerstalla att grundbeloppet i resursfordelningsmodellen ger varje skolenhet
forutsattningar att besluta om adekvata insatser i form av sarskilt stod samti-
digt som elever som snabbt ndr malen utmanas att nd sa ldngt som majligt i
sin kunskapsutveckling. En andamalsenlig resursférdelningsmodell ger varje
rektor forutsattningar att till exempel kunna erbjuda undervisning vid resurs-
enhet samt studiehandledning pa modersmal. (1 kap. 9§ och 2 kap.8b §
SkollL).

- Intensifiera arbetet med att sakerstalla en likvardig tillgang till legitimerade
och behoriga larare. (1 kap. 9 § och 2 kap. 13 § SkollL).
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= Granskning av forebyggande insatser barn och unga

Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunen, i form av socialnamn-
den och utbildningsnamnden, har fungerande uppsokande och forebyggande arbete
med barn och unga som riskerar att farailla.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att namnderna delvis har
sakerstallt fungerande uppsokande och forebyggande arbete for barn och unga.

Bakgrunden till den samlade bedomningen ar att granskningen visat att socialnamn-
den har etablerat flera insatser, men saknar en samlad strategi for arbetet med dessa
insatser. Samverkan beddms i stort fungera val, dock finns ett behov av tydligare
struktur och strategisk styrning gallande samverkan med skolverksamheterna. Det
finns utarbetade arbetssatt for att sakerstalla kunskap om anmalningsskyldigheten
och informationsinsatser till allméanheten genomfors. Uppfoljning och utvardering av
insatserna sker till viss del men det saknas systematiska arbetssatt for detta.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi socialnamnden att:

- Uppratta en samlad strategi for arbetet med forebyggande och uppsokande
insatser.

- Tillse att det finns en tydlig struktur och strategisk styrning fér samverkan.

- Tillse att det finns en aktiv samverkan gallande tidiga insatser med regionen
for den malgrupp som inte omfattas av familjecentralernas arbete.

- Sakerstalla en struktur for utvardering av insatserna for att mojliggora
systematisk utveckling och forbattringar av dessa.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi socialnamnden och
utbildningsnamnden att:

- Utveckla samverkan mellan socialtjansten och forskolan.

»  Granskning av dndamdlsenliga och effektiva processer for att integrera Agenda
2030 i ordinarie styrning, ledning och uppféljning

Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunstyrelsen, granskade
namnder samt bolagsstyrelser har sdkerstallt att det finns andamalsenliga och
effektiva processer for att integrera Agenda 2030 i ordinarie styrning, ledning och
uppfoljning.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen och
granskade ndmnder i allt vasentligt sdkerstéllt att det finns andamalsenliga och
effektiva processer for att integrera Agenda 2030 i ordinarie styrning, ledning och
uppfoljning.

Vad géller granskade bolag ar var bedomning att Uppsala Vatten och Avfall AB har sa-
kerstallt att det finns andamalsenliga och effektiva processer for att integrera Agenda
2030 ordinarie styrning, ledning och uppféljning medan resterande granskade bolag i
allt vasentligt sakerstallt motsvarande.

Bakgrunden till var samlade bedomning ar att det for saval styrelser som namnder
finns processer som sékerstaller en styrning som underbygger fullmaktiges fokusmal
med koppling till Agenda 2030. Dock visar granskningen pa utvecklingsomraden
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sasom att starka kravstallan pa namnder och bolag i det avseende att fortydliga vilka
mal och delmal i Agenda 2030 som ar av relevans for den egna verksamheten, upp-
rattande av vasentlighetsanalyser samt en 6versyn av den dokumentation som finns
pa omradet. Detta for att sakerstalla att det ej forekommer malkonflikter. Vi under-
stryker dven vikten av att sdkerstalla att uppfoljning inom omradet sker pa ett enhet-
ligt satt inom sdaval kommunen som bolagskoncernen.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar avseende kommunstyrelsen och granskade
namnder rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

- Verka for att tydliggéra namndernas ansvar och uppdrag inom omradet
genom fortydligande i reglementen.

- Genomfdra en 6versyn av styrande dokument inom omradet, bland andra
Policy for hallbar utveckling, i syfte att sdkerstélla att det inte férekommer
malkonflikter mellan direktiv.

- Verka for att tydliggora kravstallan avseende néamndernas mal med koppling
till Agenda 2030 och hallbarhet i kommunens styrsystem.

- Verka for att tydliggora hur program och handlingsplaner som beror
bolagskoncernens verksamheter ska foljas upp och i vilken omfattning.

Dartill rekommenderar vi kommunstyrelsen och samtliga granskade namnder att:

- Fortydliga kopplingen mellan mal respektive aktiviteter och Agenda 2030 i
verksamhetsplaneringen.

- Sakerstalla att vasentlighetsanalyser genomférs for att identifiera vilka mal
och delmal i Agenda 2030 som &r av relevans for den egna verksamheten.

Vidare rekommenderar vi idrotts- och fritidsnamnden att:

- Initiera att roll- och ansvarsférdelning i samverkan med andra parter
tydliggors vad galler att sékerstalla interna hallbara bestallningar.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar avseende granskade bolag rekommenderar
vi Uppsala Stadshus AB att:

- Fortsatta arbetet med att utveckla en systematisk uppfoljning av bolags-
koncernens arbete avseende Agenda 2030 i enlighet med CSRD.

Dartill rekommenderar vi Uppsala Stadshus AB, Uppsalahem AB och Uppsala kommun
arenor och fastigheter AB att:

- Tydliggora koppling till mal- och delmal i Agenda 2030 med bolagsmalen som
framgar av afférsplan.

= Granskning av krisberedskap och kontinuitetsplanering

Granskningen har syftat till att bedéma om kommunkoncernen bedriver ett samman-
hallet och andamalsenligt krisberedskapsarbete med sarskilt fokus pa kontinuitet vid
kritiska it-sakerhetshandelser.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunkoncernens kris-
beredskapsarbete i allt vasentligt bedrivs pa ett sammanhallet och andamalsenligt vis.

Var bedomning grundas i att det finns ett systematiskt arbete i hela kommunkoncer-
nen med risk- och sarbarhetsanalyser och dokumenterade ledningsplaner bade pa
koncerndvergripande niva och for varje enskild namnd och bolag, vilket ar i enlighet
med de krav som stalls i lag och interna styrdokument. Kommunfullmaktige har dartill
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faststallt ett inriktningsprogram for arbetet med krisberedskap samt inkluderat fokus-
omraden och uppdrag inom krisberedskap riktat till samtliga namnder och bolag vil-
ket vi bedomer ger en tydlig och konkret styrning och forvantan pa krisberedskaps-
arbetet samt en god grund for kontroll och uppféljning att arbetet utvecklas i enlighet
med kraven. Vi har daremot identifierat ett utvecklingsbehov vad galler utbildning och
ovning av bade personal och fortroendevalda vilket i nuldget endast bedrivs i begran-
sad utstrackning i koncernen och utan en tydlig systematik. Bland annat saknas for
flera revisionsobjekt upprattade utbildnings- och 6vningsplaner och vi har dven note-
rat att den kommunovergripande planen inte inkluderar koncernen som helhet utan
en begransad malgrupp.

Var samlade bedomning av arbetet kopplat till kontinuitetsplanering vid kritiska it-
sakerhetshandelser ar att kommunkoncernen delvis bedriver ett sammanhallet och
andamalsenligt arbete.

Vi baserar var bedémning pa att det i huvudsak saknas fardigstallda kontinuitets-
planeriberdorda namnder och styrelser. Endast raddningsnamnden, omsorgsnamn-
den och dldrenamnden har kunnat uppvisa dokumenterade kontinuitetsplaner.
Samtidigt kan vi konstatera att arbetet i hog grad ar pagaende och genomfors i enlig-
het med det mal som fullméaktige har stallt upp, att dokumenterade kontinuitets-
planer ska finnas pa plats senast ar 2026. | nuldget noterar vi att det varierar mellan
revisionsobjekten hur langt arbetet har kommit men ser positivt pa att arbetet sker
utifran gemensam metod och struktur vilket ger forutsattningar till en kontinuitets-
planering som kan samordnas pa ett bra satt inom hela koncernen. Vi bedomer att det
arvasentligt att arbetet med kontinuitetsplaner slutfors bade generellt for de risker
som identifierats, men sarskilt kopplat till risken for it-avbrott dar hotbilden ar stor
och konsekvenserna kan bli allvarliga om handelsen drabbar de samhallsviktiga verk-
samheterna. Mot bakgrund av bristerna kopplat till kontinuitetsplanering samt avsak-
naden av en tydlig systematik for utbildnings- och 6vningsarbetet ser vi ocksa att 6v-
ningar utifran scenariot it-avbrott i begransad utstrackning har genomfdrts och utan
en tydlig sammanhallen systematik. Vi ser dock positivt pa att risken for it-avbrott in-
kluderats inom ramen for internkontroll i samtliga berérda namnder och styrelser, vil-
ket mojliggor uppfoljning, kontroll och kravstallning bade pa néamnds-/bolagsspecifik
niva sa val som koncerndvergripande niva.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

- Sakerstalla att val av ledaméter till krisledningsnamnden forrattas av
kommunfullmaktige.

- Foresla kommunfullmaktige att revidera reglementet for krislednings-
namnden dar krisledningsnamndens roll i forhallande till gemensamma
namnder tydliggors.

- FOljupp arbetet med kontinuitetsplanering i koncernens namnder och
styrelser.

- Tillse att arbetet med kontinuitetsplanering i de egna verksamheterna slut-
fors och att planeringen beaktar risken for it-avbrott pa verksamhetskritiska
system.

- Tillse att informationsklassning genomfors for systemet inom kommunikation.

- Tillse att arbetet med att ta fram vagledningar och stod for hur arbetet med ut-
bildning och 6vningar ska bedrivas slutfors.

- Sarskilt folja upp att arbetet med utbildning och 6vning sker enligt tilltankt
systematik i namnder och bolag.

- Tillse att 6vningar genomfors i syfte att sakerstalla att kontinuitetsplaneringen
for it-avbrott ar tillracklig.



Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi plan- och byggnads-
namnden samt gatu- och samhallsmiljonamnden att:

Tillse att arbetet med kontinuitetsplanering i de egna verksamheterna genom-
fors och att planeringen beaktar risken for it-avbrott for verksamhetskritiska
system.

Tillse att arbetet med utbildning och 6vning sker i tillracklig omfattning utifran
inventering av behov.

Tillse att 6vningar genomfors i syfte att sakerstalla att kontinuitetsplaneringen
for it-avbrott ar tillracklig.

Tillse att 6vningar och utbildningar utvarderas och att erfarenheter tillvaratas i
enlighet med tilltankt koncerndvergripande struktur.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi omsorgsnamnden och
aldrenamnden att:

Tillse att arbetet med utbildning och 6vning sker i tillracklig omfattning utifran
inventering av behov.

Tillse att 6vningar genomfors i syfte att sakerstalla att kontinuitetsplaneringen
for it-avbrott ar tillracklig.

Tillse att Ovningar och utbildningar utvarderas och att erfarenheter tillvaratas i
enlighet med tilltankt koncerndévergripande struktur.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi raddningsnamnden att:

Tillse att SLA finns for samtliga kritiska verksamhetssystem.

Tillse att informationsklassning sker arligen i enlighet med vad som anges i
styrande dokument.

Tillse att 0vningar genomfors i syfte att sakerstalla att kontinuitetsplaneringen
for it-avbrott ar tillracklig.

Tillse att 6vningar och utbildningar utvarderas och att erfarenheter tillvaratas i
enlighet med tilltankt koncernoévergripande struktur.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi socialndmnden att:

Tillse att arbetet med kontinuitetsplanering i de egna verksamheterna slutfors
och att planeringen beaktar risken for it-avbrott for verksamhetskritiska
system.

Tillse att arbetet med utbildning och 6vning sker i tillracklig omfattning utifran
inventering av behov.

Tillse att 6vningar genomfors i syfte att sakerstalla att kontinuitetsplaneringen
forit-avbrott ar tillracklig.

Tillse att 6vningar och utbildningar utvarderas och att erfarenheter tillvaratas i
enlighet med tilltankt koncerndvergripande struktur.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi utbildningsndamnden

att:
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Tillse att arbetet med kontinuitetsplanering i de egna verksamheterna slutfors
och att planeringen beaktar risken for it-avbrott for verksamhetskritiska
system.

Tillse att arbetet med utbildning och 6vning sker i tillracklig omfattning utifran
inventering av behov.

Tillse att ovningar genomfors i syfte att sékerstalla att kontinuitetsplaneringen
for it-avbrott ar tillracklig.

Tillse att ovningar och utbildningar utvarderas och att erfarenheter tillvaratas i
enlighet med tilltankt koncerndévergripande struktur.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi Uppsala Kommun
Skolfastigheter AB att:

Tillse att arbetet med utbildning och 6vning sker i tillracklig omfattning utifran
inventering av behov.

Tillse att ovningar och utbildningar utvarderas och att erfarenheter tillvaratas i
enlighet med tilltankt koncerndévergripande struktur.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi Uppsala Arenor och
Fastigheter AB att:

Sakerstall att aktuell ledningsplan finns beslutad.

Sakerstall att aktuell inventering av risker och sarbarheter, motsvarande risk-
och sarbarhetsanalys, finns framtagen.

Tillse att arbetet med utbildning och 6vning sker i tillracklig omfattning utifran
inventering av behov.

Tillse att 6vningar och utbildningar utvarderas och att erfarenheter tillvaratas i
enlighet med tilltankt koncerndvergripande struktur.

Sakerstall att uppdrag 35 i kommunens mal och budget f6ljs upp inom ramen
for verksamhetsplan.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi Uppsala Vatten och
Avfall AB att:

Tillse att arbetet med kontinuitetsplanering i de egna verksamheterna slutfors
och att planeringen beaktar risken for it-avbrott pa verksamhetskritiska
system.

Tillse att SLA eller motsvarande it-beredskap etableras och stalls i relation till
de behov som identifieras gallande tillganglighetsaspekten.

Tillse att 6vningar genomfors i syfte att sakerstalla att kontinuitetsplaneringen
forit-avbrott ar tillracklig.

Tillse att 6vningar och utbildningar utvarderas och att erfarenheter tillvaratas i
enlighet med tilltankt koncerndvergripande struktur.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi Uppsalahem AB att:

Tillse att arbetet med utbildning och 6vning sker i tillracklig omfattning utifran
inventering av behov.

Tillse att 6vningar och utbildningar utvarderas och att erfarenheter tillvaratas i
enlighet med tilltankt koncerndvergripande struktur.
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= Granskning av samverkan mellan kommunen och dess bolag

Syftet med granskningen har varit att bedéma om det finns en andamalsenlig sam-
verkan mellan kommunstyrelsen, namnder och kommunala bolag avseende storre
investeringar och exploateringsprojekt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att det delvis finns en dnda-
malsenlig samverkan mellan kommunstyrelsen, namnder och kommunala bolag avse-
ende storre investeringar och exploateringsprojekt.

For att fa till stand en effektiv och andamalsenlig hantering av projekt, bedomer vi att
det ar av vikt att samtliga inblandade &r involverade i saval lokalforsorjningsprojekt,
investeringsprojekt som exploateringsprojekt redan i respektive projekts planerings-
stadium. | samband med granskningen har det framforts 6nskemal fran saval bolag
som namnder att tidigare bli involverade i processerna kring dessa projekt. Vi bedo-
mer dven att det ar av vikt att det finns en god, andamalsenlig dialog och kommuni-
kation kring projekten i syfte att sakerstalla att alla involverade har samma bild avse-
ende projektens status och dven plan framat for respektive projekts framskridande.

Granskningen visar att det finns olika samverkansforum i kommunkoncernen. Dock
beddmer vi att det formellt behdver faststallas vilken roll, ansvar och befogenheter
respektive samverkansforum ska inneha. | samband med granskningen har det i sam-
band med intervjuer framkommit synpunkter pa att de olika samverkansforumens
roll, ansvar och befogenheter i vissa fall uppfattats som otydliga. Det &r daven av vikt
att fullstandigt belysa vad aktuella projekt innebar ekonomiskt under projektets till-
gangars hela ekonomiska livslangd, dvs utifran ett saval investerings- och driftsper-
spektiv som underhallsperspektiv. Detta bor faststallas for samtliga involverade parter
i olika aktuella projekt. Det finns dven behov av att tydliggora vilken part som ska bara
dessa kostnader.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen, namnderna
och de kommunala bolagen att:

- Sakerstalla att samtliga parter, bolag och namnder, involveras i respektive
lokalférsorjningsprojekt, investeringsprojekt och exploateringsprojekt redan i
respektive projekts planeringsstadium.

- Sakerstalla att det finns en god, andamalsenlig dialog och kommunikation
kring projekten i syfte att sakerstalla att alla involverade har samma bild
avseende projektens status och dven plan framat for respektive projekts
framskridande.

- Fullstéandigt belysa, for samtliga involverade parter i de olika projekt som ar
aktuella, vad projektet innebar ekonomiskt under projektets tillgangars hela
ekonomiska livslangd, d v s utifran ett saval investerings-, drifts- som under-
hallsperspektiv.

- letttidigt skede faststalla vilken part som ska bara kostnaderna for aktuella
projekt.

Vi reckommenderar dartill kommunstyrelsen att:

- Faststalla vilken roll, ansvar och befogenheter respektive samverkansforum
skainneha.

= Granskning av kommunens férebyggande arbete mot valfédrdsbrott
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Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunstyrelsen och namnderna
har sakerstallt en andamalsenlig styrning och samverkan avseende det forebyggande
arbetet mot valfardsbrott. Bedomningen gors i huvudsak utifran arbetet med fram-
tagen handlingsplan.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att granskade namnder och
bolagsstyrelser i allt vasentligt har sdkerstéllt en andamalsenlig styrning och sam-
verkan avseende det forebyggande arbetet mot valfardsbrott, men att arbetet med
handlingsplanen mot valfardsbrott delvis ar andamalsenligt.

Kommunen har, genom en omfattande process, tagit fram en handlingsplan mot val-
fardsbrott. | planen finns totalt 19 atgarder, dar respektive namnd/styrelse eller bolag
har ett uttalat samordningsansvar. Kommunstyrelsen star som samordningsansvarig
for 18 av 19 atgarder. For respektive atgard anges dven s.k. "delansvariga”. Vilket an-
svar detta innebar ar otydligt, vilket i sin tur har inneburit att omfattning till vilket del-
ansvariga namnder och bolag arbetar med atgarder varierar. Handlingsplanen, och i
forlangningen dess atgarder, har saledes inte haft lika stor effekt pa kommunens ar-
bete som den skulle kunna ha haft. Vi bedomer att kommunstyrelsen behover starka
sin uppfoljning och sitt stod till verksamheterna kring hur de kan och ska omsatta at-
garderna i relevanta aktiviteter, da detta inte skett i tillracklig omfattning vid gransk-
ningstillfallet. Var bild ar att arbetet med framtagandet av handlingsplanen upplevs ha
inneburit en stegforflyttning for kommunens arbete med fragan genom att fragan
medvetande- och synliggors, men att det kravs ett fortsatt aktivt arbete for att saker-
stélla att arbetet med atgarderna i handlingsplanen innebér en vidare stegforflyttning.

Anstallda i kommunen framhalls ha férhallandevis god kdnnedom om valfardsbrott
som omrade, men samre kdnnedom om handlingsplanen. Detta ger indikationer om
att viss spridning har skett, men att denna hade kunnat vara nagot mer omfattande.

Kompetenshojande aktiviteter har genomférts i enlighet med handlingsplanen besta-
ende av saval centralt planerade aktiviteter, dar externa forelasare medverkat, som pa
aktiviteter pa verksamhetsniva. Vad galler de verksamhetsanpassade utbildningarna
sa har sadana genomforts och/eller planerats av majoriteten av granskningsobjekten,
med undantag for utbildningsforvaltningen, miljo- och halsoskyddsforvaltningen samt
Destination Uppsala AB och Uppsala Parkering AB.

Kopplat till atgarderna i handlingsplanen finns saval effektmatt som produktionsmatt.
Det saknas emellertid tydliga malvarden vad géller forvantad/6nskad effekt, och for
effektmalen saknas uppmatta utgangsvarden for det ar vid vilket handlingsplanen
togs fram. Bristen pa referensvarden samt riktmarken for férvantad/6nskad effekt gor
att utvecklingen Over tid, fran det att planen togs fram, till dess att den ska utvarderas
inte gar att utlasa.

Trots att det av handlingsplanen framkommer att denna ska foljas upp arligen fram-
kommer inte om beslut har fattats om att folja upp denna under 2024 och ingen upp-
foljning av planen har saledes delgetts granskningen.

Samtliga namnder, bolag samt styrelsen har inkluderat risker kopplat till omradet val-
fardsbrott i sina interkontrollplaner. Dessa tenderar emellertid att vara riktade mot
framfor allt oegentligheter, mutor och jav. Att frekvensen fér uppféljning justeras uti-
fran bedomd risk indikerar att frekvensen anpassas utifran genomférda riskanalyser.
Kontrollansvarig for riskerna i internkontrollplanen saknas for samtliga gransknings-
objekt, med undantag for Uppsala Parkering AB och Uppsalahem AB.

Vi bedomer att for att 6ka méjligheterna att na handlingsplanens syfte "att skapa
forutsattningar for ett rattssakert, proportionerligt och likformigt arbete mot val-
fardsbrott i hela kommunkoncernen” bor ett antal atgarder vidtas.
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Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

- Fortydliga inneborden av delansvarig fér handlingsplanens atgarder samt ta
ett tydligare samordningsansvar i syfte att sdakerstalla att ansvariga enligt
handlingsplanen genomfor planerade atgarder.

- Sakerstalla tillracklig spridning av handlingsplanen hos samtliga relevanta
funktioner.

- Utveckla handlingsplanens indikatorer for att sdkerstélla att samtliga mal ar
uppféljningsbara.

- Tafram malvarden vad galler forvdantad/onskad effekt, kopplat till atgardernas
indikatorer samt redovisar uppmatta varden for det ar vid vilket handlings-
planen togs fram for att mojliggora for jamforelser over tid.

- Fatta beslut om handlingsplanens uppfoljning i enlighet med den frekvens
som redogors for i handlingsplanen mot valfardsbrott.

- Sakerstalla att samtliga berorda namnder/styrelsen och bolag genomfor en
riskanalys, i samband med internkontrollplanen, med explicit koppling till
valfardsbrott som @mnesomrade.

- Sakerstalla att kontrollmomenten i samtliga namnder och bolags intern-
kontrollplaner inkluderar kontrollansvarig.

Vi rekommenderar aven utbildningsnamnden, miljo- och halsoskyddsnamnden samt
styrelserna for Destination Uppsala AB och Uppsala Parkering AB att:

- Prioritera att verksamhetsanpassade utbildningar inom valfardsbrott
genomfors under 2025.

Vi rekommenderar dven samtliga namnder och bolagsstyrelsen (med undantag for
Uppsala Parkering AB och Uppsalahem AB) att:

- Sakerstalla att kontrollmomenten i internkontrollplaner inkluderar kontroll-
ansvarig.

Vi rekommenderar dartill samtliga namnder och bolagsstyrelsen att:

- Sakerstalla att det genomfors en riskanalys, i samband med internkontroll-
planen, med explicit koppling till véilfardsbrott som @mnesomrade.

= Granskning av intern kontroll vid utbetalning av foreningsbidrag

Granskningen har syftat till att bedéma huruvida berérda namnder sdkerstaller en
tillracklig intern kontroll avseende utbetalning av foreningsbidrag.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att berérda namnder delvis
sakerstaller en tillracklig intern kontroll avseende utbetalning av foreningsbidrag.

Bakgrunden till var samlade bedémning ar att granskningen visat att det finns riktlin-
jer pa kommunovergripande och namndspecifik niva som reglerar bidrag, en over-
gripande riskmedvetenhet och kontroller av foreningar och dess verksamhet ur ett
riskperspektiv.

Daremot ser vi att det finns behov av att tydliggora riktlinjer for uppféljning av fore-
ningsbidrag samt for hantering av misstankar om felaktiga utbetalningar. Vi ser aven
att samverkan kan 6ka gallande handlaggning av det kommungemensamma mo-
mentet "Godkand aktor”.
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Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi idrotts- och fritidsnamn-
den, kulturnamnden, arbetsmarknadsnamnden, dldrenamnden, omsorgsnamnden
och socialnamnden att:

- Tillse 6kad samverkan gallande handlaggning och uppféljning av momentet
Godkand aktor.

- Overvaga att ta fram en gemensam riktlinje eller rutin for uppfdljning av for-
eningsbidrag inklusive hantering av misstankar om felaktiga utbetalningar.

- Sakerstalla att kontroller av foreningar och utbetalda bidrag i hogre utstrack-
ning tar hansyn till risker for valfardsbedragerier.

- Sakerstalla att ansokan och rapportering av olika typer av normerade bidrag
foljer "Riktlinje for foreningsbidrag och bidrag till fria kulturlivet”, och att
dessa bidrag tydligare foljs upp utifran risken for bedragerier.

Vi rekommenderar idrotts- och fritidsnamnden, arbetsmarknadsnamnden, aldre-
namnden, omsorgsnamnden och socialndamnden att:

- Fortydligaistyrande dokument, till exempel delegationsordning, vilken funkt-
ion som fattar beslut om aterkrav.

Vi rekommenderar kulturnamnden, dldrenamnden och omsorgsnamnden att:

- Sakerstalla att det finns aktuella dokumenterade rutiner for handlaggning av
foreningsbidrag.

Vi rekommenderar idrotts- och fritidsnamnden att:

- Sakerstalla att en riskanalys med fokus pa oegentligheter och/eller valfards-
bedragerier rorande foreningsbidrag genomfors.

= Granskning av kontroll av utférare vid kop av vdlférdstjénster

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunstyrelsen, omsorgsnamn-
den, dldrenamnden samt socialndmnden har sakerstallt en andamalsenlig styrning
och en tillracklig intern kontroll for att minska riskerna for valfardsbedragerier och
oegentligheter hos privata utforare.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen, om-
sorgsnamnden, dldrenamnden samt socialnamnden delvis har sakerstallt en anda-
malsenlig styrning och en tillrdacklig intern kontroll for att minska riskerna for valfards-
bedragerier och oegentligheter hos privata utforare.

Ovanstaende bedomning bygger vi pa att det pa en 6vergripande niva det finns rutiner
déar det framgar hur uppfoljning av privata utforare ska ske, olika rollers ansvar for av-
talsuppfoljning samt hur avvikelser ska hanteras. De granskade namnderna har funkt-
ioner utsedda for arbetet med avtalsuppfdéljning, det finns dven rutiner for hur detta
ska genomforas. Granskningen visar dock samtidigt att kommunstyrelsen och namn-
derna kan starka sina analyser av risker for bedragerier och oegentligheter i samband
med anlitande av privata utforare.

Ett flertal kontroller gors enligt uppgift av anbudslamnare infor avtalsskrivning med
hjalp av it-stod, och ett arbete med att granska domslut utifran LOU:s uteslutnings-
grunder har pabdrjats. Vi noterar dock att det saknas dokumentation kring hur kon-
trollerna ska genomforas. Rorande namndernas uppfoljning bedomer vi att uppfolj-
ning ur kvalitetsperspektiv ar mer utvecklat an de ekonomiska kontrollerna. Vi bedo-
mer utifran perspektivet att minska risken for valfardsbedragerier och oegentligheter,



bor kommunens kontroller infor avtal och [6pande under avtalet med fordel utvecklas
for att ge en béattre bakgrundskontroll av bade foretaget och dess foretradare.

Avseende granskningens uppfdljande del av tidigare avlamnade rekommendationer
fran tva revisionsrapporter, bedomer vi att kommunen i allt vasentligt har vidtagit
andamalsenliga atgarder. Kommunen har antagit évergripande riktlinjer for kontroll
och uppfoljning av privata utforare dar det dven framgar en definition av begreppet
privat utforare. Av riktlinjerna framgar det tydligt nar redovisning av uppfoljningen ska
ske, namnderna har dven tagit fram uppféljningsplaner for uppféljningar som ska ske
under aret. Rutiner har vidareutvecklats for att kontrollera leverantdrer och att vidta
atgarder i leverantorsregistret vid signaler. Dock noterar vi att analys av andringar i
leverantorsregistret inte har inforts.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

- Sakerstalla att kontroller av privata utforare, infor avtalsskrivning, ar
dokumenterade, samt dvervaga att fordjupa dem.
- Utveckla mojligheten att utforma egna uteslutningsgrunder.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi omsorgsnamnden och
aldrenamnden att:

- Stdrka de [6pande ekonomiska kontrollerna med syfte att fa battre kannedom
om leverantoren och dess foretradare, samt att dokumentera dessa.

- Dokumentera rutiner for avvikelsehantering i samband med uppfoljning av
avtal.

- Utveckla nuvarande uppfoljningsplaner for att sakerstalla att det tydligt
framgar vad uppféljningen ska omfatta samt hur kontroll och insyn ska
genomfdras under aret.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi socialndmnden att:

- Starka de l6pande ekonomiska kontrollerna med syfte att fa battre kannedom
om leverantoren och dess foretradare, samt att dokumentera dessa.

» Uppféljande granskning av kommunens underhdll av gator och végar

Syftet med granskningen har varit att bedoma om gatu- och samhallsmiljonamnden
sakerstaller ett andamalsenligt underhall vad géller gator och vagar, samt att genom
det folja upp hur namnden har arbetat med de rekommendationer som [amnades i
Granskning av underhall av gator och vagar fran ar 2022.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att gatu- och samhallsbygg-
nadsnamnden delvis sakerstaller ett &andamalsenligt underhall vad galler gator och
vagar.

Sedan féregaende granskning kan vi se att aktiviteter foretagits och genomforts for
battre styrning. Bland annat genom ett sarskilt styrdokument for att hantera belagg-
ningsplaneringen. Vidare genom att arbeta med att klassificering av vagnatet, genom
initiativ till inventering och bedomning av status for ca 210 km av det mest trafikerade
natet, samt en forbattrad samplanering med Uppsala Vatten AB.

Vi bedémer att det kvarstar att skapa ett sarskilt systemstod for en effektivare plane-
ring av beldggningsunderhallet vad avser stod for prioritering inom givna ekonomiska
ramar och som stod for ett 6verblicka behoven pa langre sikt. Vidare anser vi att beho-
ven som ligger till grund for budgetplanering tydligare behdver lyftas fram och utga
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fran aktuella bedémningar om vagnatets status, samt att uppféljningen till nAmnden
avseende beldggningsunderhallet behover utvecklas.

Utifran resultatet av var uppféljande granskning rekommenderar vi gatu- och
samhallsbyggnadsnamnden att:

Fullfolja paborjade och dannu ej paborjade aktiviteter kopplade till féregaende
gransknings rekommendationer.

Overviaga att anskaffa ett systemstdd till grund for effektivare planering och
stod for 6kad framforhallning och langsiktighet i planeringen.

Bestamma med vilken frekvens och med vilket innehall information om
beldggningsplanering/gatuunderhall ska ske till ndmnden utdver den
ekonomiska uppfoljningen.

Granskning av vidtagna Gtgdrder utifrdn 6vergrepp inom hemtjénsten

Syftet med granskningen har varit att bedoma om aldrenamnden sakerstallt att till-
rackliga atgarder vidtagits efter att verksamheten fick information om handelserna av-
seende sexuellt vald inom hemtjansten.

Bakgrunden till granskningen ar de handelser som uppmarksammades vad galler att
en brukare uppgivit att en personal som arbetar i hemtjansten vid tva tillfallen under
varen 2024 utsatt brukaren for valdtakt i personens hem. Aldrendmnden informerades
om héndelserna och beslutade darefter om ett antal atgarder som foreslogs inom ra-
men for en "kraftsamling” for att skapa 6kad trygghet inom varden och omsorgen. Av
protokoll framgar att vissa ledaméter reserverade sig mot beslutet. Vi har bedomt att
det ar vasentligt att granska om dldrenamnden sakerstallt att tillrackliga atgarder vid-
tagits efter att verksamheten fick information om handelserna avseende sexuellt vald
inom hemtjansten.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att det inte funnits en aktiv
styrning, uppféljning och kontroll fran dldrenamnden baserat pa de atgarder som for-
valtningen arbetat fram. Vi konstaterar att det exempelvis saknats en tydlig sparbar-
het genom godkannande via beslut av atgarder som férvaltningen tagit fram samt
aven en tydlighet i hur uppféljning och kontroll ska ske till némnden av att resultat av
atgarderna nas. Vi bedomer dven att det funnits brister i hanteringen av handelserna
vad galler ledning och styrning samt det systematiska kvalitetsarbetet.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi dldrendamnden att:

Sakerstalla foljsamhet till aktuella riktlinjer och rutiner inom ramen for
ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete.

Sakerstélla att all personal inom namndens ansvarsomrade har kunskap om
vilka krav ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete staller pa
respektive medarbetare.

Sakerstalla att de atgarder som férvaltningen utarbetade i oktober 2024
genomfors och att resultatet av arbetet [6pande foljs upp av dldrenamnden.
Sakerstalla att verksamhetschefer far nodvandigt stod for att hantera sitt upp-
drag, sarskilt vid hog arbetsbelastning.

Sakerstalla 6kad sparbarhet i beslut sa att det tydligare gar att folja vilken
information namnden fatt ta del av i protokoll med tillhérande handlingar.
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Grundldggande granskning av namnder och styrelse 2024

Syftet med granskningen har varit att 6versiktligt bedoma om styrelse och namnder
har en tillracklig struktur for styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten. De
beddémningar som avlamnas ska utgdra en grund for sakerstallande att namnder och
styrelse lever upp till de mal och beslut som fullméaktige faststallt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen och
majoriteten av granskade namnder j allt vdsentligt skapat forutsattningar for tillracklig
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Var samlade bedomning ar att dldrenamnden endast delvis skapat forutsattningar for
tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Vi bedomer att majoriteten av namndernaii allt vasentligt har féljt upp mal och upp-
dragienlighet med beslutade riktlinjer och uppfdljningsplaner, men att det finns for-
battringspotential i form av utveckling av indikatorernas matbarhet for att underlatta
uppfdljning av mal och uppdrag i sin helhet. Vi noterar dock att det for vissa namnder
finns utvecklingsbehov vad géller foljsamhet till beslutade riktlinjer och rutiner, sdésom
att tillstalla kommunstyrelsen verksamhetsplan respektive redovisa en samlad be-
démning av fokusmalen vid uppféljning.

Utifran granskningen kan vi konstatera att dldrendmndens verksamhet, i synnerhet
med koppling till uppmarksammade handelser inom hemtjanstverksamheten, visar
pa vissa utmaningar inom verksamhetsstyrning och uppféljning.

Avseende ekonomistyrning konstateras att ekonomisk uppfoljning har skett [0pande
genom manatliga rapporter och delarsuppfoljningar. Samtliga namnder, exklusive
kommunstyrelsen, gatu- och samhallsmiljonamnden och socialndmnden, redovisar
aven positiva avvikelser gentemot budget. Vi bedomer vidare att namnderna och sty-
relsen erhallit analys av orsaker till eventuella ekonomiska avvikelser samt att de
namnder som redovisar negativa avvikelser vidtagit atgarder for att na en budget i
balans.

Styrelsen och majoriteten av namnderna har i allt vasentligt sakerstallt att det finns
ett system for en tillracklig uppféljning av intern kontroll. Vi konstaterar vidare att sty-
relsen och samtliga namnder har antagit en internkontrollplan for verksamheten som
utgjort styrsignal under 2024. Internkontrollplanernas utformning gari allt vasentligt i
linje med kommunens riktlinjer for intern kontroll.

| fraga om dldrendmnden beddmer vi att namnden endast delvis tillsett att det finns
andamalsenliga system for att folja upp den interna kontrollen samt agera och besluta
om atgarder i samband med avvikelser. Det noteras att planen foljer kommunens rikt-
linjer, men uppméarksammade brister inom hemtjansten, tyder pa férbattringsbehov
avseende riskanalys, omfattning och utformande av uppféljande kontroller.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen och granskade
namnder att:

- Klargora vilka indikatorer som hor till respektive ndmndmal och uppdrag i
verksamhetsplanerna.

- Utveckla tydliga malnivaer for aktuellt verksamhetsar for att underlatta upp-
foljning av malen som helhet.

- Forsamtliga mal utveckla tydliga malnivaer for aktuellt verksamhetsar for att
underlétta uppféljning av malen som helhet (raéddningsnamnden och 6ver-
formyndarnamnden).
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Vi rekommenderar dldrenamnden att:

- Sakerstalla att det finns andamalsenliga system for att félja upp eventuella
avvikelser och besluta om atgarder darefter.

- Overvaga om forandringen av rapporteringsrutiner vad galler uppféljning av
intern kontroll ger ndmnden ett andamalsenligt underlag for beslut om atgar-
der.

- Utveckla och implementera andamalsenliga system for att félja upp den
interna kontrollen, i linje med att starka den interna kontrollen.

Vi rekommenderar omsorgsnamnden att:

- Overvaga om férandringen av rapporteringsrutiner vad galler uppféljning av
intern kontroll ger namnden ett andamalsenligt underlag for beslut om at-
garder.

Grundlaggande granskning av kommunala bolag 2024
= Uppsala kommun Arenor och Fastigheter AB

Syftet med granskningen har varit att bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. De bedémningar som avlamnas
ska utgora en grund for sakerstallande av att bolagen lever upp till de mal och beslut
som fullmaktige faststallt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att Uppsala kommun Arenor
och Fastigheter AB har en tillracklig struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamheten.

Var bedomning ar att bolaget har en andamalsenlig verksamhetsstyrning och upp-
foljning. Bedomningen grundar sig pa att bolaget [6pande under verksamhetsaret
foljer upp hur vél de uppfyller kommunfullmaktiges fokusmal och uppdrag.

Var bedomning ar att bolaget har haft en andamalsenlig ekonomistyrning och upp-
foljning av sin verksamhet under 2024. Bedomningen grundar sig i att bolaget [6pande
har foljt upp pa sin ekonomiska verksamhet under aret. Vi ser positivt pa att bolaget
genom atgarder kunde sakerstalla att resultatkravet ndddes.

Var bedomning ar att bolaget har haft en andamalsenlig intern kontroll och upp-
foljning av sin verksamhet under 2024. Vi ser positivt pa att bolaget har, for kontroll-
omradena som avvikit, identifierat atgarder.

= Uppsala Bostadsformedling AB

Syftet med granskningen har varit att bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. De bedémningar som avlamnas
ska utgora en grund for sakerstallande av att bolaget lever upp till de mal och beslut
som fullmaktige faststallt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att Uppsala Bostadsformedling
AB har en tillracklig struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Vi har noterat att bolaget i den slutgiltiga avrapporteringen av internkontrollplanen foér
2024 missat att folja upp pa en risk.

Var bedomning ar att bolaget har sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med
de fokus/mal och uppdrag som fullméaktige har faststallt i dgardirektiv, mal och budget
samt andra riktlinjer. Vi noterar dock att bolaget aldrig hanterade uppdrag 30 gallande
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att paskynda integrationen. Vi ser det dock som positivt att bolaget redan vid delars-
rapport 1 informerade om att det fanns utmaningar i att genomféra uppdraget.

Var bedomning ar att styrelsen for bolaget sakerstallt att verksamheten bedrivs i
enlighet med de ekonomiska direktiv som fullmaktige faststallt.

Bedomningen grundar sig pa att bolaget har sdkerstallt att god ekonomisk hushall-
ning bedrivs i bolaget och att de uppfyller resultatkravet.

Var bedomning ar att bolaget i allt vasentligt har skapat forutsattningar att bedriva sin
interna kontroll pa ett systematiskt och andamalsenligt satt.

Vi noterar dock att det av den slutliga aterrapporteringen av internkontrollplanen for
2024 missats att foljas upp pa en risk, vid tertialrapporterna har dock risken inklude-
rats. Slutligen noterar vi att bolaget vid tertialrapporterna andrat namnet pa en risk-
beskrivning.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi styrelsen att:

- Sakerstalla att det av slutgiltiga avrapporteringen av internkontrollplan
framgar att uppfoljning av samtliga riskomraden genomférts.

= Destination Uppsala AB

Syftet med granskningen har varit att bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for
styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten. De bedomningar som avlamnas
ska utgora en grund for sakerstallande av att bolaget lever upp till de mal och beslut
som fullmaktige faststallt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att Destination Uppsala AB har
en tillracklig struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Var bedomning ar att Destination Uppsala under 2024 har haft en andamalsenlig verk-
samhetsstyrning och uppféljning av sina verksamheter. Bedomningen grundar sig pa
att bolaget har antagit och foljt upp pa kommunfullmaktiges fokusmal och uppdrag
under verksamhetsaret. Vi ser positivt pa att bolaget, for de uppdrag som inte fardig-
stalls under 2024, har ett angivet slutdatum.

Var bedomning ar att bolaget har haft en andamalsenlig ekonomistyrning och upp-
foljning under verksamhetsaret. Bolaget avslutade verksamhetsaret med ett negativt
rorelseresultat om ca 6 000 kr vilket avviker fran resultatkravet som ar att bolaget ska
ha ett nollresultat. D3 avvikelsen &r sa pass liten bedémer vi den som godtagbar.

Var bedomning ar att bolaget har haft en tillracklig struktur pa sin interna kontroll och
uppfdljning av den under verksamhetsaret. Bedomningen grundar sig i att bolaget 16-
pande har fljt upp pa internkontrollplanen under 2024 och beslutat om atgarder. Vi
noterar dock att internkontrollplanen inte inkluderar riskbedémningen av riskerna.

=  Uppsala Konsert och Kongress AB

Syftet med granskningen har varit att bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. De bedémningar som avlamnas
ska utgodra en grund for sakerstallande av att bolaget lever upp till de mal och beslut
som fullmaktige faststallt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att Uppsala Konsert och
Kongress AB har en tillracklig struktur for styrning, uppféljning och kontroll av
verksamheten.
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Vi noterar dock att bolaget enbart genomfort kontrollmomenten av sin intern-
kontrollplan vid ett tillfalle under 2024.

Bedomningen ar att bolaget under verksamhetsaret 2024 har haft en andamalsenlig
verksamhetsstyrning och uppféljning. Bedomningen grundar sig pa att bolaget foljt
upp kommunfullméaktiges fokusmal och uppdrag.

Var bedomning ar att bolaget har haft en andamalsenlig ekonomisk styrning och upp-
foljning. Bedomningen grundar sig pa att bolaget [6pande f6ljt upp ekonomin under
verksamhetsaret.

Var bedomning ar att bolaget i allt vasentligt haft en andamalsenlig kontroll av sin in-
terna kontroll och uppféljning. Bedomningen grundar sig pa att bolaget har foljt upp
pa internkontrollplanen vid april, augusti och december. Vi noterar dock att bolags-
styrelsen inte har fatt ta del av den uppféljning av internkontrollplanen som genom-
fordes i april.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi styrelsen sakerstalla att:

- Sakerstalla att bolagsstyrelsen far ta del av all uppfoljning som sker av
internkontrollplanen.

= Uppsala Parkering AB

Syftet med granskningen har varit att bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for
styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten. De bedomningar som avlamnas
ska utgdra en grund for sakerstéllande av att bolaget lever upp till de mal och beslut
som fullmaktige faststallt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att Uppsala Parkering AB har
en tillracklig struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Vi har noterat att bolaget inte har inkluderat de kommunovergripande riskernai sin
internkontrollplan fér 2024. Med det konstaterat har de foljt upp pa riskerna vid
deldrsrapport 1. Bedomning verksamhetsstyrning och uppfoljning:

Var bedémning grundar sig pa att bolaget har under verksamhetsdret 2024 [6pande
foljt upp verksamhetens arbete med kommunfullmaktiges fyra fokusmal och uppdrag.

Var bedomning ar att bolaget har haft en andamalsenlig ekonomistyrning och uppfolj-
ning av sin verksamhet under 2024. Bedomningen grundar sig i att bolaget l6pande
har foljt upp sin ekonomi under aret.

Var bedomning ar att bolaget i allt vasentligt haft en andamalsenlig intern kontroll och
uppféljning. Bedomningen grundar sig pa att bolaget har antagit en internkontrollplan
for 2024 och foljt upp den tertialvis. Vi noterar dock att bolaget inte inkluderat de tva
obligatoriska kontrollmomenten i internkontrollsplanen for 2024. Vi ser dock positivt
pa att bolaget foljt upp dessa kontrollomraden tertialvis.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi styrelsen att:

- Sakerstalla att de kommunovergripande riskerna inkluderas i intern-
kontrollplanen.

= Uppsala kommun Skolfastigheter AB
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Syftet med granskningen har varit att bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. De bedémningar som avlamnas
ska utgora en grund for sakerstallande av att bolaget lever upp till de mal och beslut
som fullmaktige faststallt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att Uppsala kommun
Skolfastigheter AB har en tillracklig struktur for styrning, uppféljning och kontroll av
verksamheterna.

Var bedomning ar att bolaget har haft en andamalsenlig verksamhetsstyrning och
uppfoljning av sin verksamhet.

Var bedomning ar att bolagsstyrelsen sakerstaller att ekonomistyrningen for bolaget
ar andamalsenlig och i linje med de av kommunfullmaktige beslutade malen. Bedom-
ningen grundar sig pa att bolaget [6pande under verksamhetsaret foljt upp pa sin eko-
nomi och hade ett positivt resultat jamfort med avkastningskravet.

Var bedomning ar att bolagets internkontroll i allt vasentligt ar andamalsenlig.
Bedomningen grundar sig pa att bolagsstyrelsen inte under verksamhetsaret blivit
delgiven uppféljning av internkontrollen.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi styrelsen att:

- Sakerstalla att bolagsstyrelsen far ta del av uppféljningen av intern-
kontrollplanen.

= Uppsala Stadshus AB

Syftet med granskningen har varit att bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. De bedémningar som avlamnas
ska utgora en grund for sakerstallande av att bolaget lever upp till de mal och beslut
som fullmaktige faststallt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att granskade bolag Uppsala
Stadshus AB har haft tillracklig struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verk-
samheterna.

Var bedomning ar att bolaget har haft en andamalsenlig verksamhetsstyrning och
uppféljning under verksamhetsaret 2024. Bedémningen grundar sig pa att bolaget
l6pande under verksamhetsaret foljt upp pa sin egen samt dotterbolagens arbete med
kommunfullmaktiges fokusmal och uppdrag.

Var bedémning ar att bolaget har haft en andamalsenlig ekonomistyrning och upp-
foljning under verksamhetsaret. Bedomningen grundar sig pa att bolaget [6pande har
foljt upp sin ekonomi under verksamhetsaret. Vi ser positivt pa att bolaget under verk-
samhetsaret 2024 f6ljt upp ekonomin i sina dotterbolag och beslutat om uppdrag till
dotterbolagen nar de har haft ekonomiska avvikelser.

Var bedomning ar att bolaget har haft en andamalsenlig intern kontroll och upp-
foljning under verksamhetsaret 2024. Bedémningen grundar sig i att bolaget har haft
en internkontrollplan for 2024, de har genomfort kontrollerna utifran planen och sty-
relsen har fatt ta del av det. Vi ser positivt pa att bolaget tar med sig en risk till intern-
kontrollplanen for 2025 som de inte ansag sig vara klara med.

= Uppsala Stadsteater AB

Syftet med granskningen har varit att bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. De bedémningar som avlamnas
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ska utgora en grund for sakerstallande av att bolaget lever upp till de mal och beslut
som fullmaktige faststallt.

Utifran var granskning kan vi konstatera att enligt arsredovisningen 2024 framgar i
forvaltningsberattelsen under rubriken *Vasentliga handelser efter rakenskapsaret”
att vid upprattandet av 2024 ars bokslut har det framkommit att en stor del av arets
kostnader inte har periodiserats pa ett rattvisande satt. Efter att erforderliga juste-
ringar gjorts per den 31 december 2024 kan konstateras att verksamheten har haft
stora kostnadsokningar.

Den stora kostnadsokningen om ca 37 mnkr ar en vasentlig budgetavvikelse. Vi kan
konstatera att styrelsen inte sakerstallt tillrackligt tillfredsstallande arbetsformer samt
intern kontroll i processerna for budget, uppféljning, prognos och rapportering.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att Uppsala stadsteater AB
endast delvis har en tillracklig struktur for styrning, uppféljning och kontroll av verk-
samheten.

Var bedomning ar att bolaget i allt vasentligt har haft en andamalsenlig verksamhets-
styrning och uppfoljning. Bedomningen ar att bolaget under verksamhetsaret foljt upp
kommunfullmaktiges fokusmal och uppdrag. Vi ser positivt pa att bolaget har, vid ars-
bokslutet nar bolagets underskott identifierades, korrigerat bedomningarna for att
aterspegla verkligheten. Slutligen grundar vi var bedémning pa att bolagets styrelse-
protokoll saknar information gallande vad styrelsen fattar beslut om.

Var bedomning ar att bolaget har haft en bristfallig ekonomisk styrning och upp-
foljning av sin verksamhet under verksamhetsaret 2024. Bedémningen grundar sig i
att bolaget redovisade en negativ ekonomisk avvikelse om 37 miljoner kronor. Vidare
noterar vi att atgardsplanen som skulle dtgarda den ekonomiska avvikelsen fran
deldrsrapport 2 saknar faktiska atgarder for att uppna en budget i balans, d.v.s. att det
saknas tydliga atgarder for att uppna det 6nskade resultatet.

Var bedomning ar att bolaget endast delvis har haft en andamalsenlig intern kontroll
och styrning. Bedomningen grundar sig pa att bolaget under verksamhetsaret 2024
inte har foljt upp sin antagna internkontrollplan for verksamhetsaret. Av
internkontrollplanen framgar det att uppfoljningen skulle genomforas 15 november
2024. Uppfdljningen av internkontrollplanen genomfordes dock forst vid
sammantradet 2025-02-24. Noterbart &r att antalet risker och riskomradena inte
overensstammer med bolagets internkontrollplan for 2024.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi styrelsen sakerstalla:

- Entillfredsstallande styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

- Entillfredsstallande ekonomisk uppfoljning som underlag for beslut.

- Atgardsplaner med tydliga &tgarder for en budget i balans.

- Enandamalsenlig uppféljning av internkontrollplanen under verksamhetsaret.
- Attsamtliga riskomraden féljs upp i internkontrollplanen.

=  Uppsalahem AB

Syftet med granskningen har varit att bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for
styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten. De bedomningar som avlamnas
ska utgdra en grund for sakerstéllande av att bolaget lever upp till de mal och beslut
som fullmaktige faststallt.
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Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att bolaget har en tillracklig
struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. Bedomningen
grundar sig pa att bolaget har antagit kommunfullméaktiges mal och uppdrag, [6pande
foljt upp pa sin ekonomi samt upprattat en internkontrollplan och foljt upp pa den.

Var bedomning ar att bolaget arbetar l6pande med verksamhetsstyrning och
uppféljning av de av kommunfullméaktige beslutade fokusmalen och uppdragen.

Var bedomning ar att bolaget skdter sin ekonomistyrning och uppfoljning i linje med
de av kommunfullmaktige beslutade riktlinjerna.

Var bedomning ar att bolaget foljer upp sin interna kontrolli linje med de av
kommunfullmaktige beslutade riktlinjerna. Vi ser positivt pa att bolaget har antagit
atgarder for internkontrollmomenten med avvikelser.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi styrelsen att:

- linternkontrollplanen inkludera en riskbedémning.

= Uppsala kommun Utvecklingsfastigheter AB

Syftet med granskningen har varit att bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for
styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten. De bedomningar som avlamnas
ska utgora en grund for sakerstallande av att bolaget lever upp till de mal och beslut
som fullmaktige faststallt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att Uppsala kommun
Utvecklingsfastigheter AB har haft en tillracklig struktur for styrning, uppfdljning och
kontroll av verksamheterna.

Var bedomning ar att bolaget har en andamalsenlig verksamhetsstyrning och
uppfdljning av sina verksamheter. Bedomningen grundar sig pa att bolaget under
verksamhetsaret, genom forvaltningsavtal med Uppsala kommuns Arenor och
Fastigheter AB arbetat med samtliga fokus mal och uppdrag.

Var bedomning ar att bolaget har haft en andamalsenlig ekonomistyrning och
uppfoljning av sin verksamhet under 2024. Bedomningen grundar sig i att bolaget
[6pande har foljt upp pa sin ekonomiska verksamhet under aret.

Var bedomning ar att bolaget har haft en andamalsenlig intern kontroll och
uppféljning. Bedomningen grundar sig pa att bolaget har antagit en internkontrollplan
for 2024 och foljt upp den tertialvis.

= Uppsala Vatten och Avfall AB

Syftet med granskningen har varit att bedoma om bolaget har en tillracklig struktur for
styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten. De bedomningar som avlamnas
ska utgora en grund for sakerstallande av att bolaget lever upp till de mal och beslut
som fullmaktige faststallt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att Uppsala Vatten och Avfall
AB har en andamalsenlig struktur for styrning, uppféljning och kontroll av
verksamheten.

Var bedomning ar att bolaget har haft en andamalsenlig verksamhetsstyrning och
uppféljning av sin verksamhet under 2024. Bedomningen grundar sig pa att bolaget
under verksamhetsaret har foljt upp pa kommunfullméaktiges fokusmal och uppdrag.
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Vi noterar dock att det inte framgar for samtliga uppdrag som inte ar fardigstallda
under 2024 ett datum for nar de beraknas vara klara.

Var beddmning ar att bolaget har haft en andamalsenlig ekonomistyrning och
uppféljning under verksamhetsaret. Bedémningen grundar sig pa att bolaget har foljt
upp pa ekonomin under verksamhetsaret. Vi noterar dock att bolaget inte uppnadde
resultatkravet for 2024.

Var bedomning ar att bolaget i allt vasentligt haft en andamalsenlig intern kontroll och
uppfoljning under verksamhetsaret. Bedomningen grundar sig pa att bolaget har
arbetat om kommunfullméaktiges obligatoriska riskomraden.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi styrelsen att:

- Sakerstalla att kommunfullmaktiges beslutade riskomraden dven
inkluderas i bolagets interna kontrollplan.

Intern kontroll

Vi har under aret f6ljt némndernas och styrelsens arbete med att sdkerstalla den
interna kontrollen och vi hanvisar till var grundlaggande granskning och de
bedomningar som vi gjort.

Redovisningsrevision

Det andra granskningsomradet ar redovisningsrevision. Denna granskning syftar till
att utréna om rakenskaperna ar rattvisande och om den kontroll som utévas inom
kommunstyrelsen och namnder ar tillracklig. Det senare géller fragan om tillforlitlig-
heten i rakenskaperna och sakerheten i system och rutiner. Vi har bland annat
granskat arsredovisningen, arsbokslutet och koncernredovisningen fér ar 2024 och
deldrsrapport per den 31 augusti 2024. Revisorerna har vid granskningen bitratts av
KPMG.

Revisorernas bedomning av delarsrapport per 2024-08-31
Uppdraget

Vi av kommunfullmaktige utsedda revisorer, har uppdraget att bedéma om resultatet i
delarsrapport per 2024-08-31 ar forenligt med de mal fullméaktige beslutat om.
Bedomningen avser mal och riktlinjer som ar av betydelse for en god ekonomisk
hushallning, saval finansiella som for verksamheten. Revisorernas bedomning ska
bilaggas delarsrapporten infor fullméaktiges behandling av densamma.

Granskning

Var bedomning ar baserad pa en 6versiktlig granskning av delarsrapporten, inriktad
pa 6vergripande analys och inte pa detaljer i redovisningen. Granskningen har utforts
enligt god revisionssed i kommunal verksamhet.

Bedomning

| var oversiktliga granskning har det framkommit att kommunen inte bedémt om
leasingkontrakt kopplat till lokaler ska redovisas som finansiell leasing vilket kan vara
ett avsteg fran lag och god redovisningssed. Grundat pa var dversiktliga granskning ar
var beddomning, med reservation for den omstandighet som beskrivits ovan, att del-
arsrapporten for Uppsala kommun ar upprattad i enlighet med lagens krav samt med
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tillampning av redovisningsprinciper och gallande normering av god revisionssed.
Kommunen redovisar en bedomning av balanskravsresultatet i férvaltnings-
beréttelsen. Kommunens prognosticerade balanskravsresultat uppgar till 203 mnkr
efter justering av realisationsvinster. Det finns inget balanskravsresultat att aterstalla
fran tidigare ar.

| Uppsala kommuns Mal- och budget 2024 med plan for 2025-2026 finns tre [dngsiktiga
finansiella mal som bedéms ha betydelse for god ekonomisk hushallning. Ett av tre
finansiella mal prognosticeras att uppfyllas under aret. Grundat pa var éversiktliga
granskning av delarsrapporten gor vi bedémningen att tva av tre mal inte forvantas
uppfyllas, vilket innebar att det prognosticerade resultatet inte ar forenligt med de
finansiella mal som fullmaktige faststallt i budget 2024.

| Uppsala kommuns budget for 2024 finns fyra fokusmal. Kommunstyrelsens
bedomning ar att tre av malen prognosticeras att i hog grad uppfyllas under dret
medan ett mal bedéms bli delvis uppfyllt. Vi bedomer att det i deldrsrapporten saknas
en tillrackligt tydlig avrapportering av mal och uppdrag for att det ska vara mojligt for
oss att bedoma om det prognosticerade resultatet ar férenligt med de mal som
fullmaktige beslutat.

Bakgrunden till bedémningen ar att det finns en variation i vilken grad indikatorerna
foljts upp per sista augusti 2024, da resultat saknas for majoriteten av indikatorerna.
Vidare noteras att maluppfyllelse for fokusmalen inte bedoms baserat pa utfall i
forhallande till malvarden for indikatorer och resultatmatt. | stallet kopplas bedém-
ningen till i vilken grad uppdrag och atgarder genomforts. Vi anser att matning av
maluppfyllelsen bor baseras pa utfall avseende indikatorer och resultatmatt som vid
behov kompletteras med en kvalitativ bedomning. Uppdrag som utformas for att
stodja utvecklingen mot malen bor bedomas for sig.

En forutsattning for att bedoma om maluppfyllnaden av verksamhetsmassiga mal
med koppling till god ekonomisk hushallning ar férenliga med de mal som beslutats
av fullmaktige ar att malen bor ga att utvardera arligen. Darav rekommenderar vi
kommunstyrelsen att se 6ver verksamhetsmalen som har betydelse for god
ekonomisk hushallning, och for dessa sédkerstalla att det finns tydliga malvarden
som mojliggor en arlig utvardering av maluppfyllelsen.

Kommunens deldrsresultat uppgar till 582 mnkr. Arsprognosen uppgar till 229 mnkr,
en avvikelse med 74 mnkr mot budgeterat resultat om 155 mnkr. Budgetavvikelser
aterfinns framst inom posterna skatteintakter, generella statsbidrag och utjamning,
pensionskostnader och finansnettot till foljd av upprakning av pensionsskulden.

Var sammanfattande bedémning dr att:

- Deldrsrapporten ar upprattad enligt lagens krav samt med tillampning av
redovisningsprinciper och gallande normering av god redovisningssed, med
reservation for eventuellt avsteg avseende finansiell leasing.

- Ettavtre finansiella mal uppnas enligt prognosen. Resultatet ar ddrmed inte
forenligt med de av fullmaktige beslutade finansiella malen i budget 2024.

- Deldrsrapporten saknar en tillrackligt tydlig avrapportering av
verksamhetsmalen for att det ska vara mojligt for oss att bedéma om det
redovisade prognosticerade resultatet ar férenligt med de mal som
fullmaktige beslutat.

- Virekommenderar kommunstyrelsen att se Gver verksamhetsmalen som har
betydelse for en god ekonomisk hushallning, och for dessa sadkerstélla att det
finns tydliga malvarden som mojliggor en arlig utvardering av maluppfyllelsen.
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Granskning av bokslut och arsredovisning 2024

Var revisionsrapport bilaggs i sin helhet till revisionsberattelsen.

Lekmannarevision

Som lekmannarevisorer i kommunens heldgda bolag har de fortroendevalda
revisorerna tillsammans med bitraden granskat bolagen och lamnat gransknings-
rapporter for ar 2024. Dessa aterfinns i Bilaga 3 till revisionsberattelsen. Resultatet for
den grundlaggande granskningen av kommunala bolag redovisas ovan under rubriken
Grundldggande granskning av kommunala bolag 2024. Under rubriken Férdjupade
granskningar redogors aven for de resultat som framgatt vid granskningar dar
kommunala bolag varit féremal fér granskning. Nedan presenteras de granskningar
som explicit omfattat kommunala bolag.

= Uppféljande granskning av kommunkoncernens underhdll av
fastigheter och VA

Syftet med granskningen har varit att studera och bedoma de atgarder som vidtagits
med anledning av revisionens rekommendationer i granskningsrapport: Granskning
av underhall av bolagskoncernens fastigheter (2020).

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att ett av fyra granskade bolag
delvis har atgardat de rekommendationer som revisionen lamnade. Tre av fyra
granskade bolag har atgardat sina respektive rekommendationer.

Bakgrunden till var samlade bedémning ar att kommunen har antagit ny Riktlinje for
koncerngemensam beredning och prioritering av investeringar dar det tydliggors att
underhallsinvesteringar har nast hogst prioritet efter investeringar som gors for att
mota lagkrav. Samtliga berdrda bolag har varit med i beredningsarbetet for att ta fram
de nya riktlinjerna. Vidare har Uppsala Stadshus AB sedan granskningen 2020 forstarkt
uppfdljningen av berérda dotterbolags arbete med underhall genom att efterfraga
sarskild uppfoljning avseende det vid tertialrapporteringar.

Uppsala kommun Skolfastigheter AB och Uppsalahem AB har sedan granskningen
2020 vidare utvecklat sina processer for inventering, planering och genomférande av
fastighetsunderhall. Uppsala Skolfastigheter AB har bland annat implementerat ett
nytt fastighetssystem och slutfort framtagande av underhallsplaner for i princip
samtliga bolagets fastigheter. Vidare har bolaget medverkat vid framtagande av nytt
ramavtal for uthyrning av fastigheter till Uppsala kommun. Uppsalahem AB har sedan
granskningen 2020 fortsatt att utveckla uppféljningen avseende fastighetsunderhall
till styrelsen samt beaktat risker férknippade med underhalls- och
investeringsprocessen vid framtagande av internkontrollplan.

Uppsala Vatten och Avfall AB har sedan granskningen 2020 genomfort ett omfattande
arbete med att forst kartldgga och analysera bolagets underhallsarbete och sedan
genomfora utvecklingsprojekt for att forstarka bolagets processer for planering och
genomforande av underhall. Bolaget bedomer att man nu har uppnatt en niva dar
processer och arbetssatt ger forutsattningar att planera, genomféra och folja upp
underhall pa ett strukturerat satt. Detta ser vi positivt pa. Av granskningen framgar
daremot att det fortsatt kvarstar behov att systematisera den tekniska informationen
om bolagets olika anlaggningar och ledningsnat sd att den hanteras pa ett enhetligt
satt. Ett projektprogram for detta ar inlett under 2024 och planeras pagari flera ar.
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Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi styrelsen fér Uppsala Vatten
och Avfall AB att fortsatta arbeta med foljande rekommendationer:

- Sakerstalla att andamalsenliga systemstod for underhallsinformation och
underhallsplanering implementeras avseende bolagets samtliga delar.

- Sakerstalla att underhallsplaner/fornyelseplan tas fram for bolagets samtliga
anlaggningar och for bolagets ledningsnat.
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