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Inledning

Uppsala kommun ser aktorer i civilsamhallet som viktiga for ett valfungerande
samhalle. Kommunen vill genom ett antal principer uppmuntra till engagemang,
delaktighet och samverkan for att gemensamt starka demokrati och goda
levnadsforhdllanden for kommunens invanare.

Uppsala kommuns samverkan med civilsamhallet ska forstarka och komplettera den
verksamhet som kommunen bedriver. Samverkan sker aven for att prova nya
verksamheter, utveckla nya metoder i redan etablerade verksamheter, och stimulera
till nyskapande l6sningar. Kommunen ska dven st6tta och ta vara pa de olika roller
som civilsamhallet har.

Aktorer i civilsamhallet har manga olika roller som starker samhallsutvecklingen. Dessa
roller &r bland annat:

e Enrostbarare av olika gruppers behov, varderingar och intressen.

e Engranskare avkommunens arbete.

e Enmotesplats for manniskor, dar mojlighet finns att diskutera och bilda
opinion, en forutsattning for en fungerande demokrati.

e Enservicegivare, dar organisationer ger sina medlemmar eller invanare i
allmanhet service utan att ta emot full ersattning, vilket ofta sker genom ideellt
arbete.

e Eninnovator, genom att aktorer identifierar behov och tillhandahaller olika
[6sningar pa samhallsutmaningar.

Den samverkan som sker mellan Uppsala kommun och civilsamhallet berér manga
malgrupper: barn, ungdomar, vuxna och aldre, alla med olika forutsattningar,
bakgrund och kulturer.

Samverkan handlar om att ndgon form av aktivitet dverskrider granser inom eller
mellan organisationer och/eller organisatoriska enheter. Det finns en stor variation i
hur samverkan mellan Uppsala kommun och civilsamhallet sker. Det kan handla till
exempel om informations- eller kunskapsutbyte, idéburet offentligt partnerskap (IOP),
finansiellt bidrag till en specifik verksamhet eller organisation, samarbetspartner i
utforande av valfardstjanster, eller dialogpartner kring verksamhetsutveckling.

Uppsala kommuns samverkan med aktorer i civilsamhallet sker inom de ramar som
styr kommunens uppdrag. Dessa ramar satts framst i kommunallagen, men aven
annan lagstiftning. Samverkan ska folja den inriktning som Uppsala kommun faststallt
i Mal och budget, planer och program. Till det kommer Uppsala kommuns policyer och
riktlinjer. Ramar for féreningsbidrag beskrivs i Riktlinje for foreningsbidrag och bidrag
till det fria kulturlivet. Ramar for I0OP beskrivs i Riktlinje for idéburet partnerskap (IOP).

Syfte

Syftet med policyn ar att ange ett for Uppsala kommunkoncern gemensamt
forhallningssatt for samverkan mellan Uppsala kommunkoncern och aktorer i
civilsamhallet. P4 sa satt 6kar mojligheterna till god samverkan.
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Omfattning

Policyn géller alla kommunens namnder och bolagsstyrelser, och omfattar all
samverkan som sker mellan Uppsala kommun och aktorer inom civilsamhallet.

Aktorer i civilsamhallet ar ideella foreningar, sociala foretag, ! trossamfund, stiftelser,
ekonomiska foreningar samt andra ideellt engagerade.

Principer for god samverkan mellan aktorer i
civilsamhallet och Uppsala kommun

For att uppna god samverkan har foljande principer formulerats i samverkan med
civilsamhallet. Dessa principer ska vagleda hur kommunen ska forhalla sig till aktorer i
civilsamhallet. Samverkan sker alltid utifran att kommunen och civilsamhllet agerar
utifran sina egna specifika roller, uppdrag och identiteter.

Principen om kommunikation och delaktighet

Civilsamhallets mojligheter att bidra till kommunens utveckling bygger pa
kommunikation och delaktighet.

Det ska vara enkelt for civilsamhallet att komma i kontakt med namnder, férvaltningar
och kommunala bolag, och fa information och stéd. Alla namnder och kommunala
bolag ska ha en kommunikationsstruktur for aktorer med tydliga forfaranden. Det
betyder att varje aktor ska veta vilken namnd, forvaltning, kommunalt bolag och
sakfrdga kommunikationen ror, hur kommunikationen kommer att genomféras samt
vilken niva av inflytande som ar aktuell.

Kommunikationen kan ske pa olika satt som bjuder in till olika nivaer av inflytande. For
att fortydliga vilken niva av inflytande som ges aktorer ska Uppsala kommun anvéanda
en terminologi som tydliggor syftet med kommunikationen, vad kommunen férvantar
sig och vilket inflytande aktorer kan forvanta sig.

Kommunen ska erbjuda tidig dialog med aktorer i de drenden dar de paverkas. Det kan
till exempel rora sig om att kommunen planerar att paborja verksamhet inom ett
geografiskt omrade dar aktorer dgnar sig at liknande verksamhet, forandrade
forutsattningar kring lokaler inom det kommunala bestandet, utformandet av
styrdokument, eller att investeringar gors inom ett verksamhetsomrade eller
geografiskt omrade dar aktorer har intressen.

Foretradare for Uppsala kommun kommunicerar pa ett sadant satt att kommunens
trovardighet uppratthalls och starks. Uppsala kommun ska i sina kontakter med
civilsamhallet upptrada och uppfattas som en organisation.

Principen om samhallsutveckling

Civilsamhallet &r en viktig partner for att hantera gemensamma samhallsutmaningar.
Forutsattningar och former for samverkan kring dessa identifieras genom dialog.

! Sociala foretag har olika associationsformer sdsom ideell forening, ekonomisk férening, stiftelse eller
aktiebolag utan vinstintresse. Detta har betydelse nar samverkan sker genom féreningsbidrag.
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Kommunen, civilsamhallet ska tillsammans framja ett hallbart samhille, i staden,
tatorterna och landsbygderna.

Civilsamhallet, universiteten, naringslivet, och 6vriga myndigheter ska bjudas in till
dialoger utifran behov for att fora fram olika perspektiv. Dialoger ska vara 6ppna for
samtliga aktorer som kanner sig berérda.

Principen om sjalvstandighet

Kommunen ska strava efter att underlatta aktorernas sjalvstandighet. Aktorerna ska
kunna vara bade samarbetspart och kritiskt granskande utan att riskera samverkan
eller stod.

For att sékerstalla aktorers sjalvstandighet ar det avgorande att skapa langsiktighet nar
det galler beslut, finansiering och andra forutsattningar som paverkar aktorerna.
Langsiktigheten maste dock balanseras mot utrymme for flexibilitet, nyskapande och
utifrdn kommunens ekonomiska maojligheter.

Civilsamhallet formulerar sjalvstandigt kvalitetskriterierna for sin verksamhet. Nar
aktorer atar sig att utfora uppdrag, via upphandling, ar det kommunen som avgor vilka
krav pa kvalitet som géller.

Kommunen ska inte ta 6ver verksamhet som drivs av aktorer inom civilsamhallet eller
starta konkurrerande verksamhet. Undantag kan goras om 6vertagandet gorsi
samforstand med berérd aktor eller om forandringar skett i lag eller annan styrning.

Principen om mangfald och mianskliga rittigheter

| samverkan med aktorer ska Uppsala kommun skapa en samhallsgemenskap, med
mangfald, 6kad inkludering och integration som grund. Denna samverkan ska ocksa
framja manskliga rattigheter, tillganglighet och delaktighet och motarbeta
diskriminering och rasism.

Kriterier for samverkan med civilsamhallet

Aktorer som vill samverka med Uppsala kommun, ska uppfylla vissa kriterier. Innan
samverkan sker ska det sakerstallas att foljande kriterier foljs:

e Densamverkan som sker ska gagna invanarna i Uppsala kommun, ske inom
ramen for kommunallagen,? samt bidra till de av kommunfullmaktige och
namnder faststallda ambitioner.

e | densamverkan som sker med Uppsala kommun ska aktoren folja gallande
lagstiftning.

e Samverkan ska inte ske med en aktor om aktoren, eller en foretradare for
aktoren som agerar inom ramen for aktorens verksamhet

2 samverkan ska ske:

e Inom ramen fér den kommunala kompetensen, det vill sdga den verksamhet som samverkan
ror ska vara av allmant intresse och ha anknytning till kommunens omrade och dess
medlemmar.

e Vara proportionerligt, det vill saga kommunens insats ska sta i forhallande till den nytta som
atgarden avser att ge.

e Utga fran likstdllighetsprincipen, det vill séga féreningar av samma typ bor ges samma
forutsattningar/majligheter till samverkan. Vid undantag behdver sakliga skél anges.

e  Skainte leda till snedvriden eller hota att leda till att snedvrida konkurrensen eller strida mot
§8 kommunallagen, eller vara ett individuellt inriktat stdd till enskilda naringsidkare.
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1. utdvar vald, tvang eller hot mot en person eller pa annat satt kranker en
persons grundlaggande fri- och rattigheter,

2. diskriminerar personer eller grupper av personer eller pa annat satt bryter
mot principen om alla manniskors lika varde,

3. forsvarar, framjar eller uppmanar till sddana ageranden som angesi 1 eller 2,
eller

4. motarbetar det demokratiska styrelseskicket.

Samverkan kan dock ske om det finns sarskilda skal. Vid denna bedomning ska
det sarskilt beaktas om

1. aktoren har tagit avstand fran agerandet,

2. aktoren har vidtagit adekvata atgarder for att sakerstalla att agerandet inte
upprepas,

3. det &r fraga om ett enstaka agerande, och

4. agerandet ligger langt tillbaka i tiden.

Bakgrund

Uppsala kommun har en ambition att Uppsalas invanare, organisationer och naringsliv
ska vara delaktiga i att utforma samhallet. Civilsamhallet ar viktigt for att skapa
delaktighet och engagemang for samhallet, och Uppsala kommun ar darfér man om
att ha en god samverkan med alla dessa aktorer.

Civilsamhallet har upplevt att grundprinciperna for att samverka med Uppsala
kommun ser olika ut i kommunens olika verksamheter, och har svart att fa en
helhetsbild 6ver vilket satt det samverkar med Uppsala kommun. Policyn fortydligar
grundprinciperna och vilka aktérer som omfattas av dessa grundprinciper.

Policyn i sitt sammanhang

Policy for samverkan med civilsamhallet kompletteras med kommundvergripande
riktlinjer, samt vid behov namndspecifika riktlinjer.

Vagledning, rutiner och anvisningar (instruktioner) kan komplettera ovan
styrdokument.

Definition och begrepp

Association: En sammanslutning som har medlemmar eller delagare.
Sammanslutningen kan vara organiserad i olika associationsformer och omfattas av
det juridiska omradet associationsratten.

Aktorer i civilsamhallet: En aktor i civilsamhallet kan vara en ideell forening, socialt
foretag?, trossamfund, stiftelse, ekonomisk férening samt andra ideellt engagerade.

Civilsamhallet: En arena, skild fran staten, marknaden och det enskilda hushallet, dar
manniskor, grupper och organisationer agerar tillsammans for gemensamma
intressen. Inom det civila samhallet verkar bland annat ideella foreningar, stiftelser och

3 Sociala foretag har olika associationsformer sdsom ideell forening, ekonomisk férening, stiftelse eller
aktiebolag utan vinstintresse. Detta har betydelse nar samverkan sker genom féreningsbidrag.
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trossamfund men dven natverk, upprop och andra aktorer. Dessa aktorer har nagon
form av oegennyttigt (eller allmannyttigt) uppdrag eller syfte, utan att vara statliga och
kommunala. Till det civila samhallets organisationer hor dven sociala foretag och
aktiebolag med sarskild vinstutdelningsbegransning. Civilsamhallet avser inte
privatpersoner.

Dialog: avser en strukturerad mojlighet for tva eller flera parter att i realtid utbyta
information med varandra. Formen for informationsutbytet kan vara en fysisk eller
digital dialog.

Ekonomisk forening: Enligt svensk ratt ar ekonomiska foreningar civilrattsliga
associationer. Medlem i ekonomisk forening har ekonomisk nytta av verksamheten. En
ekonomisk forening ska vara 6ppen for alla som uppfyller villkoren i stadgarna for
medlemskap. Féreningar ska bygga pa demokrati och ansvarstagande.

Forening: En forening, vilket ar detsamma som ideell forening, ar enligt praxis en
organiserad form av civilsamhallet och en oreglerad associationsform. Foreningen ska
vara demokratiskt uppbyggd. Detta innebar att drsmotet dr det hogst beslutande
organet som valjer en styrelse som leder arbetet mellan foreningsstdammorna. En
annan central princip ar att foreningen ska vara 6ppen. Personer som delar
foreningens intresse ska ha mojlighet att bli medlem, delta i och paverka féreningens
verksamhet.

Kommunikation: innebar strukturerat informationsutbyte mellan tva eller flera parter.
Det kan innebara dialog men aven remissforfarande, enkatundersokningar och andra
former dar kommunikationen inte utfors i realtid.

Sociala foretag: Sociala foretag ar foretag som har som mal att skapa samhéllsnytta.
Sociala foretag kan vara organiserade som ekonomisk forening, aktiebolag, ideell
forening eller stiftelse, det vill saga att sociala foretag kan ha olika associationsformer.

Stiftelse: En stiftelse har till skillnad fran foreningar och bolag varken medlemmar eller
agare. Stiftelsen forvaltar en ekonomisk formogenhet, som en eller flera fysiska eller
juridiska personer (stiftare) har avsatt for ett sarskilt andamal, vilket ska vara 6ver en
langre tid. En stiftelse forhaller sig vanligen till associationsratten, men ar egentligen
inte en associationsform.

Trossamfund: Ett trossamfund behover ej vara registrerat for att kunna verka som
trossamfund, och behdver inte verka som en juridisk person. De trossamfund som
valjer att registreras foljer de sarskilda foreskrifter som finns enligt Lag om
trossamfund. Trossamfund kan dérmed vara bade en juridisk person och i detta ha
olika associationsformer, men ocksa vara en icke juridisk person.

Lagbestammelser och krav

Den samverkan som sker ska folja och ligga inom den kommunala kompetensen som
anges i kommunallagen med séarskilt fokus pa kapitel 2, paragraf 1, 2, 3,7 och 8.

e Kommunal kompetens. Kommuner far sjdlva ha hand om sadana
angelagenheter av allmant intresse som har anknytning till kommunens
omrade eller deras medlemmar och som inte ska handhas enbart av staten, en
annan kommun, en annan region eller ndgon annan.

e Kommuner far genomfora atgarder for att allmant framja naringslivet i
kommunen, men far inte lamna ett individuellt inriktat stod till enskilda
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naringsidkare med undantag av kommunala befogenhetslagen eller om det
finns synnerliga skal for det.

e Deninsats kommunen gor ska sta i rimligt forhallande till det intresse och den
nytta som kommunens och dess medlemmar har av atgarden.

e Kommuner ska behandla sina medlemmar lika, om det inte finns sakliga skal
for nagot annat. Detta betyder att aktorer av samma typ ska ges samma
forutsattningar/mojligheter till finansiering. Samt att foreningen som far stod
ska tillhandahalla samma service till eller ar tillgénglig for samtliga
kommunmedlemmar som kan omfattas/ha nytta av den understodda
verksamheten.

Den kommunala befogenhetslagen ger kommunen visst utrymme att vidta atgarder
eller stodja verksamhet som gar utéver den allmanna kompetensen i kommunallagen.
Detta kan handla om stéd till ungdomsorganisationer, stod till boende, och
uppforande och drift av turistanlaggningar.*

Associationsratt

Uppsala kommun ska folja gallande associationsratt. Vilka specifika krav som kan
stallas pa en aktor nar en samverkan inleds med Uppsala kommun &r beroende pa
vilken associationsform aktoren har.

Ansvar och spridning
Kommunfullmaktige: Beslutar om Policy for samverkan med aktorer i civilsamhallet.

Kommunstyrelsen: Samordnar, stodjer och foljer upp kommunkoncernens
samverkan med civilsamhallet i enlighet med lagd policy. Ansvarar fér kommunikation
och implementering samt uppféljning av policyn.

Namnder och bolagsstyrelser: Svarar for att samverkan med civilsamhallet foljer de
principer och kriterier som policyn faststaller. Vid behov tar namnder och bolag fram
vagledningar och rutiner for att mer konkret beskriva hur arbetet ska utforas inom
respektive organisatorisk enhet.

Chefer och arbetsledare: Ansvarar for att vagledning och rutiner foljer
kommunovergripande styrdokument. Arbetar for att samordning sker dar det ar
relevant med andra forvaltningar. Ansvarar for att styrdokumentets innehall &r kant
och anvands bland medarbetarna.

Alla fortroendevalda och medarbetare: Har ett ansvar att folja faststéllda
styrdokument kopplade till samverkan med civilsamhallet.

Dokumentansvarig for policy for samverkan ar kommunledningskontoret.
Dokumentansvarig ser till att styrdokumentet kommuniceras till dem som berdrs, att
policy publiceras pa kommunens intranat och pa uppsala.se. Dokumentansvarig ser till
att forvaltningens strategiska kommunikator planerar eventuella
kommunikationsaktiviteter och publiceringar kopplade till policy for samverkan med
civilsamhallet.

4 Lag (2009:47) om vissa kommunala befogenheter
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Uppfoljning

Vartannat ar ska en uppféljning av hur val Uppsala kommun lever upp till de principer
och kriterier som finns i policyn genomforas. En rapport ska ldmnas till
kommunfullmaktige. Rapporten ska ocksa tillgangliggéras och kommuniceras till
civilsamhallet.

Relaterade dokument

e Riktlinje for foreningsbidrag och bidrag till det fria kulturlivet
e Riktlinje for idéburet partnerskap (IOP)

e Riktlinje for hallbar anvandning av lokaler och anlaggningar
e Riktlinje for medborgardialoger



