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Postadress: Uppsala kommun, äldrenämnden, 753 75 Uppsala  

Besöksadress: Stadshusgatan 2 

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter) 

E-post: aldrenamnden@uppsala.se 

www.uppsala.se  
Click or tap here to enter text. 

Äldrenämndens protokoll torsdag 
28 november 2024 

Plats och tid  

Stadshuset, Kommunstyrelsesalen (5:E11)  

Paragrafer 

126 

Justering 

Uppsala kommun använder sig av en avancerad elektronisk underskrift för justering av 

beslutsprotokoll. Denna återfinns på en separat sida sist i protokollet. 

Protokollförare 

Peter Jernberg, nämndsekreterare 

  

Äldrenämnden Datum: 

Protokoll 2024-11-28 
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Äldrenämnden Datum: 

Protokoll 2024-11-28 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Närvarande 

Beslutande 

Tobias Smedberg (V), ordförande 

David Ling (MP) 

Jonas Segersam (KD) 
Hilde Klasson (S) 
Fredrik Dürichen (S) 

Claes Olsson (S) 
Ingrid Nordlander (V) 

Cecilia Forss (M) 
Lena Sandström (M) 

Karin Thalén Ottersgård (C) 
Birgitta Wikmark Carlsson (L) 

Anders Sehlin (SD) 

Graciela Huentenao Inzunza (S) 

Ej tjänstgörande ersättare 

Agneta Sundström (S) 

Fuat Aslan (S) 

Karin Bennemo (V) 

Thomas Tjäder (M) 
Rigmor Stenmark (C) 

Björn Sundin (L) 

Margit Borgström (KD) 

Övriga närvarande 

Lenita Granlund, förvaltningsdirektör 
Åsa Markström, stabschef 
Johan Eikman, Magdalena Nyman, Rasmus Sundström 

och Lena Thalén, avdelningschefer 
Magnus Bergman-Kyllönen, ekonomichef 

Rikard Sörell, strategisk ekonomichef sociala verksamheter 
Anna Lindquist Forsberg, kommunikationsansvarig 

Louise Westin, HR-chef 
Daniel Rosenfeld och Evelyn Widenfalk Ehlin, strateger 
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Äldrenämnden Datum: 

Protokoll 2024-11-28 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

§ 126  

Utredning och uppföljning av allvarliga 
händelser 

ALN-2024-00726 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar 

1. att lägga rapporten enligt ärendets bilaga till handlingarna,  

2. att uppmana kommunstyrelsen att genomföra en extern oberoende granskning 
av ledning, styrning och kultur och hur nämnden och förvaltningsledningen har 

hanterat de allvarliga händelserna inom hemvården och hur informationen till 

nämnden har skett, samt 

3. att justera ärendet omedelbart. 

Sammanfattning 

Flera allvarliga händelser har upptäckts inom nämndens verksamheter, både i egen 
regi och privat. Dessa händelser har utretts enligt lex Sarah, och flera medarbetare har 
stängts av eller avskedats. Kommunstyrelsen, äldrenämnden och vård- och 

omsorgsförvaltningen har vidtagit flera åtgärder med anledning av händelserna. 

För att få en samlad bild och dra lärdom av situationen har förvaltningen gjort en 

övergripande analys av händelserna. Sammanfattningsvis har de befintliga rutinerna 

följts, men analysen visar att rutinerna i vissa fall kan ha fördröjt identifiering av 
ytterligare händelser.   

I rapporten föreslås förbättringar för att uppdatera och vidareutveckla arbetssätten, för 
att skapa en mer proaktiv och förebyggande hantering av framtida händelser. 

Nämndens förtroendevalda tar del av rapporten och bereds tid att läsa den under 

sammanträdet. 

Beslutsunderlag 

• Tjänsteskrivelse daterad 26 november 2024 

• Bilaga, Rapport gällande allvarliga händelser inom hemtjänsten 
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Äldrenämnden Datum: 

Protokoll 2024-11-28 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Yrkanden 

Jonas Segersam (KD), Cecilia Forss (M), Lena Sandström (M) och Karin Thalén 
Ottersgård (C) yrkar att äldrenämnden uppmanar kommunstyrelsen att genomföra en 
extern oberoende granskning av ledning, styrning och kultur och hur nämnden och 

förvaltningsledningen har hanterat de allvarliga händelserna inom hemvården och hur 

informationen till nämnden har skett. 

Ordförande Tobias Smedberg (V), David Ling (MP) och Hilde Klasson (S) yrkar bifall till 

Jonas Segersams (KD) m.fl. yrkande. 

Birgitta Wikmark Carlsson (L) yrkar bifall till Jonas Segersams (KD) m.fl. yrkande. 

Anders Sehlin (SD) yrkar bifall till Jonas Segersams (KD) m.fl. yrkande. 

Beslutsgång 

Ordföranden ser att det utöver liggande förslag finns ett tilläggsyrkande enligt 

Jonas Segersams (KD) m.fl. yrkande. 

Ordföranden frågar om det är nämndens mening att lämna rapporten till handlingarna 

och finner att nämnden beslutar så. 

Ordföranden frågar sedan om det nämndens mening att bifalla tilläggsyrkandet och 
finner att nämnden beslutar så. 

Ordföranden frågar avslutningsvis om det är nämndens mening att justera ärendet 

omedelbart och finner att nämnden beslutar så. 

Särskilda yttranden 

Jonas Segersam (KD), Cecilia Forss (M), Lena Sandström (M) och 
Karin Thalén Ottersgård (C) lämnar ett särskilt yttrande enligt följande: 

Vi tackar för en positiv diskussion i nämnden och ett bra underlag i form av 

rapporten, även om vi fortfarande anser att åtminstone individutskottet borde 

kunna titta på själva utredningen som är underlaget för denna 

sammanfattning. Det är också positivt att vi kunnat enas om ett gemensamt 

yrkande om att uppmana KS att göra en oberoende granskning. 

Vi är fortfarande kritiska till det som vi tidigare konstaterat - att förslag på 

åtgärder och redovisningar hela tiden kommer sent till nämnden. Vi som 

ansvarig nämnd har inte fått komplett information vilket är mycket 

anmärkningsvärt. Först efter mötet får vi del av aktuell handling digitalt, och 

under mötet enbart på papper.  

Vi har fått muntliga redogörelser, men saknar konkret information från 

förvaltningen, och behovet av en extern oberoende översyn har bara blivit 

större och större. 
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Äldrenämnden Datum: 

Protokoll 2024-11-28 

Protokollet är justerat elektroniskt. 

De elektroniska underskrifterna återfinns sist i protokollet. 

Utdragsbestyrkande 

Som ansvarig nämnd behöver vi kunna ta del av underlaget för rapporter, och 

slutsatser i den interna granskning som gjorts. Inte bara förvaltningsledningens 

version. I handlingen som gått in till IVO talas om ”nämndens” bedömning av 

sekretess, och det kan vara formellt riktigt eftersom sekretessbedömningen 

gjorts på delegation. I nämnden har vi dock inte diskuterat detta, mer än att vi i 

oppositionen på förra nämnden yrkade på att nämnden borde få ta del av 

utredningen, vilket vi hela tiden har nekats. 

Vi kommer när vi ska fastställa delegationsordning återkomma med förslag om 

att exempelvis Lex Sarah och Lex Maria som skickas till IVO går via nämnden, för 

att nämnden ska kunna ha insyn i de allvarliga missförhållanden som 

förekommer inom nämndens ansvarsområde. 
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