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Rapportering av ej verkställda 
myndighetsbeslut andra kvartalet 2024  

Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 

1. att godkänna rapporten över ej verkställda gynnande beslut enligt 4 kap 1§ 
socialtjänstlagen (SoL) som under andra kvartalet 2024 inte verkställts inom 
tre månader eller där avbrott i verkställighet pågått i mer än tre månader, i 
enlighet med nämndens rapporteringsskyldighet jämte 16 kap 6 f-h §§ SoL, 
samt 

2. att överlämna rapporten till kommunfullmäktige, samt 

3. att anmäla att rapporten har skickats till kommunrevisionen. 

Ärendet 
Socialnämnden ska i enlighet med 16 kap 6 f-h§ SoL varje kvartal rapportera de 
gynnande beslut om bistånd enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkställts inom tre 
månader från dagen för beslutet till Inspektionen för vård och omsorg (IVO), 
kommunens revisorer och kommunfullmäktige.  
 
För det andra kvartalet 2024 har 34 beslut rapporterats till IVO. Av de rapporterade 
besluten har fem verkställts sedan föregående rapporteringsperiod och fyra har 
avslutats utan verkställighet. Under samma period har totalt 1 033 biståndsbeslut 
fattats inom förvaltningen. De rapporterade besluten avser kontaktfamilj, 
kontaktperson till barn och ungdom, familjebehandling och intensiv hemmabaserad 
familjebehandling (IHF), ungdomscoach, behandlingshem (HVB), samt bostad till 
vuxen.  

Socialförvaltningen  
Tjänsteskrivelse till socialnämnden 
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Beredning 

Ärendet har beretts inom Stab SCF, Enheten för verksamhetsnära stöd, i enlighet med 
rutin för hantering av ej verkställda myndighetsbeslut. 

Barnkonsekvensanalys har genomförts. Att beslut ej verkställs inom tre månader 
från beslut kan ha negativ påverkan på barn som då riskerar att inte få sina behov 
tillgodosedda, vilket dock ofta kompenseras genom alternativa insatser i avvaktan 
på verkställighet. Att rapportera ej verkställda beslut bedöms samtidigt ha en 
indirekt positiv påverkan på barn, då rapporteringen ger möjlighet för 
förvaltningen att följa ej verkställda beslut över tid och förväntas leda till att fler 
beslut som ska tillgodose barnens behov verkställs i tid.  
 

Föredragning 

Socialnämnden ska i enlighet med 16 kap 6 f-h§ SoL varje kvartal rapportera de 
gynnande beslut om bistånd enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkställts inom tre 
månader från dagen för beslutet till IVO, kommunens revisorer och 
kommunfullmäktige. Rapporten ska även omfatta de beslut som inte har verkställts på 
nytt inom tre månader från den dag då verkställigheten avbröts. Rapporten ska 
innehålla tidpunkten för beslutet, vilken typ av bistånd beslutet gäller och skälen för 
dröjsmålet. Samma beslut rapporteras varje kvartal till dess att det verkställts eller 
avslutas utan verkställighet. 

En kommun som inte inom skälig tid verkställer bistånd enligt 4 kap. 1 § som någon är 
berättigad till enligt ett beslut av socialnämnden kan, på begäran av IVO, av 
förvaltningsrätten åläggas att betala en särskild avgift efter beslut. 

För det andra kvartalet 2024 har 34 beslut rapporterats till IVO. Under samma period 
har totalt 1033 biståndsbeslut fattats inom förvaltningen. Av de rapporterade besluten 
har fem verkställts sedan föregående rapporteringsperiod och fyra har avslutats utan 
verkställighet. Ett av ärendena som nu rapporterats som verkställt skulle ha 
rapporterats som verkställt redan under kvartal 1 och ett av ärendena gällande bostad 
till vuxen rapporterades felaktigt som ej verkställt för kvartal 1; ärendet hade avslutats 
utan verkställighet då mindre än tre månader gått.  

De rapporterade besluten avser kontaktfamilj till barn och ungdom, kontaktperson, 
familjebehandling och intensiv hemmabaserad familjebehandling (IHF), 
ungdomscoach, behandlingshem (HVB), samt bostad till vuxen.  

Att insats i form av behandlingshem inte verkställs inom tre månader är ovanligt och 
anledningen i det aktuella fallet är att vårdnadshavare men inte den enskilde 
medverkat till verkställighet och att det inte funnits skäl för tvångsvård. Att 
familjebehandling och intensiv hemmabaserad familjebehandling (IHF) inte verkställts 
inom tre månader beror på kö till insatser i egen regi. Även gällande ungdomscoach är 
förklaringen kö till insatsen i egen regi. En bedömning görs i varje enskilt ärende om 
huruvida insatsen behöver upphandlas via extern utförare eller om insatsen kan 
avvaktas tills plats finns i egen regi.  

Att rekrytera uppdragstagare till att bli kontaktfamilj eller kontaktperson har länge 
varit svårt trots kampanjer av olika slag vilket ofta lett till långa perioder av ej 
verkställda beslut. Ofta handlar det om barn med omfattande behov, men ej i behov av 
behandlingsinsatser. I vissa ärende har familjerna specifika önskemål vilket leder till 
ytterligare utmaning i att finna matchande uppdragstagare, alternativt att barnets och 
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vårdnadshavarnas motivation till att ta emot insatsen pendlar. I dessa ärenden arbetar 
förvaltningen parallellt både med att leta uppdragstagare och med att diskutera den 
enskildes förväntningar och önskemål kring insatsen, samt med motivationsarbete i de 
fall där det behövs.  

Bostad till vuxen är utöver kontaktperson och kontaktfamilj det vanligaste 
förekommande beslutet som ej verkställs inom tre månader. Skälen till dröjsmål 
gällande verkställighet av beslut om bistånd i form av bostad till vuxen är i första hand 
bristen på små och billiga lägenheter i den kommunala bostadssociala resursen. 

I ärenden som ej kan verkställas under längre tid undersöks möjligheten till alternativa, 
kompenserande insatser i avvaktan på verkställighet. Att ärenden avslutas utan 
verkställighet beror oftast på att den enskilde/familjen tackar nej till insatsen 
alternativt att annan insats erbjudits och verkställts i stället.  

Ekonomiska konsekvenser 

Om IVO bedömer att det enskilde fått vänta oskäligt länge på att få insatsen verkställd 
gör IVO en ansökan om särskild avgift till förvaltningsrätten. I maj 2024 inkom en dom 
där förvaltningsrätten bifaller IVO:s ansökan om särskild avgift och Uppsala kommun 
åläggs betala 287 900 kronor. Beslutet fattades i mars 2022, avsåg öppenvård i form av 
familjebehandling och verkställdes 5,5 månader efter att beslut fattades.  
 
 

Beslutsunderlag  

• Tjänsteskrivelse, daterad den 23 september 2024 
• Bilaga 1. Sammanställning av rapporterade ej verkställda beslut avseende 

andra kvartalet 2024 
• Bilaga 2. Tid som beslutet ej varit verkställt 
• Bilaga 3. Rapportering till kommunfullmäktige av ej verkställda beslut enligt 

socialtjänstlagen, andra kvartalet 2024 

 

Socialförvaltningen 

 

 

Tomas Odin  
Förvaltningsdirektör  
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Sammanställning av rapporterade ej 
verkställda beslut avseende andra kvartalet 
2024 
 

Totalt antal rapporterade beslut 

Kön Kvartal 3 
2023 

Kvartal 4 
2023 

Kvartal 1 
2024 

Kvartal 2 
2024 

Pojkar/män 6 9 16 18 
Flickor/kvinnor 5 7 12 16 
Summa 11 16 28 34 

 

Typ av insats som rapporterats 

Intensiv hemmabaserad familjebehandling (IHF) 1 
Familjebehandling 6 
Kontaktfamilj 10 
Kontaktperson, barn och ungdom 8 
Ungdomscoach 2 
Behandlingshem (HVB)  1 
Bostad vuxen 6 
Summa 34 
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Antal av de rapporterade besluten som har verkställts eller avslutats utan 
verkställighet sedan föregående rapport 

  
Barn och 
ungdom 

Vuxen Summa 

Verkställda 3 2 5 

Avslutade 3 1 4 

Summa 6 3 9 

 

Orsak till att beslutet ej verkställts 

  
Barn och 
ungdom 

Vuxen Summa 

Personalrelaterade 
skäl/rekryteringsproblem 

13 0 13 

Saknar plats 6 6 12 

Har specifika önskemål 3 0 3 

Tackat nej 2 0 2 

Ny utredning pågår 1 0 1 

Annat 3 0 3 

Summa 28 6 34 

 



  

 Datum: 
2024-09-23 

Diarienummer: 
SCN-2024-00419 

 Sida 1 (2) 

 

 

Postadress: Uppsala kommun, socialförvaltningen, 753 75 Uppsala  
Besöksadress: Stadshusgatan 2 
Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter) 
E-post: socialforvaltningen@uppsala.se 
www.uppsala.se  
Click or tap here to enter text. Click or tap here to enter text. 

Tid som beslut ej varit verkställt, andra 
kvartalet 2024 
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 Beslutsdatum Insats Skäl Månader ej 
verkställt 
(vid tidpunkt 
för 
rapportering) 

Verkställighets 
datum 

Avslut utan 
verkställighet 

Kön 

1 2022-11-11 Kontaktfamilj Personalrelaterade 14,3 2024-01-15  Pojke 
2 2023-06-02 Kontaktfamilj Personalrelaterade 14,7   Pojke 
3 2023-07-11 IHF Saknar plats/annat 11 2024-06-11  Pojke 
4 2023-09-08 Familjebehandling Saknar plats 7,7   Pojke 
5 2023-09-11 Familjebehandling Saknar plats 7,6   Flicka 
6 2023-11-23 Kontaktfamilj Personalrelaterade 9,1   Flicka 
7 2023-12-29 Kontaktperson Personalrelaterade 3,9   Flicka 
8 2023-12-07 Ungdomscoach Tackat nej 4,7   Pojke 
9 2023-07-14 Kontaktfamilj Specifika önskemål 10,3   Pojke 
10 2023-07-03 Kontaktfamilj Personalrelaterade 14,1   Pojke 
11 2023-07-03 Kontaktfamilj Personalrelaterade 14,1   Pojke 
12 2023-10-30 Kontaktfamilj Specifika önskemål 6,8   Flicka 
13 2023-10-30 Kontaktfamilj Specifika önskemål 6,8   Flicka 
14 2023-11-21 Behandlingshem Tackat nej 5,5  2024-05-08 Pojke 
15 2023-12-04 Ungdomscoach Saknar plats 8,9   Pojke 
16 2024-02-28 Kontaktfamilj Personalrelaterade 5,6   Flicka 
17 2024-05-17 Ungdomscoach Personalrelaterade 3   Pojke 
18 2024-02-29 Familjebehandling Saknar plats 5,6   Flicka 
19 2024-02-20 Kontaktperson Personalrelaterade 6,2   Flicka 
20 2024-03-28 Familjebehandling Saknar plats 4,9   Flicka 
21 2024-03-28 Familjebehandling Saknar plats 4,9   Flicka 
22 2024-03-26 Familjebehandling Annat 5   Pojke 
23 2024-01-23 Kontaktperson Personalrelaterade 7,1   Pojke 
24 2024-03-06 Kontaktperson Personalrelaterade 5,8   Flicka 
25 2024-02-22 Kontaktperson Ny utredning pågår 6,3   Flicka 
26 2024-03-14 Kontaktfamilj Personalrelaterade 3,7 2024-07-02  Flicka 
27 2023-10-09 Kontaktperson Annat 5,5  2024-03-25 Flicka 
28 2024-01-15 Kontaktperson Annat 5  2024-06-15 Pojke 
29 2023-12-21 Bostad vuxen Saknar plats 3,4 2024-04-01  Man 
30 2023-12-27 Bostad vuxen Saknar plats 3,2 2024-04-01  Kvinna 
31 2023-11-10 Bostad vuxen Saknar plats 1,3  2023-12-20 Man 
32 2024-02-23 Bostad vuxen Saknar plats 4,2   Man 
33 2024-03-04 Bostad vuxen Saknar plats 3,9   Man 
34 2024-02-07 Bostad vuxen Saknar plats 4,8   Kvinna 
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Rapportering av ej verkställda 
myndighetsbeslut enligt socialtjänstlagen, 
kvartal 2 - 2024 

Kommuner har jämlikt 16 kap 6 f- h §§ SoL skyldighet att rapportera beslut om bistånd 
enligt 4 kap 1 § SoL som inte verkställts inom tre månader eller där avbrott i 
verkställigheten överstiger tre månader till Inspektionen för vård och omsorg (IVO), 
kommunens revisorer och kommunfullmäktige. 

Ansvarig nämnd ska kvartalsvis rapportera till kommunfullmäktige antalet gynnande 
beslut enligt SoL som inte verkställts inom tre månader från dagen för respektive 
beslut. I rapporten ska anges vilka typer av bistånd besluten avser och hur lång tid som 
förflutit från dagen för respektive beslut. Uppgifterna i rapporten ska vara 
avidentifierade och inte kunna härledas till enskild person. Det ska dock framgå hur 
stor del av besluten som gäller kvinnor respektive män.  

Rapportering till IVO sker kvartalsvis och föreliggande rapport avser kvartal 2 2024.  

 

Socialnämnden 

 

 

Hanna Victoria Mörck  Lotta von Wowern  
Ordförande    Nämndsekreterare 
 

 
       

Socialnämnden Kommunfullmäktige 
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