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Overenskommelse om idéburet offentligt
partnerskap (IOP) med Uppsala kvinnojour

Forslag till beslut
Socialnamnden beslutar

1. att godkdnna 6verenskommelsen om idéburet offentligt partnerskap (IOP) med
Uppsala Kvinnojour for perioden 2025-01-01 till och med 2027-12-31 samt

2. att faststélla stodet fran socialndmnden till Uppsala Kvinnojour inom ramen for
IOP 2025 - 2027 till 2 703 832 kronor for ar 2025.

Arendet

Socialnamnden beslutade vid namndsammantradet den 27 mars 2024, SCN-2024-
00195 § 51, att ge forvaltningen i uppdrag att tillsammans med Uppsala Kvinnojour ta
fram ett forslag till en Gverenskommelse om ett Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP)
infor 2025.

Forvaltningen fick i uppdrag att dterkomma med forslag pa IOP senast i november
2024.

Bilagt forslag till dverenskommelse for perioden 2025-01-01 till och med 2027-12-31,
bilaga 1, ar framtaget i gemensam beredning och process mellan enheten for
strategiskt stod, socialférvaltningen och Uppsala Kvinnojour.

| december 2023 beslutade socialnédmnden att bevilja Uppsala Kvinnojour ett trearigt
verksamhetsbidrag for perioden 1 januari 2024 till och med 31 december 2026.
Verksamhetsbidraget for ar 2024 faststalldes till 1 486 000 kr och att det for ar 2025 och
2026 sker en upprakning under forutsattning att utrymme finns i namndens budget.
Detta IOP ersatter tidigare beviljade medel for ar 2025 och 2026.

Postadress: Uppsala kommun, socialférvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: socialforvaltningen@uppsala.se

www.uppsala.se
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Beredning

Arendet har beretts av enheten for strategiskt stdd, socialférvaltningen tillsammans
med Uppsala Kvinnojour.

Foredragning

Bilagt forslag till verenskommelse for perioden 2025-01-01 till och med 2027-12-31,
bilaga 1, ar framtaget i gemensam beredning och process mellan enheten for
strategiskt stod, socialférvaltningen och Uppsala Kvinnojour.

Bakgrund

Utgangspunkt for samarbete mellan Uppsalas foreningsliv och Uppsala kommun ar
Lokal 6verenskommelse mellan Uppsalas foreningsliv och Uppsala kommun 2018 -
2023 (LOK) (KSN-2018-1229). Syftet med den lokala 6verenskommelsen &r att
synliggora och starka ideella organisationers sjalvstandighet och oberoende samt att
utveckla mojligheter for ideella organisationer att vara viktiga aktorerinom
valfardsutveckling samt att ge dessa en tydlig roll i kommunens samhallsplanering och
demokratiska process.

Ett Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) ger mojligheter for bada parter att uppfylla
detta syfte och mal. Styrdokument att forhalla sig till &r Policy for god samverkan
mellan aktorer i foreningslivet och det fria kulturlivet och Uppsala kommun (KSN-2021-
01382) samt Uppsala kommuns riktlinje for idéburet partnerskap (IOP).

For ideella organisationer erbjuder IOP en langsiktighet som framjar kvalitet och
utveckling. For Uppsala kommun &r partnerskap en mojlighet att medverka till sociala
innovationer och alternativa satt att utfora tjanster och l6sa samhallsproblem. En
samverkan i ett IOP kan darigenom stimulera och utveckla metoder for att méta
samhallsbehov som kommunen annars inte ensamt skulle méta. Partnerskapet avses
paga under en langre period och utvecklas med uppféljning, utvardering och i
gemensamma beslut.

Respekt, ansvar och 6ppenhet ska pragla dialogen om ett partnerskap. Dialogen ska
utga fran bada parters forutsattningar och intressen och tillvarata bada parters
perspektiv och kunnande. Parterna ska ha ratten att bedéma granserna for sin
oppenhet. Partnerskapet ska framja manniskors aktiva deltagande i samhallslivet.
Genom samverkan och dialog kan behov och problem uppmarksammas och
nyskapande uppmuntras.

Socialndmndens 6verenskommelse om Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) med
Uppsala Kvinnojour

| bilagt forslag till overenskommelse for perioden 2025-01-01 till och med 2027-12-31
finns en behovsbeskrivning, beskrivning av vardegrund, malsattning, syfte samt
mervarden partnerskapet bidrar till.

Den 6vergripande malsattningen med 6verenskommelsen ar att genom samverkan
mellan Uppsala Kvinnojour och Uppsala kommun genom socialnamnden ge okat stod
och hjalp till valdsutsatta kvinnor, tjejer, ickebinara och barn. Partnerskapets fokus pa
omraden som kompletterar socialndmndens ordinarie verksamheter bidrar till ett
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bredare och rikare utbud av stédinsatser till kommuninvanare. Malet ar dessutom ett
gemensamt ldrande och metodutveckling som pa sikt kan sprida sig avseende upplagg
och innehall till andra aktuella samhallsutmaningar i Uppsala kommun.

Ett partnerskap ger Uppsala Kvinnojour méjlighet till en [dngsiktig planering som
framjar kvalitet och utveckling. En viktig del i partnerskapet ar ett utvecklat samarbete
och en dialog om malgruppernas behov.

Barnkonsekvensanalys

Det har beslutet paverkar bade barn och ungdomar. Bedémningen ar att beslutet ar
bra. Studier visar att vart tionde barn i Sverige ndgon gang upplevt vald mellan tva
vuxna narstaende. Mer an 200 000 barn i Sverige lever i hem dar det forekommer olika
former av vald. Det ar vanligt att vuxna utovar vald mellan sig ndr barnen ar med och
det saknas ofta utomstaende vittnen.

Manga barn som bevittnar och upplever vald blir ocksa sjalva utsatta. Barn i familjer
dar det forekommer vald riskerar allvarlig fysisk och psykisk ohalsa. Det finns en stark
koppling mellan att bevittna vald och att sjalv bli utsatt for vald.

Flera yrkesgrupper, bland annat inom socialtjansten, halso- och sjukvarden, skola- och
ideella organisationer har skyldighet att genast géra en anmalan om oro om det finns
misstanke om att ett barn far illa. For att valdsutsatta barn ska fa den hjalp och det
skydd som de behover ar det viktigt att tillhandahalla verksamheter som kan fanga
upp och omhanderta barn och ungas utsatthet. Vid misstanke om att ett barn farilla,
till exempel genom att vara valdsutsatt, bor man som privatperson géra en
orosanmalan.

Ekonomiska konsekvenser

Overenskommelsen om partnerskapet dr langsiktigt liksom namndens ekonomiska
stod och ett eventuellt beslut om IOP kan paverka namndens ekonomi ldngsiktigt och
behover hanteras inom ordinarie budgetprocess.

Namndens ekonomiska stod regleras arligen i enlighet med Uppsala kommuns
budgetbeslut. Det ekonomiska stodet faststalls i enlighet med upprakning av berérda
namnders kommunbidrag i av kommunfullmaktige faststalld budget. Stodets niva for
nastkommande kalenderar ska inte understiga stodet for innevarande kalenderar.

For 2025 omfattar overenskommelsens kostnader 4 083 928 kronor varav Uppsala
Kvinnojour finansierar 1 380 096 kronor med egen insats. Socialnédmnden foreslas
finansiera verksamheten med 2 703 832 kronor for 2025.

Utover det beraknas Uppsala kvinnojours ideella insatser motsvara 840 000 kronor.
Den varderade timkostnaden ar faststalld till 175 kr/timmen. 40 ideella arbetar 4 800
timmar pa ett ar.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse, daterad 1 oktober 2024.
e Bilaga 1, dverenskommelse om Idéburet Offentligt Partnerskap (I0P)
mellan Uppsala kommun och Uppsala Kvinnojour.
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e Bilaga2, Budget 2025.
e Bilaga 3, Uppsala Kvinnojours verksamhetsberattelse 2023.

Socialforvaltningen

Tomas Odin
Forvaltningsdirektor
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Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap
mellan Uppsala kommun och Uppsala Kvinnojour

Bakgrund

Nedan f6ljer en 6verenskommelse om idéburet offentligt partnerskap (IOP) mellan
socialndmnden i Uppsala kommun och Uppsala Kvinnojour.

Idéburet offentligt partnerskap i Uppsala kommun

Ar 2021 antog kommunfullmaktige en Policy for samverkan med aktorer i foreningslivet och det
fria kulturlivet. Policyn utgor ett gemensamt forhallningssatt for samverkan mellan Uppsala
kommun och aktorer i féreningslivet och det fria kulturlivet.

Uppsala kommun vill ta tillvara medborgarnas drivkraft, formagor och engagemang. Inom det
civila samhallet identifieras behov och initiativ tas till att skapa en positiv samhallsutveckling.
Utgangspunkten for samspelet med det civila samhéllet ar att stod och stimulans ska utga ifran
organisationernas integritet och oberoende.

Idéburet offentligt partnerskap (IOP) ar en partnerskapsrelation mellan den offentliga och den
idéburna sektorn for att stotta en verksamhet som hanterar ndgon form av samhallsutmaning.
Partnerskapet dr en mojlighet till samarbete mellan Uppsala kommun och idéburna
organisationer med lokal férankring, vars verksamheter bidrar till 6kad delaktighet i samhallet.
Idéburna organisationers erfarenheter utgor en betydelsefull killa till utveckling av tjanster och
innovation som kompletterar Uppsala kommuns egna dtaganden och ansvar.

For ideella organisationer erbjuder IOP en langsiktighet som framjar kvalitet och utveckling. For
Uppsala kommun ar partnerskap en mojlighet att medverka till sociala innovationer och
alternativa satt att utfoéra tjanster och l6sa samhallsproblem. En samverkan i ett IOP kan
ddrigenom stimulera och utveckla metoder for att mota samhéllsbehov som kommunen annars
inte ensamt skulle méta.

Syftet med ett IOP ar att genom samverkan med civilsamhallet ta tillvara det ideella
engagemanget och den kraft som finns dér, for att tillsammans med kommunens resurser stirka
den

sociala héllbarheten. Overenskommelsens form innebdr att parternas avsikt ir att samverka
kring en verksamhet som grundas pa ett viarde och en idé som gynnar ett allménintresse, samt
inte syftar till ekonomisk vinst for ndgon av parterna. Verksamheten beddms kunna bidra till
lokal utveckling och delaktighet i samhallet och avses drivas under en langre tid. [OP 6kar
mojligheterna att synliggora och stiarka den idéburna sektorns mojligheter att vara en viktig
aktor inom valfardsutvecklingen. Férutsattningarna for IOP i Uppsala kommun regleras genom
kommunens riktlinje fér idéburet partnerskap.



Parter

Denna 6verenskommelse om ett idéburet offentligt partnerskap har ingatts mellan:

Offentlig sektor
Uppsala kommun, organisationsnummer 212000-3005, genom socialndmnden.

Idéburen sektor
Uppsala Kvinnojour, organisationsnummer 8176 02-1783. Nedan bendmnt kvinnojouren.

Uppsala Kvinnojours historia och framvaxt

Aret var 1981 nar en grupp engagerade kvinnor startade Uppsala Kvinnojour som en reaktion
mot mans vald mot kvinnor, och ur en frustration dver samhallets bristfalliga stod till
valdsutsatta

kvinnor och barn.

Historien om Uppsala Kvinnojour boérjade redan flera ar tidigare. Efter ett kvinnoseminarium pa
Biskops-Arno samlades flera kvinnor och skapade en kvinnogrupp, och det var dar idén om en
fristad for kvinnor vaxte fram.

Ndgra av kvinnorna hade delvis utifran egna erfarenheter ett brinnande engagemang for fragor
om mans vald mot kvinnor. Det var just dessa drivna kvinnor som tog pa sig arbetet med att
bygga upp den forsta jourverksamheten for valdsutsatta kvinnor i Uppsala.

Under den har tiden ansags vald i hemmet vara en privat angeldgenhet och ingenting som staten
skulle 1agga sig i. Uttrycket "det privata ar politiskt” myntades av feminister for att krava att
staten agerar for att skydda och stotta valdsutsatta kvinnor.

Utmaningarna och hoten var manga. Hur skulle kvinnojourens arbete bedrivas? Hur skulle
verksamheten finansieras? Och hur skulle de na ut till valdsutsatta kvinnor i Uppsala? Kvinnorna
i

gruppen arbetade ideellt och de flesta var dessutom unga, och de fick kimpa hart for att bli
tagna pa allvar.

Deras kamp gav till slut frukt och 1981 bildades officiellt Uppsala Kvinnojour. Efter tva ar fick de
sin kontorslokal pa en da hemlig adress, i samma hus som jouren sitter dn idag.

Mycket har forstas fordndrats sedan dess. Men &n idag fyller kvinnojouren ett viktigt
komplement till samhallets stdd, och idag finns 6ver 200 jourer runt om i Sverige.

Var drom ar en framtid dar vi inte lingre behovs. Ett samhalle dar méans vald mot kvinnor inte
langre existerar. Men fram till dess kommer vi att fortsdtta kimpa mot mans vald mot kvinnor
och for valdsutsatta kvinnor och barn i samhallet.

Vi finns vid valdsutsatta kvinnors sida som stdd genom hela resan mot ett sjalvstandigt liv fritt
fran vald.



Uppsala Kvinnojour har verkat i Uppsala sedan 1981 och har haft ett samarbete med Uppsala
kommun sa tidigt som 1983 da socialndmnden bland annat finansierade kontorslokalen. Antalet
anstdllda har varierat under aren och redan 1985 hade jouren tva heltidsanstallda.

Fram till 2011 fick jouren verksamhetsbidrag (tidigare foreningsbidrag) beviljat for ett ar i taget
och fran 2012 blev verksamhetsbidraget beviljat for tre ar i taget.

1994 startade Rikskvinnocentrum i Uppsala och pa sa vis tog dven regionen, davarande
landstinget, och Uppsala universitet, genom statliga medel, ansvar for frigan om mans vald mot
kvinnor. Sedan dess har mycket utvecklats och fler verksamheter har tillkommit sd som
kommunens kvinnoboende Siri/Tildagarden och dven Uppsala kommuns resurscentrum Nexus.
Kvinnojouren har varit en aktiv part och delaktig i olika arbetsgrupper infér bildandet av bade
Siri och Nexus.

Fran att ha varit ensam aktér som har arbetat med fragorna sa har saval kommunala som fler
idéburna organisationer bildats i kommunen.

Varen 2024 tog kvinnojouren initiativ till att inleda ett IOP med socialndmnden i Uppsala
kommun.

Samverkan Uppsala kommun och idéburen sektor

Uppsala kommun samverkar med idéburen sektor inom en bredd av verksamhetsomraden for
att na en hallbar utveckling och en god och jamlik folkhalsa inom ramen fér Agenda 2030 och
kommunens uppdrag.

[ det civila samhallet skapas utrymme for det engagemang och samarbete som utgor
fundamentet i en fungerande demokrati. Utgangspunkten fér samspelet och samverkan ar att
stdd och stimulans ska utga ifran den ideella organisationens integritet och sjilvstandighet.

Partnerskapet vilar pa ett antal principer som tagits fram i dialog mellan Uppsalas foreningsliv
och Uppsala kommun i samband med att en lokal 6verenskommelse om samverkan togs fram.

Dessa ar:

e Principen om dialog

e Principen om samhallsutveckling

e Principen om sjalvstandighet

e Principen om kvalitet

e Principen om mangfald och integration

e Principen om icke-diskriminering, tillganglighet och delaktighet

Detta partnerskap bygger pa att Uppsala Kvinnojour och socialndmnden i Uppsala kommun ar
likvardiga partner med en 6msesidig respekt for varandras utgangspunkter och sarart.
Partnerskapet ska bygga pa forstaelse for varandras olika forutsattningar.

Uppsala kommun bidrar med ekonomiskt stod, kunskap och kompetens. Kvinnojouren svarar
for anstalld personal med adekvat utbildning och kompetens, ekonomisk delfinansiering,
frivilligt

arbete med volontdrer, utbildning, kunskaper och kompetenser, natverk och lokaler.



Behovsbeskrivning

Den idéburna sektorn berikar och utvecklar den svenska valfarden och gor stor skillnad for
manniskor i utsatta livssituationer. Idéburna aktorer lagar glipor i valfarden och bidrar till
alternativ i den offentligfinansierade vélfarden och har fokus pa manniskor i social utsatthet,
som den offentliga sektorn kan ha svart att na. Idéburen sektor ger rost at dem som sjilva kan ha
svart att gora sig horda och bidrar till verklig valfrihet.

Kvinnojouren bedriver en lagtroskelverksamhet dit det ar latt att vinda sig utan att bli
journalford och dar man far vara anonym aven 6ver tid. Att jimfora med kommunens
resurscentrum Nexus som erbjuder stodkontakter anonymt under en kort tid. Men efter nagra
kortare kontakter med den valdsutsatta ar myndigheten alagd att utféra myndighetsutévning.

En mycket viktig del i kvinnojourens roll ar att vara "en brygga” och motivera kvinnor att ta
kontakt med olika myndigheter. Jouren méter kvinnor som av olika anledningar ar radda for
polis, rattsvasende och socialtjanst. Kvinnojourens roll ar att motivera och slussa kvinnan till
ratt instans och visa att myndigheter finns dar for hjalp, stéd och skydd.

Malgrupper

Uppsala Kvinnojours direkta malgrupper ar de som behdver stod och kunskap om méans vald
mot kvinnor.

1) Valdsutsatta kvinnor, tjejer, ickebindra och barn (stéd, radgivning och skydd)
1.1) Anhoriga och narstdende (stdd, radgivning och information)
2) Allmanheten och beslutsfattare/politiker (kunskap/mobilisera, stod/paverkan)

3) Yrkesverksamma (kunskap och utbildning)

Uppsala Kvinnojours vardegrund

Uppsala Kvinnojour ar en religiost och partipolitiskt obunden ideell feministisk forening som
arbetar fristdende fran statliga och kommunala myndigheter.

Kvinnojouren verkar for kvinnors dkade réttigheter i samhéllet, mot kvinnofortryck i alla dess
former och for att skapa en medvetenhet om kvinnors specifika utsatthet. Vi tror pa alla
manniskors lika varde.

Kvinnojouren hjalper kvinnor och barn som blir eller blivit utsatta for ndgon form av vald

eller som av annan anledning vill ha hjalp eller stéd av en kvinna. Verksamheten baseras pa den
feministiska grundsynen att kvinnor kan ge varandra styrka genom att ta del av varandras
erfarenheter och kompetens i ett systerskap. Vi tror att vi far den styrkan genom att forsta att
kvinnors utsatthet ar ett strukturellt fenomen som ar ett samhallsproblem, vilket manga kvinnor
erfarit.

Kvinnojouren arbetar férebyggande genom att aktivt sprida kunskap till allmanheten om att
kvinnors utsatthet ar strukturell i hela samhallet.



Var gemensamma viardegrund

Partnerskapet ska bygga pa 6ppenhet, dialog och langsiktighet mellan parterna.
Verksamheten ska bedrivas utifran Uppsala Kvinnojours vardegrund.

Samverkande parter behdver ha en samsyn kring arbetsmetoder och férhallningssatt. Den
gemensamma vardegrund som varje samverkande part forvantas dela och bara utgar fran dessa
stallningstaganden:

FN:s deklaration om de minskliga rattigheterna. Har fastslds manniskans lika varde
och lika rattigheter. FN:s generalférsamling antog den 1948.

FN:s Kvinnokonvention (CEDAW). Fastslar bland annat att konventionsstaterna ska
vidta atgérder for att avskaffa diskriminering av kvinnor i landets politiska och offentliga
liv, avskaffa diskriminering av kvinnor pa arbetsmarknaden och angripa
beteendemonster som ar stereotypa och som framstaller det ena konet som battre eller
samre dn det andra. FN:s generalférsamling antog den 1979.

FN:s konvention om barnets rittigheter (Barnkonventionen). Har fastslas exempelvis
att barn har ratt till skydd mot 6vergrepp. Konventionsstaterna ska vidta alla lampliga
lagstiftningsatgarder, administrativa, sociala och utbildningsmassiga atgarder for att
skydda barnet mot alla former av fysiskt eller psykiskt vald, skada eller 6vergrepp,
vanvard eller forsumlig behandling, misshandel eller utnyttjande, inklusive sexuella
overgrepp, medan barnet ar i fordldrarnas eller den ena fordlderns, vardnadshavarens
eller annan persons vard. FN:s generalforsamling antog den 1989.

WHO, World Health Organization. Fastslar att mins vald mot kvinnor ar en pandemi.
Konsrelaterat vald mot kvinnor ar ett globalt folkhalsoproblem och en krankning av de
manskliga rattigheterna (Global and regional estimates of violence against women)
2013.

Istanbulkonventionen. Ar det forsta juridiskt bindande regionala instrumentet om vald
mot kvinnor i Europa. Konventionens syfte ar att skydda kvinnor och flickor mot alla
former av vald och att forebygga, lagfora och avskaffa vald mot kvinnor och vald i
hemmet. Konventionen 6ppnades fér undertecknande i maj 2011.

Regeringens jamstilldhetspolitiska mal. Det 6vergripande malet ar att kvinnor och
man ska ha samma makt att forma samhallet och sina egna liv. Sarskilt fokus pa delmal 6,
mans vald mot kvinnor ska upphdra. Kvinnor och mén, flickor och pojkar, ska ha samma
ratt och mojlighet till kroppslig integritet. Delmal 1, en jamn fordelning av makt och
inflytande samt delmal 2, ekonomisk jamstilldhet har ocksa baring inom detta omrade.
Malet antogs med bred politisk enighet 2006.

Agenda 2030. Agenda 2030 ar en agenda for forandring mot ett hallbart samhille.
Sverige ska vara ledande i genomfoérandet av agendan. Detta partnerskap kan relateras
till mal 5 Jamstalldhet, i Agenda 2030. Jamstélldhet uppnas nar kvinnor och maén, flickor
och pojkar har lika rattigheter, villkor, méjligheter samt makt att sjdlva forma sina liv
och bidra till samhallets utveckling. Kvinnors och flickors generellt underordnande
maktposition i forhallande till man och pojkar maste upphora. Alla former av vald mot
kvinnor och flickor drabbar saval individen som samhallet i stort och utgor ett hinder for
jamstalldhet och utveckling. Samt till delmal 5.2 i Agenda 2030, att utrota vald mot och
utnyttjande av kvinnor och flickor. Att till ar 2030 avskaffa alla former av vald mot alla



kvinnor och flickor i det offentliga och privata rummet, inklusive manniskohandel,
sexuellt utnyttjande och andra typer av exploatering.

e Uppsala kommuns nollvision mot vald i nira relationer. Kommunstyrelsen i Uppsala
kommun antog nollvisionen 2021-11-24. "I Uppsala blir ingen utsatt fér vald i nédra
relationer, och alla fdr sjdlva bestdmma éver sitt liv och sin kropp”.

e Uppsala kommuns program mot vald i nira relationer. Kommunfullmaktige i
Uppsala kommun antog en reviderad version 2022-03-21. Programmet har funnits
sedan 2016.

Overgripande malsittning och syfte med partnerskapet

Malet med 6verenskommelsen ar att genom samverkan mellan Uppsala Kvinnojour och
socialndmnden ge 6kat stod och hjalp till valdsutsatta kvinnor, tjejer, ickebinédra och barn.

Samt att arbeta forebyggande i form av féreldsningar, workshop, opinionsbildning och
utatriktad verksamhet. Verksamheterna som Uppsala Kvinnojour driver ar ett vasentligt
komplement till socialndmndens insatser inom arbetet mot méns vald mot kvinnor och vald i
nara

relationer.

Partnerskapet ska erbjuda valdsutsatta ett sammanhallet stod och hjilp om att fa leva ett liv fritt
fran vald. Partnerskapets fokus pa omraden som kompletterar socialndmndens ordinarie
verksamheter bidrar till ett bredare och rikare utbud av stddinsatser till kommuninvanare.

Malet ar dessutom ett gemensamt larande och metodutveckling som pa sikt kan sprida sig
avseende upplagg och innehall till andra aktuella samhallsutmaningar i Uppsala kommun.

Genom en langsiktighet i finansieringen och 6msesidigt utbyte mellan parterna éver tid finns
mojlighet att dra nytta av Uppsala Kvinnojours kompetens och diarmed komplettera
socialndmndens insatser inom omradet.

Beskrivning av organisationen Uppsala Kvinnojour

Uppsala Kvinnojour ar en ideell partipolitiskt obunden och feministisk forening som sedan 1981
kdmpar mot mans vald mot kvinnor och vald i nira relationer. Jouren erbjuder stodsamtal,
medfdljning, juridisk radgivning och skyddat boende till valdsutsatta kvinnor, tjejer, ickebinira
och barn.

Uppsala Kvinnojour arbetar valdsforebyggande genom kunskapsspridning, opinionsbildning och
projekt mot mans vald mot kvinnor. Kvinnojouren erbjuder utbildningar fér yrkesverksamma,
myndigheter, skolor, foreningar och organisationer.

Uppsala Kvinnojour ger stod och skydd till kvinnor, tjejer, ickebindra och barn som utsatts for
vald av en partner eller narstaende eller sexuellt vald av en bekant eller obekant person. Genom
stodsamtal, juridisk radgivning, medfoljning och skyddat boende stottar jouren kvinnor i deras
kamp for ett sjalvstandigt liv fritt fran vald.

Hos kvinnojouren far valdsutsatta kvinnor ett heltickande stod efter hennes individuella behov.
Jouren moter kvinnan dar hon ar och ger stdd i det hon behdver dar och da. Det kan handla om
att vara medfdljande stod under forhor, rattegdngar, méten med varden och myndigheter, eller



att hjalpa till vid flytt eller andra stora hdndelser. Vi finns dar vid kvinnans sida, som en
medmanniska med valdskompetens.

Kvinnojouren erbjuder icke-vinstdrivande skyddade boenden pa uppdrag av socialtjanster fran
andra kommuner i landet. Med den nya lagen fran 1 april 2024 krévs tillstand for att bedriva
skyddat boende. Kvinnojourens boenden har hog kvalitet, barnperspektiv och personal med
valdskompetens som ar tillgdngliga dygnet runt. Pa kvinnojouren far kvinnan och barnen samtal
med en socionom och blir tilldelade ideella boendestddjare. Kvinnojourens boende och stod ar
utformat utifran att kvinnan och barnen sa fort som majligt ska kunna skapa sig ett sjalvstandigt
och langsiktigt liv fritt fran vald i Uppsala.

Kvinnojouren arbetar valdsférebyggande genom olika projekt, utbildning, kunskapsspridning
och opinionsbildning. Jourens utbildningar stiarker valdskompetensen hos yrkesverksamma,
myndigheter, organisationer, foreningar, skolor och utbildningsvasendet i Uppsala och runt om i
Sverige. Med det forebyggande arbetet sprider kvinnojouren kunskap till allmdnheten om méans
vald mot kvinnor och ar en kritisk rost i samhallet.

Mervairde

Uppsala Kvinnojour bidrar genom sin verksamhet med ideell tid i form av styrelsearbete,
volontarer och 6vriga medlemsengagemang. Uppsala Kvinnojours aktiviteter, tjanster, stod och
hjalp for valdsutsatta personer skapar ett mervarde for kommunens invanare utéver de
verksamheter som socialndmnden svarar for.

Det som gor Uppsala Kvinnojour unikt ar att det ar en lagtroskelverksamhet dar valdsutsatta
kan vara anonyma och fa ett heltickande stdd utifran individuella behov utan krav eller nagon
tidsgrans. Jouren har professionella anstdllda men dven volontirer som arbetar ideellt bade i det
forebyggande arbetet och i det direkt stodjande arbetet. Volontarerna arbetar under flexibla
tider.

Volontirernas insatser motsvarar drygt tva heltidstjanster per ar.

Kvinnojouren nar dven kvinnor som av olika anledningar inte vagar vanda sig till myndigheter
och beho6ver nagonstans att fa hjalp och stod. Detta gor kvinnojouren till ett nodvandigt
komplement till exempelvis myndigheter.

Uppsala kvinnojour ar den enda kvinnojouren i landet som har en heltidsanstalld jurist. Juristen
vagleder och ger gratis juridisk radgivning. Juristen foretrader dven kvinnor i juridiska
processer nar den valdsutsatta kvinnan inte har ndgra ekonomiska mojligheter att sjilv anlita ett
eget

ombud, och inte har ratt till rattsskydd eller rattshjalp.

Uppsala Kvinnojours verksamheter som ingar i denna
overenskommelse:

e Stddsamtal till valdsutsatta vuxna och barn

e Stdodsamtal till anhdriga

e Vigledande samtal till professionella

e Medfoljande stdd vid besok hos myndigheter, vard, skola och liknande
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e Kostnadsfri juridisk radgivning

e Juridiskt foretrade i domstol och andra myndigheter

e Foreldsningar och utbildningar riktat specifikt till socialndmnden och dess
verksamheter

e Opinionsbildning

Uppsala Kvinnojours verksamheter som inte ingar i denna
overenskommelse:

e Skyddat boende

e Projekt som kvinnojouren bedriver och som finansieras fran annat hall

e Samarbetet med olika fastighetsbolag for att hjalpa kvinnor till eget kontrakt

e Uppsala Juridikjour AB (svb). Ett aktiebolag med sarskild vinstutdelningsbegransning ar
ett sarskilt slag av privat aktiebolag. Reglerna syftar till att sdkerstélla att foretagets vinst
huvudsakligen stannar kvar i foretaget. I ett aktiebolag med sarskild
vinstutdelningsbegransning far inte beslutas att foretaget inte ldngre ska vara ett
aktiebolag med sarskild vinstutdelningsbegransning. Uppsala Kvinnojour registrerade
bolaget 2021.

Etablerade samarbeten

Uppsala Kvinnojour har etablerade samarbeten med saval statliga, kommunala som
ideella verksamheter.

Polisen - BOPS, brottsoffer och personsidkerhets sektionen. [ samband med att kvinnor gér en
polisanmalan sa erbjuds de brottsofferstod. Om kvinnan samtycker sa skickas ett krypterat mejl
till kvinnojouren och kontakt etableras.

NCK - Nationellt centrum for kvinnofrid, kvinnojouren dr med och utbildar pa bade
grundkursen 7,5 HP och pa tvarprofessionell kurs for yrkesverksamma 15 HP.

Uppsala universitet, forskningsstudie, kvinnojouren ar med i ett tvarvetenskapligt
forskningsprojekt tillsammans med tre forskare som arbetar fram ett material med
interventioner for kraft att ga vidare efter att levt i en valdsam relation.

Lansstyrelsen Uppsala lan, kvinnojouren ingar i flera natverk som arbetar mot bland annat
prostitution och manniskohandel.

Nexus, Uppsala kommuns resurscentrum for valdsutsatta, ir en nira samarbetspart i saval
individirenden som i andra fragor som rér mans vald mot kvinnor.

IT Sidkerhetsforetaget Sentor, har tillsammans med kvinnojouren tagit fram och utvecklat ett
material for digital sdkerhet. Vi utbildar i digital sédkerhet.

Fredens Hus, driver tva projekt tillsammans med kvinnojouren som riktar sig till unga. Ett
fokuserar pa digitalt vald och det andra pa vald i nira relationer och samtycke.
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MAN - Uppsala, arbetar opinionsbildande tillsammans med kvinnojouren genom olika
evenemang.

Uppsala tjej- och transjour, arbetar opinionsbildande tillsammans med kvinnojouren
med olika evenemang.

Stena Fastigheter och Uppsala Kvinnojour har ett samarbete dar vi kan erbjuda valdsutsatta
kvinnor med barn och kvinnor som utsatts for hedersrelaterat vald, ett slussboende i en
lagenhet som efter tva ar blir hennes egen.

Uppsala Hem och Uppsala Kvinnojour har ett samarbete dar vi kan erbjuda valdsutsatta
kvinnor med barn och kvinnor som utsatts for hedersrelaterat vald, ett slussboende i en egen
lagenhet som efter tva ar blir hennes egen.

Trappans Nitverk med inriktning barn, kvinnojouren har ingatt i kommunens egen
verksamhet Trappans natverk sedan start. Det ar ett natverk som traffas tva ganger per ar och
som har fokus pa utsatta barn i olika former.

Advokatbyraer, kvinnojouren har ett upparbetat samarbete med flera olika advokater som ar
specialiserade pad mans vald mot kvinnor och vardnad, boende och umgéange. Dels kan
kvinnojouren fa juridiskt stod och vigledning av dem, dels sa hanvisar vi kvinnor till dem sa att
vi vet att de far ett bra och kunnigt ombud.

Uppsala Kvinnojours ataganden kopplade till denna
overenskommelse

e Ge stod och hjalp till valdsutsatta enligt tidigare beskrivning

e Bidra med kvinnojourens erfarenheter, genom natverk och erfarenhetsutbyte, for att
starka valdsutsatta kvinnors rattigheter och sprida kunskaper om kvinnor och barns
rattigheter

e Medverka till att ge forutsattningar for kvinnor och barn att leva ett liv fritt fran vald

e Forelasningar och utbildningar riktat specifikt till socialndmnden och dess
verksamheter

e Utveckla relevanta samarbeten med aktorer i Uppsala

e Attvara en strategisk partner med socialnimnden i fragor som galler méns vald mot
kvinnor

e Genomfdra en gemensam utvardering av partnerskapet under forsta halvaret av det sista
aret i partnerskapsperioden

Uppsala kommuns ataganden kopplade till denna
overenskommelse

¢ Informera om Uppsala Kvinnojour och detta partnerskap pa uppsala.se

e Informera om och 6ka kunskapen om Uppsala Kvinnojours verksamhet i den
kommunala organisationen sa att malgruppen hittar/far kinnedom om
verksamheten

¢ Informera om och synliggéra kvinnojourens hemsida www.uppsalakvinnojour.se
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¢ Tillhandahalla kontaktpersoner inom kommunen for partnerskapet

e (Genom partnerskapets motes forum foéra dialog kring gemensamma
samhallsutmaningar inom omradet mans vald mot kvinnor och vald i nira relation

e Bjuda in Uppsala Kvinnojour till ett nAimndsammantrade per ar eller i annan form
mojliggora for socialndmnden att ta del av information om partnerskapets insatser

e Anvinda Uppsala Kvinnojour som radgivande partner i fragor gillande mins vald mot
kvinnor och vald i nara relationer

e Genomfora en gemensam utviardering av partnerskapet under forsta halvaret av det
sista aret i partnerskapsperioden

Organisation och samverkan

Parterna bar enskilt ansvar for sin del av insatserna. Uppsala kommun bar ansvar for sin del i
partnerskapet samt for att skapa forutsattningar for god samverkan med relevanta
verksamheter inom kommunen.

Styrgrupp

Genomforandet av atagandena i denna dverenskommelse sker genom arbete i en sarskilt tillsatt
styrgrupp for partnerskapet. Denna grupp bestar av representanter fran parterna i detta
partnerskap. Parter utser sina representanter pa tjanstepersonsniva.

Uppsala Kvinnojour representeras i styrgruppen av verksamhetschef samt kvinnojourens
ordforande respektive vice ordférande. Uppsala kommun representeras i styrgruppen av
utvecklingsledare och enhetschef vid enheten for strategiskt stod samt avdelningschef
for avdelning vuxen inom socialférvaltningen.

Styrgruppen ansvarar for att:

- folja den gemensamma malsattningen och intentionen i den ingangna
overenskommelsen,

- utvardera och utveckla partnerskapet samt

- fora och registrera anteckningar fran motena i kommunens diariesystem.

Styrgruppen tréffas tva ganger per ar och darutdver vid behov.

Styrgruppen ansvarar for att bjuda in ordférande i socialndimnden och Uppsala
Kvinnojours presidium for dialog om partnerskapet under ar tva av partnerskapet i
samband med moéte i styrgruppen.

Uppfoljning och utvardering

Partnerskapet innebar dtaganden av bada parter. Bagge parter gor en skriftlig uppféljning av
respektive ataganden vid slutet av varje partnerskapsar som registreras i kommunens
diariesystem. Utvardering av partnerskapet gors inom styrgruppen infor nytt stallningstagande
och ny period i enlighet med atagandena eller vid behov och redovisas i socialndimnden.
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Finansiering och budget

Overenskommelsen baseras pa en ramfinansiering av alla insatser beskrivna i denna
o6verenskommelse. Socialndmnden bidrar med ekonomiskt stéd, kunskap och kompetens.
Uppsala Kvinnojour svarar fér ekonomisk delfinansiering, anstilld personal med adekvat
utbildning och kompetens, frivilligt arbete med volontérer, utbildning, kunskaper och
kompetenser, natverk och lokaler.

Budget for denna éverenskommelse och Uppsala Kvinnojours insatser framgar av bilaga 2.

Overenskommelsens ekonomiska stéd regleras arligen i enlighet med Uppsala kommuns
arliga budgetbeslut. Det ekonomiska stodet faststélls i enlighet med upprakning av
socialndmndens kommunbidrag i och av kommunfullméaktige faststilld budget. Stodets niva
for nastkommande kalenderar ska inte understiga stodet for innevarande kalenderar.

Det ekonomiska stodet fran Uppsala kommun genom socialndmnden ar 2025 faststalls till
2 703 832 kronor enligt bilaga 2.

Utbetalning av det ekonomiska stodet sker i borjan av respektive ar.

Period for overenskommelsen

Géller fran 2025-01-01 till och med 2027-12-31. Om part vill sdga upp 6verenskommelsen i
fortid galler sex manaders uppsigningstid.

Overenskommelsen kan forlingas om parterna dr éverens harom fére éverenskommelsens
utgang. For kommunen ska detta beslutas i socialndmnden.

Andrade férutsittningar

Alla parter kan pakalla omférhandling av bestimmelse i denna 6verenskommelse.

Om betydande avvikelser fran 6verenskommelsen sker ska parterna innan férandringarna
genomfors fora en dialog i styrgruppen for godkdnnande av eventuella &ndringar. Om nagon av
parterna inte uppfyller villkoren for 6verenskommelsen eller brister i sina ataganden, eller om
det rader visentligt forandrade omstiandigheter sa ska alla medverkande parter fora en dialog
om huruvida 6verenskommelsen kan fortsatta.

Part kan hdva denna 6verenskommelse om ndgon motpart inte fullfljer sina dtaganden och
rattelse inte sker utan dréjsmal.

Om tvister uppstar ska dessa i forsta hand 16sas genom dialog mellan parterna. Det ar
styrgruppen som ansvarar for att dialog och omférhandling sker om part begar det eller om det
annars ar pakallat.

Andringar och tilligg

Andringar och tillagg till denna 6verenskommelse samt dess bilagor ska for att vara giltiga vara
skriftliga och undertecknade av berérda parter.

Vid beslut om forandringar av Uppsala Kvinnojours insatser efterstravas att beslut fattas i
konsensus. Om enighet vid beslut inte nds ar det Uppsala Kvinnojour som har avgérandet.
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Mojlighet for fler nimnder att ansluta sig till 6verenskommelsen

Socialndmnden i befintligt partnerskap samt ny nimnd som vill ansluta sig far fatta beslut om
detta efter 6verenskommelse med Uppsala Kvinnojour.

Underskrift

Denna 6verenskommelse dr upprattat i likalydande exemplar dar parterna tagit var sitt original.
Uppsala 2024- -

Uppsala kommun

Hanna Victoria Morck Sofia Andersson
ordférande socialnAmnden 2:e vice ordforande socialnimnden

Uppsala Kvinnojour

Sara Nilsson Susann Stambolidou Tellebo
ordforande Uppsala Kvinnojour verksamhetschef Uppsala Kvinnojour
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VERKSAMHETS-
BERATTELSE

2023

UPPSALA

KVINNO
JOUR



Om oss

Du tittar i Uppsala Kvinnojours
verksamhetsberdttelse. Vi dar en partipolitiskt,
och religiost obunden ideell forening som
arbetar med att stotta och skydda
valdsutsatta kvinnor, barn och ickebindra.

Vi erbjuder stod och skydd till kvinnor, barn och ickebinéra
som utsatts for olika former av vald. Det kan handla om vald
i ndra relation av en partner eller familjemedlem, eller
sexuellt vald av en nérstdende eller obekant person.

Att kontakta oss dr alltid kostnadsfritt och
stodsékande har méjlighet att vara anonyma.




For
kvinnofrid
sedan
1981

VAR MALSATTNING...

...ar att utifran en feministisk
grundsyn verka fér kvinnor och
tjejers rattigheter och mot
kvinnofértryck i alla dess former!

Vvart arbete

Vi erbjuder stéd i form av stédsamtal med
kvinnofridsrddgivare via telefon, mejl eller pd plats
pd jouren. Vi har dven skyddat boende fér kvinnor,
barn och eventuella husdjur.

Vi ér ocksd den enda kvinnojouren i Sverige med
en heltidsanstalld jurist som erbjuder juridisk
rédgivning till kvinnor i frégor sdsom vérdnad,
vald, skilsmdassa och bodelning.

Vi erbjuder ocksd skréddarsydda férelésningar
och workshops till féreningar, myndigheter och
féretag.

Vi vdalkomnar alla kvinnor oavsett dlder,
sexualitet, biologiskt eller juridiskt kén. De kvinnor
som sdker stéd hos oss har utsatts for olika former
av psykiskt, fysiskt, sexuellt och ekonomiskt vald av
ndgon de har eller har haft en nédra relation till.

Vi stéttar dven kvinnor som har blivit utsatta for
incest och sexuella évergrepp i barndomen,
valdtakt av ndigon fér dem okdnd person, sexuella
trakasserier, grooming, hedersrelaterat vald,
prostitution och fruimport.
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Foreldsningar
& workshops

Anhdériga

406

Stodsokande
kvinnor

29

Studiebesok

14

Evenemang
& events

2023 | 98 652
korthet rersoner néddes via sociala medier

1269

Personer deltog pa vara foreldsningar
och utbildningar




Var organisation

Styrelsen ansvarar for foreningens
verksamhet och ekonomi och ar de
anstalldas arbetsgivare. For att sitta i
styrelsen ska man ha gatt jourens
grundutbildning och vara medlem i
foreningen.

Under 2023 har styrelsen haft fem
medlemmar som haft regelbundna moéten
cirka en gang per manad, varav ett
konstituerande styrelsemote i anslutning till
arsmotet. Styrelsen har aven haft
medarbetarsamtal, Ionesamtal och
planerings/uppféljningsmoéten med de
anstallda, samt regelbundet atit lunch med
de anstallda pa jouren eller via zoom.

Medlemmarna ar en viktig del av jourens
verksamhet. Foreningen har under 2023 haft
35 betalande medlemmar samt ytterligare 29
stodmedlemmar. Samtliga aktiva medlemmar
har gatt Uppsala Kvinnojours grundutbildning
och arbetar i en av jourens tre grupper:
boendegruppen, aktivitetsgruppen eller
juridikjouren.

Anstallda har under 2023 varit sex
heltidsanstallda och en deltidsanstalld.
Uppsala Kvinnojours tjanster avsag 2023 en
verksamhetschef, tva kvinnofridsradgivare, en
socionom, en ansvarig for utbildning och-
utatriktad verksamhet, en kommunikator
samt en ekonom pa deltid.

Arsméte

Styrelse

Verksamhets-
chef

Socionom

Juridikjour

Kvinnofrids-
radgivare

Boendegrupp

Ansvarig
utbildning- och
utatriktat arbete

Kommunikator

Aktivitetsgrupp




Anstallda

For att kunna méta verksamhetens behov och
Verksamhetschef bedriva en kvalitativ och professionell verksamhet
har b&de anstdllda och styrelse under tidigare &r
sett det som nédvandigt att utéka antalet tjéinster i
Socionom & verksamheten. Detta fér att minska pé

. . o . arbetsbelastningen fér anstdllda, men dven for att
kvmnofrldsradglvare kunna ta emot fler stédsdkande kvinnor, barn och
anhériga.

° ) ] °
Kvmnofrldsrnglvare Under sensommaren 2023 kunde jouren anstdlla
en kommunikatér och en kvinnofridsrddgivare pd

A . tbildni 100% vilket underlattade arbetsbelastningen fér
nsvdarig utbiianing bdde jourens ansvarige for utbildning-och

och- utatriktad utdtriktad verksamhet, men ocksd
kvinnofridsraddgivare. De nya anstdliningarna ledde
verksamhet

ocksa till 6kad kapacitet att ta emot stédsdkande.
2023 var till exempel det férsta aret pd flertalet ér
som jouren inte tvingades stinga mottagandet av
nya stédsdkande under jul.

Kommunikator

Frdn augusti 2023

7 anstallda (2023 ars anstdllda plus en juristtjénst
. . o . som under 2023 varit vakant) har under dret visat
KVI"I‘IOfI‘IdSI‘CIngVCII’e sig vara antalet anstdllda nédvandigt for att moéta
Fran oktober 2023 verksamhetens behov och driva en kvalitativ
kvinnojour i Uppsala kommun.

Ekonom
Deltid augusti - december

I maj 2023 fick jouren extra medel fran
Socialstyrelsen fér nyanstaliningar samt
medlemsvdard. Detta resulterade i
visstidsanstdallning av en kommunikator
pd& 100%, en kvinnofridsrédgivare p&
100% samt en ekonom pd& 20%.

Under 2023 har jouren darmed haft 6
heltidsanstdllda samt en
deltidsanstalld.




Ekonomi

Uppsala kvinnojours ekonomi har under dret i huvudsak varit god. Efter att
under tidigare dr medvetet lagt minusbudget har jouren i &r antligen haft en
budget och dérmed ocksd en personalstyrka i balans. Att jourens budget
under 2023 varit i balans beror till stor del pd oférutsedda intékter, i form av
extra medel frdn Socialstyrelsen som gick till nyanstdalliningar.

[l Foreningsbidrag Uppsala kommun

Statsbidrag Socialstyrelsen

Skyddatboende [ Donationer

Féreldésningar

Uppsala Kvinnojour finansieras i huvudsak
av statsbidrag frédn Socialstyrelsen,
foreningsbidrag fréin Uppsala kommun.
samt intékter frén skyddat boende.

Under dret sokte jouren ett tilliggs bidrag
frdn Uppsala kommun som beviljades. |
maj fick jouren éven extra medel fran
Socialstyrelsen, vilket var avgérande for
balansen i jourens budget under dret.

Socialstyrelsen extra medel har varit
avgoérande av den anledningen att
verksamhetens storsta kostnader, sGsom
personal och hyra har ékat, samtidigt som
bidragen inte hdjts. Féreningen anlitar
ocksd& en extern ekonom fér bokféring,
redovisning och Idneadministration.

Uppsala Kvinnojours utgdngpunkt ér att
grunden fér en professionell och
fungerande verksamhet &r kvalificerad
anstdlld personal.



Ideella mediemmar

Jourens ideella medlemmar utgér en viktig
del av verksamheten och ar nédvéandiga
fér att Uppsala kvinnojour ska kunna
erbjuda ett kvalitativt stdd till vdldsutsatta
samt fér att kunna arbeta férebyggande
med informationsspridning och
opinionsbildande. Under 2023
motsvarande arbetet jourens ideella
medlemmar utférde tvd heltidstjanster.

Uppsala Kvinnojours ideella medlemmar
arbetar i en av tre grupper:

Boendegruppen vars uppgift ar att arbeta
som boendestédjare till kvinnor och barn i
jourens skyddade boende. Varje kvinna och
eventuella barn tilldelas 2-3
boendestddjare som har till uppgift att
stédja boende genom aktiviteter.

Boendestoédjare har under 2023 dven
fungerat som kontaktpersoner till kvinnor
utanfér boendet, med behov av extra
medmdnskligt stod.

Under dret har totalt 21 kvinnor och barn
fatt stdd via boendegruppen.

Juridikjouren som bemannar Uppsala
kvinnojours juridikjour. Till juridikjouren kan
stédsdkande kvinnor och anhériga ringa
for juridisk réddgivning per telefon och mail.
Juridikjouren bemannas varannan onsdag
18.30-20.30 och skots av ideella
medlemmar som ar utbildade jurister eller
har gdtt minst termin fyra pd
juristprogrammet.

Under dret har juridikjouren haft kontakt
med 35 kvinnor och de flesta drenden har
handlat om vérdnadsfragor. Juridikjouren
har framst arbetat med rddgivning, men
dven med rattsutredningar i specifika
drenden.

Aktivitetsgruppen arbetar med utdtriktad
verksamhet och informationsspridning i
form av evenemang och events.

Under dret har gruppen arrangerat 5
evenemang, bland annat en
konstutstallning och en manifestation, men
ocksé deltagit i 6 andra evenemang och
har darmed deltagit i totalt 11 evenemang
fér jourens rakning.




Fortbildning

Uppsala Kvinnojours anstallda och styrelse
strévar efter att standigt utdka sin kunskap
och samverkan med andra aktorer i
Uppsala, men ocksd nationellt i Sverige och
internationellt dver hela varlden.

Under 2023 har anstdllda och styrelse
darfér deltagit i flertalet olika utbildningar,
natverkstréffar och konferenser.

Fortbildningarna har handlat om flertalet
olika @&mnen relaterat till véld som
exempelvis vardnadsprocesser, vald i
ungas parrelationer, dédligt véld i ndra
relationer och eftervéld.

Under augusti deltog tvd anstdllda pd den
drliga Nationella myndighetssamverkans-
konferensen som arrangeras av bland
annat Nationellt Centrum for Kvinnofrid,
Polisen och j@mstdlldhetsmyndigheten.
Under konferensen deltog de i workshops
och férel@dsningar som alla knét an till
samverkan mellan aktérer for ett gott stéd
till véldsutsatta kvinnor och barn.

Under september medverkade tvd
anstdllda i en samverkansgrupp fér aktérer
i Uppsala som méter barn i utsatthet, som
arrangeras av Trappan. Under
samverkansgruppen fick de I&ra sig om
den nya metoden BarnSdkerhet som
hjalper barnhalsovdarden att tidigt
identifiera barn som lever i ohdlsosamma
hemmiljoer.

Under oktober dkte tvd anstdllda och en
styrelsemedlem till Madrid p& en konferens
arrangerad av WAVE (Women Against
Violence Europe), ett nGtverk med oéver 170
kvinnordtts-organisationer i Europa.

Arets tema var institutionellt/strukturellt
vald med fokus pé olika sdrskilt utsatta
grupper samt hur myndigheter kan
uppratthdlla makt och vdld.

Under 2023 har jourens anstdllda och
styrelse Totalt har jourens anstdllda och
styrelse deltagit i totalt 31 fortbildnings-och
samverkanstillfallen.




Stodverksamhet

Ké&rnan i Uppsala Kvinnojours verksamhet
ar stédverksamheten, som framst innebdr
stédsamtal. Stédsdékande kvinnor har
under 2023 erbjudits bdde besdk och
telefon/digitala samtal. Detta gér att vi har
stérre mojlighet att anpassa stédet efter
kvinnors behov.

Under dret har stédsdékande kunnat f&
kontakt med jouren genom bdde mail och
telefon. Telefonen har varit 6ppen
mdndag-fredag 09.00-15.00.

Stédsamtal pd jouren sker med stéd av
olika samtalstekniker sdsom kognitiv
beteendeterapi, MI (motiverande samtal)
och ACT (acceptance and commitment
therapy. Uppsala Kvinnojour har éven
anstdllda om ar utbildade i att ha samtal
med barn om vald enligt Trappan-
metoden och In My Shoes.

Utdver stddsamtal kan anstdllda ocksd
erbjuda medféljande-stdd och praktiskt
stod.

Medféljande-stéd innebdr att en
kvinnofridsr&dgivare kan féljo med och
stétta stédsdkande kvinnor, barn och
ickebindra i kontakter med exempelvis
varden, myndigheter och rattsvésendet.
Det kan handla om att delta pd méten
med socialtj@nsten, under rattegdngar eller
polisférhor.

2023 var det forsta dret pd ett flertal &r dé
jouren inte behévde stdnga mottagandet
av nya stédkontakter under drets sista och
forsta mdanader. Detta beror pd att jouren
under dret kunna anstalla tvd medarbetare
till, vilket gjorde att Uppsala Kvinnojour
under 2023 kunnat mota verksamhetens
och stédsékandes behov.

Samtalsgrupper

Tillsammans med Uppsala universitet
inledde jouren &r 2021 ett projekt som syftar
till att stérka kvinnors inre kraft genom
samtalsgrupper. Under 2023 genomférdes
12 grupptillfallen och vi kommer fortsatta
projektet under 2024.




Skyddat boende

Uppsala Kvinnojour har tvé skyddade
boenden i form av trerumslédgenheter med
plats for en kvinna med barn eller tvé
kvinnor utan barn.

| det ena boendet tar vi Gven emot husdjur.
Detta eftersom husdjur ofta utsatts fér vald
av samma férévare som kvinnan samt att
hotet om vald mot husdjur kan skapa en
radsla fér att [lmna relationen ser vi det
som viktigt att erbjuda plats for
medféljande husdjur.

Vi stravar efter att erbjuda en trivsam och
trygg miljo fér de kvinnor och barn som

kommer till oss. Darfér I&dgger vi ner mycket

arbete pd att vdra boenden ska kédnnas
ombonade och hemtrevliga. Badda véra
boenden dr ocksd barnanpassade.

Under 2023 bodde totalt 9 kvinnor och 9
barn i vart boende. Detta innebdr en liten
6kning med 28% fréin boende kvinnor 2022.
Under Aret bodde det kvinnor i vara
boenden i totalt 519 natter och barn i 863.
Det innebdr en 6kning med 56% for kvinnor
och 104% fér barn jdmfért med 2022.

Under 2022 sd&g vi en minskning p& 20% i
placeringar pd flertalet kvinnojourer runt
om i landet och sdrskilt en minskning i
antalet dygn kvinnor och barn placeras pd
skyddat boende.

Aven om siffrorna fér Uppsala Kvinnojour ar
battre 2023 dn 2022, s& dr antalet
placeringar fortfarande inte pd samma
nivd som tidigare ar. Aven detta ar ndgot
som syns over hela landet, dar enbart var
femte kvinna beviljas skyddat boende
enligt Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR).

Vi ser en fortsatt orovackande trend i
Sverige ddr antalet dygn och kvinnor som
placeras pd skyddat boende fortfarande ar
f& och kommuner uppger att indragna
statliga medel for arbetet mot mans véld
mot kvinnor kommer f& fortsatta
konsekvenser.

Antal
boende

Antal

Barn-
boende

néitter

Kvinno-
néitter

kvinnor barn

+ 28% +0% +56% +104%




Statistik stodverksamhet

2023

Insats

Stéodsokande kvinnor Anhériga

Telefonsamtal

903

84

Besok

918

13

Maiil

345

12

Sms

3390

Medféljande

6]

Kontakt myndighet

Total summa

Antal stodsdkande

Generellt kan vi se en ékning i b&de antalet
stdédsékande och givna insatser under
2023. Under 2023 sdkte totalt 406 kvinnor
stéd hos Uppsala Kvinnojour vilket innebdar
en 6kning med ndstan 9% jamfort med
tidigare &r dd totalt 373 kvinnor sékte stod.
Vi kan se ocksé se en 6kning i antalet nya
stoédkontakter (8%), 307 nya 2023 jamfért

med 284 d&r 2022.

Vi ser ocksd en 6kning i antalet anhériga
som soker stéd (31%) med 67 anhériga

2023 jamfért med 51 &r 2022.

Precis som 2022 ser vi Gven en 6kning i
antalet insatser. Exempelvis i antalet besdk
(inklusive zoom-samtal) frén kvinnor med
903 d&r 2023 jamfort med 736 under 2022,
vilket innebdr en 6kning med 167 besdk
(22%.)

Vi ser ocksé en 6kning i antalet kvinnor vi
hjélpt i kontakt med myndigheter (60%)
och antalet skickade sms (41%).




Statistik stodverksambhet

2023

Forklaringen till den generella dkningen i
bdde antal stédsékande och insatser ligger
med stor sannolikhet i det faktum att
jouren i maj fick extra medel frén
Socialstyrelsen och dédrmed kunde
anstallda tvd nya medarbetare under
augusti och oktober 2023. Att jouren kunde
ha en personalstyrka pé 7 personer under
2023 har méjliggjort att fler kvinnor kunnat
soka stéd samt f& insatser.

Under 2022 behdvde jouren stinga
mottagandet av nya stédkontakter under
drets tvd sista mdnader pd grund av hégt
tryck och en otillrdcklig kapacitet att ta
emot nya stédkontakter och samtidigt ge
de kvinnor som redan hade kontakt med

jouren professionellt och kvalificerat stéd.

Med en personalstyrka pd sju personer
under 2023 kunde jouren till skillnad fran
foregdende &r méta verksamhetens behov
och kunde for forsta géngen pd flertalet &r
hdlla igdng mottagandet av nya
stodkontakter under hela dret.

De generella 6kningarna kan vid férsta
anblick inte se sdrskilt mdarkvardiga ut, men
med tanke pd att personalstyrkan inte
okade férrén under sensommaren 2023 ér
det rimligt att anta att 6kningen skedde
under enbart andra halvan av dret.

Vad som blev tydligt under 2023 var att sju
anstdllda &r vad som ar nédvandigt for att
kunna moéta verksamhetens och
stodsdkandes behov, samt att driva en
professionell och kvalitativ kvinnnojour.




Forebyggande arbete

Uppsala Kvinnojours férebyggande arbete
utgdrs av opinionsbildning, utbildning och
kommunikation.

Detta innebdr att vi sprider kunskap om
mans vald mot kvinnor och relaterade
dmnen sdsom vald i samkdénade relationer,
digitalt véld, vald i ungas parrelationer och
hedersrelaterat vdld. Detta gérs genom
utbildningar, féreldsningar och workshops
samt deltagande i, planering och
genomférande av evenemang. Utéver
detta sprider vi ocksd kunskap, skapar
opinion och sprider information om
Uppsala Kvinnojour och vdr verksamhet via
sociala medier.

Det dr jourens ansvarig fér utbildning-och
utétriktad verksamhet som ansvarar fér
det utétriktade och férebyggande arbetet
pd jouren.

Foreldsningar, utbildningar och
workshops dr en stor del av det
forebyggande arbetet och ndigot som ér
prioriterat inom verksamheten.

Under 2023 genomférdes 39 workshops,
férelGsningar och utbildningar, vilket
motsvarar ungefdr tre i manaden.

Féreldsningarna innefattade bland annat
mdans vald mot kvinnor, Uppsala Kvinnojours
verksambhet, vald i samkdénade relationer och
vald i ungas parrelationer. Under dret
féreldste jourens utbildningsansvarig bland
annat pd Lundellska Gymnasiet,
Samhadllsorienteringen,
Vittnesstdsutbildningen, NCK:s grundkurs,
Lansstyrelsen Vasterbotten och Uppsala
universitet.

Totalt nddde véra féreldsningar 1269 personer,
vilket innebdr en 6kning med 50% jGmfért med
2022.

Studiebesok dr tillféllen dar vi kan berdtta
mer om jourens verksamhet och de fragor vi
jobbar med samt sprida vér kunskap till
sdarskilda yrkesgrupper. Under 2023 hade
jouren 29 studiebesdk, en 6kning med 81%, av
67 personer, en 6kning med 63%. Besdken var
frén politiker, socionomstudenter,
polisstudenter och forskare bland annat.

Vi har under dret kunnat se en markant 6kning
i antalet personer vi nédr genom utbildning
men ocksd via studiebesdk. Detta

maijliggjordes av att jouren i augusti 2023
kunde anstdalla en kommunikatér, vilket skapa
med utrymme fér jourens ansvarig fér
utbildning att fokusera pé& studiebesdk och
utbildningar.




Evenemang

Uppsala Kvinnojour har bdde arrangerat
och deltagit vid ett flertal evenemang
under 2023. Evenemang dr ett viktigt satt
for jouren att nd ut med information om
vald samt ett viktigt satt att nd ut med var
verksamhet sd att stédsdkande kan hitta
till oss.

Under 2023 har jouren deltagit i eller
arrangerat totalt 14 evenemang, vilket ar
en dubblering jdmfoért med férra dret. Detta
beror pd att jourens ansvarig for utétriktad
verksamhet fick mer utrymme till att arbeta
med evenemang efter att en
kommunikatér anstdlldes i augusti 2023.

Under dret har jouren bland annat
arrangerat eller deltagit i:

BH-manifestation 8 mars

For att uppmdrksamma internationella
kvinnodagen anordnade jouren en
manifestation dér 373 bh:ar h&ingdes upp
pd& Uppsala Centralstation, en for varje
kvinna som skt stéd 2022.

Manifestationen blev mycket lyckad och
uppmdarksammades av P4 Uppland, SVT
Uppsala och Upsala Nya Tidning.

Utstdllning om normaliseringsprocessen
For att uppmdrksamma 25 november
(internationella dagen fér avskaffandet av
mans vald mot kvinnor) arrangerade
jouren en kostnadsfri konstutstalining i St
Per Gallerian.

Till utstéliningen mdlade stédsdkande
kvinnor olika delar av
normaliseringsprocessen, exempelvis
féralskelse, isolering och kontroll.

Utstallningen blev uppskattad av ménga
rérda besdkare och uppmdrksammades i
SVT Uppsala.

Filmvisning med MAN Uppsala

| samband med En vecka fri frén vald
arrangerade jouren tillsammans med MAN
Uppsala en filmvisning av filmen Women
Talking pd Filmstaden i Uppsala.

Filmen féljdes av en paneldiskussion med
jourens ansvarig for utbildning-och
utdtriktad verksamhet och representanter
frdn MAN Uppsala.

Filmvisningen blev lyckad med en fullsatt
salong och viktiga diskussioner.




Sociala medier

Uppsala Kvinnojours sociala medier ar ett viktigt satt for att nd ut till
allménheten och andra yrkesverksamma om var verksamhet, men ocksé for
att skapa opinion och bidra till kunskaps och informationsspridning. Jourens
sociala medier ar darfér en oerhért viktig del av den férebyggande

verksamheten.

Antal nadda personer
Instagram

+1800%

Under tidigare &r har jourens sociala
medier skétts av jourens ansvarig for
utbildning.-och utétriktad verksamhet, som
ocksd& ansvarar foér utbildningar,
projektledning, evenemang och
handledning av ideella medlemmar bland
annat.

Detta har gjort att sociala medier i perioder
inte kunnat arbetas med s& mycket som
onskat, trots att det ér en viktig del av
jourens férebyggande verksambhet.

| maj 2023 fick jouren extra medel fréin
Socialstyrelsen vilket ledde till att vi i
augusti kunde anstdlla en kommunikatér
pd heltid.

Antal nadda personer
Facebook

+ 224%

Totalt antal
ndadda personer

Ingen siffra
att jdmféra med

Kommunikatéren var under dret
avgoérande for en hég procentuell kning i
antalet personer vi ndtt via sociala medier.
Dar vi bland annat nétt ndstan 100 000
personer och 532% fler personer besdkt
vdra sidor pd sociala medier.

Kommunikatéren har ocksé mojliggjort att
jourens ansvarig for utbildning kunnat
fokusera p& och hdlla utbildningar for fler
personer samt anordna fler evenemang.

Jourens kommunikatér har alltsd péverkat
allt férebyggande arbete otroligt positivt
under 2023.



Projekt

En stor del av Uppsala Kvinnojours
férebyggande arbete sker inom projekt vi
driver b&de sjélva men ocksd i samarbete
med andra organisationer.

CTRL.

Under 2023 beviljades vi tilsammans med
foreningen Fredens Hus projektmedel fréin
Jamstdalldhetsmyndigheten fér vart nya
projekt CTRL.

Projektet p&gdr till december 2024 och
fokuserar pd att 6ka kunskapen och
forebygga digitalt vald i ungas
parrelationer. Syftet &r att ta fram ett
workshopprogram fér hégstadie-och
gymnasieelever samt en
informationsfolder till vuxna.

Till vér hjélp bidrar Sentor Security assistera
med expertkompetens pd omrddet digital
s@kerhet och en ungdomsgrupp
bestdende av gymnasieelever bidrar med
kunskap om vad som dr viktigt och
relevant for maélgruppen sjalva.

Om hon varit man

Under véren 2020 sléppte vi boken Om hon
varit man som fokuserar pd vald i kvinnors
samkoénade relationer. Under 2023 gjordes
ett nytryck av boken, ddr dven bokens

design uppdaterades. Jourens
utbildningsansvarig genomférde ocksé en
utbildning som utgick frén boken fér bland
annat Lansstyrelsen Vasterbotten.

Digital Kvinnofrid

Digital Kvinnofrid @r ett projekt som drivs av
Uppsala Kvinnojour och IT-
stkerhetsféretaget Sentor. Vi syftar till att
starka yrkesverksammas kompetens kring
digitalt véld och hur kvinnor kan skyddas.
Under 2023 pdbdrjades arbetet med att
uppdatera materialet och utbildningen,
vilket kommer fortsdatta under 2024.

Inre kraft

Tilsammans med ett @dmnesoéverskridande
natverk av forskare har jouren inlett
samarbetsprojektet fér att stérka inre kraft
hos personer som utsatts fér vald. Under
2023 genomférdes 12 gruppsamtals
tillféllen for totalt 16 kvinnor. Projektet
fortsatter under 2024

Scyssta relationer

| samarbete med Fredens Hus har vi ett
projekt dér vi genomfér workshops om vald
och samtycke for alla elever i &rskurs pd pé
Lundellska Gymnasiet i Uppsala. Under dret
holls 17 workshops for totalt 464 elever.
Samarbetet kommer fortsatta under 2024.




Slutord fran
styrelsen

Vi startade dret med att vara underbemannade, vilket gjorde att
tva personer arbetade extra under varen och stérkte upp
organisationen.

Under aret fick vi extra tillskott i from av Statsbidrag, vilket gjorde
att vi kunde ha 6ppet och personal pa plats hela sommaren. Vi
kunde ocksa gora tva nyrekryteringar. Vi utékade verksamheten
med en kommunikatér och en kvinnofridsradgivare. Det har
behovts da antalet stodsé6kande kvinnor, barn och anhériga
aterigen 6kat under 2023.

Uppsala har préaglats av oroligheter inom kriminella kretsar,
vilket har paverkat hela staden och éven Uppsala Kvinnojour. En
mycket trakig utveckling som vi hoppas vénder.

Vi har noterat ett 6kat engagemang och mer aktivitet hos vdra
aktiva ideella medlemmar, vilket glédjer oss mycket och vi ser

fram emot 2024!

Styrelsen Uppsala Kvinnojour

Uppsala Kvinnojour 018-1010 49 info@uppsalakvinnojour.se
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