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Yttrande pa remiss av Uppsala kommuns
policy och riktlinjer for upphandling och inkop

Forslag till beslut
Kulturnamnden beslutar

1. att avge yttrande till kommunstyrelsen enligt arendets bilaga 1.

Arendet

Den gallande policyn och riktlinjen for upphandling och inkdp antogs av
kommunfullmaktige i mars 2018 (KSN-2017-1989 § 60). Omvarldslaget har sedan dess
foranlett forandringar pa marknaden och darmed leveranser av tjanster och varor till
Uppsala kommun.

Kommunrevisionen har i sin granskning av kommunens upphandlingar och inkop
2023, rekommenderat kommunstyrelsen att sakerstalla att styrande dokument inom
upphandlingsomradet ar aktuella och tydliga. Kommunstyrelsen har mot denna
bakgrund tagit fram ett forslag till ny policy och riktlinje for upphandling och inkop
som skickats pa remiss. Kulturnamnden ges nu mojlighet att ldmna yttrande pa
forslagen senast 28 februari.

Beredning

Arendet har beretts av kultur-, idrotts- och fritidsforvaltningen.

Postadress: Uppsala kommun, kultur-, idrotts- och fritidsforvaltningen, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: kultur-idrott-fritid@uppsala.se

www.uppsala.se
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Foredragning

Policy

Den foreslagna policyn for upphandling och inkop syftar till att kommunkoncernen ska
arbeta for den goda affaren vid upphandlingar och inkop for att kommunens
skattemedel ska utnyttjas effektivt samt att koncernen dver tid ska ha en robust
inkopsformaga kopplat till forsorjningsberedskap.

Policyn slar fast att inkop fran ramavtal ska ske fran avtalat sortiment och
kategoribaserat arbetssatt ska nyttjas som ett verktyg for att planera upphandling pa
lang och kort sikt. Ett kategoribaserat arbetssatt skapar forutsattningar att na
kommunens 6vergripande mal och kan bidra till besparingar och 6kad kvalitet i
inkopen.

For att uppna ett gott naringslivsklimat ska icke-vinstdrivna aktorer, sociala, sma och
lokala foretag ges forutsattningar att delta pa goda villkor. Detta kan med fordel
uppfyllas genom att dela upp upphandlingar i mindre delar.

Riktlinje
Foreslagen riktlinje beskriver hur Uppsala kommuns namnder och helagda bolag ska

genomfdra upphandlingar och inkdp i enlighet med policyn och fortydligar ansvaret i
processerna.

[ riktlinjen tydliggors att

e Uppsala kommun ska anvanda inkdp och upphandling som verktyg for att
bidra till hdllbar utveckling och minimera negativ paverkan fran varor, tjanster
och entreprenader ur ett livscykelperspektiv,

o forsorjningsberedskapsperspektivet ska tas i beaktning vid upphandling av
samhallskritiska varor och tjanster,

e inkopsbehov ska i forsta hand tillgodoses med befintliga resurser, i andra hand
hyrlosningar eller genom inkdp av begagnat, och i sista hand genom nyinkép,

e ramavtal har en takvolym angiven och det ar viktigt att ha koll pa den nivan sa
att inte avtalet forbrukas i fortid,

e inkop ska ske via e-handelssystem, dar sa ar mojligt. Da sakerstalls att inkop
gors fran avtalat sortiment och avtalstrohet. Med avtalstrohet innebar att kop
gors enligt avtal, samt att

e koncernen ska stélla arbetsrattsliga villkor om l6n, semester och arbetstid i
niva med kollektivavtal nar s ar behovligt och det gar att faststalla
arbetsrattsliga villkor.

Dartill innehaller foreslagen policy och riktlinjer fortydligande skrivningar kring
ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet.

Forvaltningen ar i stort positiva till forslagen pa bade policy och riktlinjer som ar tydligt
formulerade och dar relevanta uppdateringar och fortydliganden har gjorts. | forslaget
till yttrande lyfts vikten av att kommungemensamma l6sningar som exempelvis
anpassade ramavtal och enkla betallésningar ar tillgangliga aven vid inkop av
begagnade varor for att mojliggora for en enskild namnd att folja riktlinjerna och for att
undvika tidskravande administration.

| yttrandet lyfts dven att varken policy eller riktlinje ndmner arbetet for att forebygga
och férhindra vélfardsbrott och att detta kan fortydligas i bada dokumenten samt att
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det ar viktigt att kommunstyrelsen samordnar och stodjer namnderna i arbetet mot
valfardsbrott, aven for direktupphandlingar som inte ar lika kontrollerade.

Ekonomiska konsekvenser

Ej aktuellt i foreliggande beslut.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2 januari 2025

Bilaga 1. Forslag, yttrande pa remiss av policy och riktlinje for upphandling och
inkop

Bilaga 2. Uppsala kommuns policy for upphandling och ink&p - remissversion
Bilaga 3. Uppsala kommuns riktlinjer for upphandling och inkop -
remissversion

Bilaga 4, Nuvarande policy for upphandling och inkdp

Bilaga 5, Nuvarande riktlinjer for upphandling och inkop

Kultur-, idrotts- och fritidsforvaltningen

Sten Bernhardsson
Forvaltningsdirektor
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Yttrande

Handlaggare:
Martina Bruzelius

Kommunstyrelsen
Ertdiarienummer: KSN-2024-02481

Yttrande pa remiss av Uppsala kommuns
policy och riktlinjer for upphandling och inkop

Kulturnamnden har getts méjlighet att lamna yttrande pa forslag pa policy och
riktlinjer for upphandling och inkop.

Yttrandet av remissen har beretts gemensamt mellan idrotts- och fritidsnamnden och
kulturnamnden. Namnderna ar i stort positiva till forslagen pa bade policy och riktlinjer
som ar tydligt formulerade och dar relevanta uppdateringar och fortydliganden har
gjorts.

Nedan foljer kulturnédmndens synpunkter pa respektive forslag.

Policy for upphandling och inkop

Kulturnamnden anser att det ar bra att policyn nu inkluderar att kommunen ska vara
rustad infor eventuella kriser som kan uppsta genom att sakerstalla en robust
inkopsformaga i relation till forsorjningsberedskap.

Kulturndmnden anser ocksa att det ar positivt att policyn uppmuntrar att dar sa ar
mojligt dela upp upphandlingarna i mindre anbud da det kan mojliggora for att
foreningar, sma och féretag med lokal anknytning att inkomma med anbud.

Riktlinjer for upphandling och inkop

Kulturndmnden anser att det ar positivt att inkdpsbehov i forsta hand ska tillgodoses
med befintliga resurser, i andra hand hyrlosningar eller genom ink&p av begagnat, och i
sista hand genom nyinkop. Detta arbetssatt ger positiva effekter bade for den
ekonomiska och ekologiska hallbarheten. Har &r det viktigt att kommungemensamma
ldsningar som exempelvis anpassade ramavtal och enkla betallosningar ar tillgangliga
aven vid inkop av begagnade varor for att mojliggora for en enskild namnd att folja
riktlinjerna och for att undvika tidskravande administration.

For att gora det latt att folja avtal och sakerstalla avtalstrohet kravs enkla och
anvandarvanliga system som &r dverskadliga och lattnavigerade. For att inte

Postadress: Uppsala kommun, kulturnamnden, 753 75 Uppsala
Besoksadress: Stadshusgatan 2

Telefon: 018-727 00 00 (Kontaktcenter)

E-post: kulturnamnden@uppsala.se
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overskrida ett ramavtals takvolym vill kulturnamnden understryka att det ar
nddvandigt med stdd och samordning av kommunstyrelsen da en enskild namnd inte
kan forvantas ha 6verblick pa kommunens totala inkop.

Bade policy och riktlinjer har blivit kortare och tydligare i sitt sprak och utformning
vilket underlattar att forankra och sprida informationen.

Varken policy eller riktlinje ndmner arbetet for att forebygga och forhindra
valfardsbrott dar goda rutiner och krav vid upphandling samt kontroll och uppféljning
arviktiga delar. Kulturnamnden anser att detta kan fortydligas i bada dokumenten. Det
ar viktigt att kommunstyrelsen samordnar och stodjer namnderna i arbetet mot
valfardsbrott, aven for direktupphandlingar som inte ar lika kontrollerade.

Kulturnamnden vill slutligen framfora att det ar positivt att Uppsala kommun anvander
inkdp och upphandling som ett verktyg for att bidra till hallbar utveckling och
minimera negativ paverkan fran varor, tjanster och entreprenader ur ett
livscykelperspektiv.

Kulturnamnden

Linda Eskilsson Anna Eriksson
Ordférande Sekreterare

Sida2 (2)
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Inledning

Policy for upphandling och inkop ar ett normerande dokument for hela koncernen som
ska bidra till en tydligare struktur och enkelhet vid upphandling och inkop.
Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att kommunens mal uppfylls och
att kommunkoncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt.

Syfte

Syftet med policyn ar att Uppsala kommunkoncern (koncernen) ska arbeta for den
goda affaren vid upphandlingar och inkop for att kommunens skattemedel ska
utnyttjas effektivt.

Omfattning

Policyn géller for alla namnder och bolag.

Strategiska och effektiva inkop

Upphandling &r ett strategiskt verktyg som ska bidra till att kommunens mal uppfylls
och att ekonomiska resurser nyttjas effektivt. Det ar en forutsattning att den styrning
som finns i koncernen praglar upphandlingarnas utformning och innehall.

Koncernen ska arbeta for att framja innovationer for att kunna méta framtida
utmaningar inom vélfard och tillvaxt samt efterfraga langsiktigt hallbara [6sningar.

Koncernen ska sta rustade infor kommande kriser och darfor ska arbetet med en
robust inkdpsformaga utvecklas over tid i samarbete med andra offentliga
verksamheter och leverantorer. Det kan handla bade om risker/hot kopplat till
beredskap och sarbarheter i inkdpskedjan och lyhérdhet inom enskilda branscher. Det
kan handla om situationer dar brister uppstar nationellt pga kriser och hot saval
globalt som inom vart naromrade som gor att nodvandiga varor inte gdr att uppbringa.
| dessa fall ska kommunen verka for att hitta inhemska alternativ.

Inkdp ska goras utifran en beraknad totalkostnad och genomforas pa ett affarsmassigt
satt, med hansyn till bade kvalitet, kostnad och hallbarhet. Koncernen ska
kannetecknas av en professionell upphandlingsfunktion, kompetenta och engagerade
bestallare samt en effektiv inkdps- och upphandlingsprocess.

Inkop fran ramavtal ska ske fran avtalat sortiment. Koncernens upphandlingar ska vara
val genomarbetade sa att de téacker verksamheternas behov.

Koncernen ska nyttja kategoribaserat arbetssatt som ett verktyg for att planera
upphandling pa kort och lang sikt.

Ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet

En hallbar utveckling tar hansyn till dagens behov utan att dventyra kommande
generationers mojligheter. Koncernens upphandlingar ska bidra till langsiktiga och
strukturella forbattringar i ekonomisk, social och ekologisk hallbar riktn'E


martina.bruzelius
Anteckning
Positivt
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Naringslivsklimat

Genom arbetet med upphandling i nara dialog med leverantorer och verksamheter ges
forutsattningar att uppfylla kommunens fokusmal, och kommunkoncernens
ekonomiska resurser nyttjas effektivt. Upphandlingar ska genomforas pa ett
affarsmassigt satt och utifran ett helhetsperspektiv med hansyn till utvecklingsbe
kvalitet och kostnad. Upphandlingarna ska om méjligt delas upp i mindre delar, fo¥att
underlatta for sma och lokala foretag att delta och lagga anbud. Under upphandling
ska icke-vinstdrivna aktorer, sociala, sma och lokala foretag ges forutsattningar att
delta pa goda villkor.

Definition och begrepp
Inkdp - avser all anskaffning av varor, tjdnster samt byggentreprenader.

Inkdpsprocessen - avser hela kedjan fran behov till betalning, dér upphandling ar en
del.

Upphandling - avser de atgarder som vidtas i syfte att anskaffa varor, tjanster eller
byggentreprenader genom tilldelning av avtal.

Upphandlingsprocess - avser hela kedjan fran marknadsundersokning, upprattande av
forfragningsunderlag till tecknande av avtal.

Kategoribaserat arbetssatt - kommunens inkopsvolym delas upp och analyseras
utifran olika kategorier

Lagbestammelser och krav

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Lag (2016:1146) om upphandling inom forsorjningssektorerna
Lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner

Lag (2008:962) om valfrihetssystem

Ansvar

Kommunstyrelsen samordnar styrningen for all upphandling inom kommunkoncernen
och ansvarar for policy for upphandling och inkop. Varje namnd respektive bolag
ansvarar for sitt inkdpsbehov samt att beslut om att upphandla fattas pa behérig niva
enligt gallande delegationsordning.

Relaterade dokument

e Uppsala kommuns riktlinjer for upphandling och inkop
e Uppsala kommuns policy och riktlinjer mot mutor

e Uppsala kommuns policy for hallbar utveckling

e Uppsala kommuns policy fér representation och gavor
e Uppsala kommuns naringslivsprogram 2024

e Uppsala kommuns kvalitetspolicy


martina.bruzelius
Anteckning
Viktigt med vägledning hur detta går till
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InledninE

Denna riktlinje beskriver hur Uppsala kommuns namnder och heldgda bolag ska
genomfdra upphandlingar och inkdp i enlighet med kommunkoncernens policy for
upphandling och inkop.

Genom en aktiv dialog med leverantdrsmarknaden och koncernens verksamheter
utvecklas arbetet genom nya kunskaper och arbetssatt.

Syfte

Uppsala kommunkoncern (koncernen) ska genom upphandling tillhandahalla val
fungerande avtal for varor, tjanster och byggentreprenader. Koncernens
upphandlingar ska bidra till langsiktiga och strukturella forbattringar i ekonomisk,
social och ekologisk hallbar riktning.

Syftet med denna riktlinje ar att sékra att kommunkoncernen ar en bra affarspartner
och att upphandlingsarbetet ska varna om en sund konkurrens.

Omfattning

Alla tjanstepersoner i kommunkoncernen omfattas av riktlinjen.

Ansvar inom inkop och upphandling

Kommunstyrelsen har det vergripande ansvaret for att kommunfullmaktiges
fokusmal uppfylls och att koncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt.
Kommunstyrelsen samordnar styrningen for all upphandling inom koncernen.

Varje namnd och bolag ansvarar for sitt inkopsbehov samt att beslut om att upphandla
och beslut i upphandlingsprocessen fattas pa behérig niva enligt gallande
delegationsordning. Kommunens funktion for upphandling och inkop har till uppdrag
att:

e ansvara for upphandling av kommun- respektive koncerngemensamma avtal,
specifika upphandlingsobjekt samt samordning av upphandlingsbehov,

e vara ett stod till verksamheten vid upphandlings- och inkopsfragor,

e bidratill att 6ka kunskapen om den goda affaren,

e arbeta sdval strategiskt som taktiskt for att starka Uppsala kommuns kontroll
Over inkdpsprocessen.

Koncernens anstallda ar skyldiga att kanna till och anvanda géllande avtal for att
sakerstalla hog avtalstrohet. Varje chef ansvarar for att ingangna avtal foljs och att
inkdp gors enligt koncernens policy for upphandling och inkop. Alla medarbetare
kanna till hur inkopsbehov tillgodoses och ha tillracklig kunskap om rutiner for inm
Funktionen for upphandling och inkop ska l0pande ta fram uppgifter gallande
leverantorstrohet for respektive namnd. Bolagen ansvarar sjalva for att ta fram
uppgifter gallande leverantorstrohet.

Anvandarfokus och val analyserade behov ska ligga till grund for alla inkop. Varje
verksamhet ansvarar for att kartlagga sina behov, kravstalla efterfragad vara eller
tjanst och ha viss marknadskdannedom. Behovets omfattning ska beraknas utifran en


martina.bruzelius
Anteckning
Viktigt men kräver också att upphandlingsstaben är proaktiva och följer upp med förvaltningarna

martina.bruzelius
Anteckning
Står inget om välfärdsbrottslighet. bör detta tydliggöras?
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totalkostnad, det vill sdga de kostnader som uppkommer i samband med inkop, drift
och avveckling.

Hela kommunkoncernen, med alla fortroendevalda och medarbetare, har ansvaret att
verka for en positiv servicekultur, gott genomforande av prioriterade insatser i
samverkan med externa parter. Koncernen ska uppfattas som en bra och attraktiv
affarspartner av leverantérsmarknaden och representanter fran koncernen ska
upptrada opartiskt och affarsetiskt korrekt. Upphandlingsarbetet ska vdarna om en
sund konkurrens och bidra till att vidareutveckla Uppsala som ett innovativt och
attraktivt kunskapssamhalle som driver utveckling.

Forsorjningsberedskapsperspektivet ska tas i beaktande vid upphandling av
samhallskritiska varor och tjénsE

For att arbeta langsiktigt med koncernens upphandlingar ska kategoribaserat
arbetssatt nyttjas. Arbetssattet innebar att kommunens inkdpsvolym delas upp och
analyseras utifran olika kategorier. Kategorierna skapar forutsattningar att arbeta mer
strategiskt med inkop, bland annat med hjalp av ett tvarfunktionellt arbetssatt. Genom
att samla kompetens och mojliggora specialisering far kommunen béttre
marknadskannedom, vilket i sin tur mojliggor optimerade inkdpsstrategier och mal for
olika kategorier. Arbetssattet kan bidra till kommunens 6vergripande mal och ge
besparingar och 6kad kvalitet i inkdpen.

Ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet i inkop och
upphandling

Uppsala kommun ska anvanda inkop och upphandling som verktyg for att bidra till
hallbar utveckling och minimera negativ paverkan fran varor, tjanster och
entreprenader utifran ett livscykelperspektiv. Livscykelperspektivet innebar att alla
faser fran utvinning och produktion till anvéandning eller utférande, inklusive det
avfall som genereras, beakE

Ekonomisk hallbarhet syftar till att uppratthalla och framja en stabil och langsiktig
ekonomisk utveckling utan att dventyra framtida generationers mojligheter att
tillgodose sina egna behov. Det innebar att balansera dagens ekonomiska lage med
bevarandet av resurser och miljo, samtidigt som sociala aspekter beaktas.

Alla upphandlingar ska prioriteras utifran ekonomiska, sociala och ekologiska
risker samt majligheter och politiskt beslutade hallbarhetsmal. Nationella
vagledningar och kriterier anvands som stod for att stalla krav pa till exempel
cirkuldra och langsiktigt hallbara l6sningar med lag klimatpaverkan som tar hansyn
till sociala samt etiska aspe

Inkdpsbehov ska i forsta hand tillgodoses med befintliga rser, i andra hand
hyrlosningar eller genom inkop av begagnat, och i sista h genom nyinkop.

Koncernen ska stalla arbetsrattsliga villkor om l6n, semester och arbetstid i niva
med kollektivavtal nar sa ar behovligt och det gér att faststalla arbetsrattsliga
villkor.

Sysselsattningsframjande atgarder ska stéllas vid upphandling inom relevanta
omraden, till exempel genom krav pa:


martina.bruzelius
Anteckning
Krävs samordning? Hur hanteras detta? Vilket ansvar har vår nämnd för detta? Vägledning kring detta? Kolla med Sara!

martina.bruzelius
Anteckning
Positivt

martina.bruzelius
Anteckning
Bra att vi utgår från nationella vägledningar mm som kan vara enhetliga och underlätta för olika branscher och leverantörer att leverera på hållbarhetskrav från flera olika kommuner, offentlig sektor mm

martina.bruzelius
Anteckning
Vad innebär befintliga resurser och hur ska detta hanteras och utvecklas inom kommunkoncernen för att möjliggöra t.ex. återbruk av material etc som en verksamhet inte nyttjar eller har behov av längre? Här behövs samordning och stöd på kommungemensam nivå, en enskild förvaltning kan inte ansvara för detta utanför sin egen verksamhet.

Kan upphandling ske med företag som tillhandahåller begagnade produkter i större utsträckning? Idag kan det vara  administrativt krångligt att t.ex. göra ett inköp av begagnade produkter utanför befintliga avtal.
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e praktikplatser
o larlingsplatser
e anstallningar for arbetslosa personer

Kontrakt ska reserveras for sociala foretag dar den mojligheten finns.

Uppsala kommun framjar rattvis handel och etisk hansyn i sina upphandlingar
genom att stalla krav pa rattvisemarkta produkter och pa leverantorernas arbete
med att sdkerstélla hallbarhet i leverantorsleden.

InkOpsprocessen o

Inkop via upphandlat avtal

Inkop via upphandlat avtal ska sa langt det ar mgjligt ske fran avtalat sortiment, det vill
saga det som vinnande leverantor har offererat i sitt anbud.

Ramavtal har en takvolym angiven och det ar viktigt att ha koll pa den nivan sa att inte
avtalet forbrukas i fEi.

Inkdp ska ske via e-handelssystem, dar sa ar mojligt. Da sakerstalls att inkdp gors fran
avtalat sortiment och avtalstrohet. Med avtalstrohet innebar att kop gors enligt avtal.

Direktupphandling

| de fall avtal saknas kan direktupphandling genomféras om det totala vardet for det
som ska upphandlas understiger direktupphandlingsgransen. Om behovet ar
aterkommande ska totalbeloppet berdknas utifran forvantad avtalsperiod. Aktuella
direktupphandlingsgranser finns angivna pa intranatet.

Om det totala upphandlingsvardet understiger 100 000 kr kan bestallaren vanda sig
direkt till ldmplig leverantor. Om vardet 6verstiger 100 000 kr bor offert begéras fran
minst tre valfria leverantorer enligt information pa kommunens intranat.

Verksamhet som har behov som kan tillgodoses av en direktupphandling ansvarar for
genomfdrandet av denna.

Direktupphandlingar ar mindre formbundna an 6vriga upphandlingsformer, men ska i
likhet med dessa genomforas i enlighet med de allmanna principerna om
likabehandling, proportionalitet, transparens, icke-diskriminering och 6msesidigt
erkdannande, i enlighet med Lagen om offentlig upphandling. Ansvar for
direktupphandlingar ar enligt gallande delegationsordning.

Vald leverantor ska uppfylla sina skyldigheter avseende skatter och
socialforsakringsavgifter.


martina.bruzelius
Anteckning
Vem ska ha koll på den nivån? Det kan inte en enskild förvaltning ha

martina.bruzelius
Anteckning
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Upphandlingsprocessen

Samordnade upphandlingar

Koncernen ska efterstrava att teckna koncerngemensamma avtal i de fall behov finns
hos flera ndamnder och bolag. Samtliga bolag ska alltid tillfragas om intresse finns att
delta vid upphandling. Information om kommande upphandlingar publiceras [6pande
pa kommunens intranat.

Innovationsvanliga upphandlingar

Vid upphandling ska alltid innovation och nyskapande beaktas for att mojliggora
langsiktigt hallbara l6sningar. Detta gors med fordel genom att efterfraga forslag pa
nya losningar dar leverantdrerna far mojlighet att driva innovation och nyskapande for
framtidens utmaningar. For upphandlingsformen innovationspartnerskap kravs
godkant beslut for uppstart och genomférande.

Avtalsforvaltning och uppfoljning

Koncernen ska arbeta strategiskt med uppfoljning for att sékerstalla att avtalade
leverantorer ar seriosa aktorer som bidrar till koncernens mal.

Alla verksamheter ansvarar for sina egna avtal. Funktionen fér upphandling och inkép
ansvarar for kommungemensamma avtal och forlangning av dessa. Avvikelser ska
rapporteras nar de upptacks av verksamheten for att felaktigheter ska kunna tas om
hand om i tid och kunna féljas upp 6ver tid, enligt rutiner pa kommunens intranat.

Uppsala kommunkoncern som affarspartner

Koncernen ska vara en bra och attraktiv affarspartner som varnar om en sund
konkurrens och bidrar till att malet om férbattrat naringslivsklimat kan uppnas. De
medarbetare som deltar i beredning av en upphandling ska agera pa ett sddant satt att
dennes opartiskhet inte kan rubbas eller ifragasattas.

Definitioner och begrepp
Inkop - avser all anskaffning av varor, tjanster samt byggentreprenader.

Inkdpsprocessen - avser hela kedjan fran behov till betalning, dar upphandling ar en
del.

Upphandling - avser de atgarder som vidtas i syfte att anskaffa varor, tjdnster eller
byggentreprenader genom tilldelning av avtal.

Upphandlingsprocess - avser hela kedjan fran marknadsundersokning, upprattande av
forfragningsunderlag till tecknande av avtal.

Kategoribaserat arbetssatt - kommunens inkopsvolym delas upp och analyseras
utifran olika kategorier
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Direktupphandling - avser upphandling utan krav pa anbud i viss form.
Direktupphandling galler kdp under direktupphandlingsgransen dar avtal saknas eller
vid synnerliga skal.

E-handelssystem - systemstod for avrop fran avtal

Lagbestammelser och krav

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Lag (2016:1146) om upphandling inom forsorjningssektorerna
Lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner

Lag (2008:9629 om valfrihetssystem

Ansvar

Kommunstyrelsen samordnar styrningen for all upphandling inom kommunkoncernen
och ansvarar for riktlinje for upphandling och inkdp samt ansvarar for revidering av
riktlinjerna. Varje namnd respektive bolag ansvarar for sitt inkdpsbehov samt att beslut
om att upphandla fattas pa behérig niva enligt géllande delegationsordning.

Relaterade dokument

e Uppsala kommuns policy fér upphandling och inkdp

e Uppsala kommuns policy och riktlinjer mot mutor

e Uppsala kommuns policy for representation och gavor
e Uppsala kommuns policy for hdllbar utveckling

e Uppsala kommuns naringslivsprogram

e Uppsala kommuns kvalitetspolicy



Inkom till Uppsala kommun 2024-12-27, KTN-2024-00723-1

YSuppsala

Policy

for upphandling och inkop

Ett normerande dokument som kommunfullmiktige fattade beslut om
26 mars 2018.
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KSN-2017-1989  Uppsala kommunkoncern Inkdpschef

Omfattning

Denna upphandlings- och inkdpspolicy fastslar den yttre ram som géller for Uppsala
kommunkoncern, det vill siga samtliga ndmnder och bolag. Till policyn hor riktlinjer som
beskriver verksamheten.

Strategiska och effektiva inkop

Upphandling ir ett strategiskt verktyg som ska bidra till att kommunens mal uppfylls och att
kommunkoncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt. Det dr en forutséttning att den
styrning som finns i Uppsala kommun préglar upphandlingarnas utformning och innehall.
Ink&p ska goras utifrén en berdknad totalkostnad och upphandlingar ska genomforas pé ett
affarsmassigt sitt, med hénsyn till bade kvalitet och kostnad. Uppsala kommun ska
kinnetecknas av en professionell upphandlingsfunktion, kompetenta bestillare samt en
effektiv inkdps- och upphandlingsprocess. Kommunens medarbetare ska vara delaktiga i att
upphandlingspolicyn efterlevs samt ha kinnedom om och anvinda géllande avtal.

Ekonomisk, social och ekologisk hallbarhet

En héllbar utveckling tar hdnsyn till dagens behov utan att &ventyra kommande generationers
mojligheter. Mélen i agenda 2030 innebér bland annat att kommunens upphandlingar ska
bidra till langsiktiga och strukturella fordndringar i ekonomisk, social och ekologisk hallbar
riktning. Som stdd i arbetet med hallbar upphandling ska nationella vdgledningar och kriterier
for olika varor, tjanster samt byggentreprenader anvandas for att stilla krav pa miljohansyn,
djurvilfird samt social och etisk hinsyn. Uppsala kommun framjar innovationer for att mota
framtida utmaningar inom vilfard, miljo samt tillvaxt och stdller krav pa ldngsiktigt héllbara
16sningar.

Ekonomisk hallbarhet och naringsliv

Kommunens medel ska anvidndas pa ett kostnadseffektivt och hallbart sétt. Upphandlingar ska
genomforas affarsmissigt och utifrén ett helhetsperspektiv ”Ett Uppsala en kommun™.

Uppsala kommun ska uppfattas som en bra och attraktiv affarspartner av
leverantorsmarknaden i enlighet med Uppsala kommuns néringslivsprogram.
Upphandlingsarbetet ska virna om en sund konkurrens och bidra till att malet om forbattrat
néringslivsklimat kan uppnas. Representanter fran Uppsala kommun ska upptrdda opartiskt
och affarsetiskt korrekt.

Social hallbarhet

Uppsala kommun ska ta ett stort ansvar i1 fragor om social héllbarhet och endast ingé avtal
med seridsa aktorer. I upphandlingar ska alltid sociala krav stéllas och en bedomning ska
genomforas gillande vilka sociala, etiska och arbetsrittsliga faktorer som ir relevanta utifran
upphandlingsobjektet. De leverantorer kommunen ingar avtal med ska fullgéra sina
skyldigheter avseende skatter och socialforsikringsavgifter.
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Ekologisk hallbarhet

Uppsala kommun ska arbeta strategiskt och aktivt for att uppna ekologisk hallbarhet vid
inkdp. De leverantdrer kommunen ingér avtal med ska bidra till att kommunens miljé- och
klimatmal uppnas liksom de nationella miljomalen. I upphandlingar ska miljokrav alltid
finnas med. Samordnade varuleveranser ska utvecklas och nyttjas dér det 4r mojligt for att
effektivisera samt minska kostnader och miljépaverkan.

Organisation och ansvar

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att kommunens mél uppfylls och att
kommunkoncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt. Kommunstyrelsen samordnar
styrningen for all upphandling inom kommunen. Varje ndmnd respektive bolag ansvarar for
sitt inkdpsbehov samt att beslut om att upphandla fattas pa behdrig niva enligt gillande
delegationsordning.

Relaterade dokument

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Lag (2016:1146) om upphandling inom forsorjningssektorerna
Lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner

Uppsala kommuns riktlinjer for upphandling och inkdp
Uppsala kommuns riktlinjer for e-handel (kommande)
Uppsala kommuns policy och riktlinjer mot mutor

Uppsala kommuns policy for hallbar utveckling

Uppsala kommuns néringslivsprogram 2017

Uppsala kommuns kvalitetspolicy

Definitioner

Inkdpsprocessen — avser hela kedjan fran behov till bestédllning, dér upphandling 4r en del.
Ink6p — avser alla kop av varor, tjdnster samt byggentreprenader som gors.

Upphandlingsprocess — avser hela kedjan fran marknadsundersokning, upprittande av
forfrdgningsunderlag till tecknande av avtal.

Upphandling — avser de atgirder som vidtas i syfte att anskaffa varor, tjinster eller
byggentreprenader genom tilldelning av kontrakt dver direktupphandlingsgransen.
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Omfattning

Kommunfullméktige antog den 26 mars 2018, policy for upphandling och inkop.

Denna riktlinje beskriver hur Uppsala kommuns ndmnder och heldgda bolag ska genomfora
upphandling och inkdp i enlighet med kommunens policy och dirigenom verka for
langsiktiga och strukturella fordndringar i ekonomisk, social och ekologisk hallbar riktning
samt tillhandahallande av vélfungerande avtal for varor, tjinster, byggentreprenader och
koncessioner. Samtliga medarbetare i kommunen ska ansvara for, inom sina verksamheter, att
policy och riktlinjer efterlevs.

Mal med upphandlingsverksamheten

Upphandling ir ett strategiskt verktyg som ska bidra till att kommunens mal uppfylls och att
kommunkoncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt. Det dr en forutséttning att den
styrning som finns i Uppsala kommun préglar upphandlingarnas utformning och innehall.
Ink&p ska goras med hénsyn till totalkostnad och upphandlingar ska genomforas pé ett
affarsmaissigt sétt, med hénsyn till bade kvalitet och kostnad. Uppsala kommun ska uppfattas
som en bra afférspartner och upphandlingsarbetet ska virna om en sund konkurrens. Alla
inkop 1 Uppsala ska folja géllande lagstiftning och samverka med andra av fullméktige
antagna styrdokument.

Organisation och ansvar

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att kommunens mal uppfylls och att
kommunkoncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt. Kommunstyrelsen samordnar
styrningen for all upphandling inom kommunen och ansvarar for revidering av riktlinjerna.
Varje ndmnd och bolag ansvarar for sitt inkopsbehov samt att beslut om att upphandla fattas
pa behorig niva enligt gillande delegationsordning. Kommunens funktion for upphandling
och ink&p har till uppdrag att:

e ansvara for upphandling av kommun- respektive koncerngemensamma avtal,
specifika upphandlingsobjekt samt samordning av upphandlingsbehov,

e vara ett stdd till verksamheten vid upphandlings- och ink&psfragor,

e bidra till att 6ka kunskapen om den goda afféren,

e arbeta sivél strategiskt som taktiskt for att starka Uppsala kommuns kontroll 6ver
inkOpsprocessen.

Upphandlingar enligt lagen om valfrihetssystem, LOV, genomfors av dldrendmnden samt
omsorgsndmnden. Gatu- och samhéllsmiljondmnden genomfor projektspecifika
byggentreprenadupphandlingar, dar funktionen for upphandling och ink&p utgoér en
stodfunktion. Samtliga bolag fir genomfora egna upphandlingar.
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Kommunens anstéllda ar skyldiga att kdnna till och anvénda géllande avtal for att sékerstélla
hog avtalstrohet. Varje chef ansvarar for att ingdngna avtal foljs och att inkop gors enligt
kommunens inkdpsprocess. Alla medarbetare ska kénna till hur kommunens inkdpsbehov
tillgodoses och ha tillrdcklig kunskap om kommunens rutiner for upphandling. Funktionen for
upphandling och inkdp ska 16pande ta fram uppgifter gillande leverantorstrohet for respektive
ndmnd. Bolagen ansvarar sjilva for att ta fram uppgifter gillande leverantorstrohet.

Anvindarfokus och vl analyserade behov ska ligga till grund for all upphandling. Det ar
varje nimnds och bolags ansvar att kartlagga sina respektive behov, kravstilla efterfragad

vara/tjdnst samt ha viss kunskap om marknaden. Behovets omfattning ska beréknas utifran en
totalkostnad, dvs de kostnader som uppkommer i samband med inkép, drift och avveckling.

Inkbpsprocessen

Inkopsprocessen i Uppsala kommun beskrivs nedan, leverans och betalning undantaget.

Behov uppstar

Finns avtal?
JA MNEJ
Avrop enligt Belopp dver direkt-
avtal upphandlingsgransen?
JA NEJ
Genomfdra .
. Belopp dver
upphandling —
. 100 tkr?
upphandlingsuppdrag
JA MEJ
Direktupphandling Direktupphandling -
— kontakta minst 3 kop av lamplig

leverantorer leverantor
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Direktupphandling

I de fall giltiga avtal saknas kan direktupphandling genomforas om det totala vardet for det
som ska upphandlas understiger direktupphandlingsgransen under ett kalenderar. Om behovet
ar aterkommande ska totalbeloppet berdknas utifran forvéntad avtalsperiod. Aktuell
direktupphandlingsgréns finns angiven pa intranitet.

Direktupphandlingar dr mindre formbundna &n 6vriga upphandlingsformer, men ska i likhet
med dessa genomforas 1 enlighet med de allménna principerna om likabehandling,
proportionalitet, transparens, icke-diskriminering och dmsesidigt erkdnnande, i enlighet med
Lagen om offentlig upphandling. Ansvar for direktupphandlingar ar enligt gillande
delegationsordning.

Om det totala upphandlingsvérdet understiger 100 000 kr kan bestillaren vinda sig direkt till
lamplig leverantoér. Om virdet 6verstiger 100 000 kr ska offert begéras frdn, om mojligt,
minst tre valfria leverantorer enligt rutin pé intranétet. Dokumentationsplikt géiller. Utvald
leverantdr ska uppfylla sina skyldigheter avseende skatter och socialforsdkringsavgifter.

Upphandlingsprocessen

Samordnade upphandlingar

Kommunen ska efterstriva att teckna kommungemensamma avtal i de fall behov kan finnas
hos flera ndamnder. Samtliga bolag ska alltid tillfrigas om intresse finns att delta vid
upphandling. Information om kommande upphandlingar publiceras 16pande pa intranétet.

Social och ekologisk hallbarhet i upphandlingar

I upphandlingar ska alltid sociala krav stéllas. Vilka sociala, etiska och arbetsrittsliga villkor
som &r aktuella i1 respektive upphandling bedoms utifran vilken vara, tjénst eller
byggentreprenad som ska upphandlas. Sociala villkor 1 upphandlingar kan exempelvis vara
lika mojligheter och rittigheter for kvinnor och min, sysselsittningsmojligheter, social
integration, réttvis handel och arbetstagares rittigheter. De leverantorer kommunen ingér avtal
med ska fullgdra sina skyldigheter avseende skatter och socialforsékringsavgifter.

Enligt upphandlingslagstiftningen ar upphandlade myndigheter och enheter skyldiga att stélla
arbetsrittsliga villkor om 16n, semester och arbetstid 1 niva med kollektivavtal om det ar
behovligt och det gar att faststilla arbetsrittsliga villkor. Skyldigheten géller vid upphandling
av varor, tjanster, byggentreprenader samt koncessioner som uppgar till minst de
troskelvdrden som géller enligt respektive lag. Uppsala kommun ska alltid stélla
arbetsrittsliga villkor.

Uppsala dr en Fairtrade City och detta ska aterspeglas i kommunens upphandlingar genom att
krav pa rittvis handel, Fairtrade eller motsvarande, ska stillas da forutsittningar finns pa
marknaden.

Kommunens upphandlade leverantorer ska bidra till att kommunens miljo- och klimatmal
uppnas liksom de nationella miljoméalen. I kommunens upphandlingar ska miljokrav alltid
stdllas. En bedomning ska genomforas gillande vilka specifika miljokrav som ar relevanta att
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stélla utifran upphandlingsobjektet. Samordnade varuleveranser ska utvecklas och nyttjas dar
det 4r majligt for att effektivisera samt minska kostnader och miljopéverkan.

Innovationsvanliga upphandlingar

Uppsala kommun ska arbeta for att frdmja innovationer for att kunna méta framtida
utmaningar inom vélfard och tillvéxt samt efterfraga langsiktigt hallbara 16sningar. Detta ska
ske bland annat genom att genomfora innovationsvénliga upphandlingar inom relevanta
omrdden och efterfriga nya forslag péd 16sningar.

Avtalsférvaltning och uppféljning

Krav, kriterier och villkor som stélls i en upphandling ska f6ljas upp enligt olika nivaer under
avtalstiden. En systematisk uppfoljning av ingdngna avtal sékerstiller att kvaliteten och priset
pa varan/tjansten haller avtalad niv4, att skattemedel anvidnds pd basta mdjliga sitt samt att
relationen mellan kopare och leverantor dr affarsméssig. Alla verksamheter ansvarar for sina
egna avtal. Funktionen for upphandling och inkdp ansvarar for kommungemensamma avtal
och forlingning av dessa. Arbetet med forvaltning och uppfoljning bor starta under
upphandlingsfasen dér ritt forutsittningar skapas.

Koncessioner

Lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner, LUK, géller vid upphandling av bygg-
koncessioner och tjdnstekoncessioner. Koncession innebér att leverantoren far i uppdrag av
upphandlande myndighet att utfora tjanster at tredje man. Leverantoren tar verksamhetsrisken
och ersdttningen utgdrs av ritten att nyttja byggnadsverket eller tjdnsten och ta betalt av tredje
man. LUK har inga detaljerade regler utan upphandlande myndighet kan fritt organisera
forfarandet sé lange de grundldggande principerna och dvriga bestimmelser foljs.
Kommunens funktion for upphandling och inkdp ansvarar for att ge stod till verksamheten vid
upphandling enligt LUK.

Uppsala kommun som affarspartner

Uppsala kommun ska uppfattas som en bra och attraktiv affarspartner av
leverantérsmarknaden. Upphandlingsarbetet ska virna om en sund konkurrens och bidra till
att malet om forbéttrat niringslivsklimat kan uppnas. Varken medarbetare eller leverantorer
som ingér avtal med kommunen ska medverka 1 ndgon form av korruption, givande eller
tagande av muta, bedrégeri eller utpressning. Kommunens riktlinjer ska f6ljas och de
medarbetare som deltar i beredning av en upphandling ska agera pa ett sadant sitt att dennes
opartiskhet inte kan rubbas eller ifragasattas.
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Relaterade dokument

e Lag(2016:1145) om offentlig upphandling

e Lag(2016:1146) om upphandling inom férsoérjningssektorerna
e Lag(2016:1147) om upphandling av koncessioner

e Uppsala kommuns policy for upphandling och ink6p

e Uppsala kommuns riktlinjer for e-handel (kommande)

e Uppsala kommuns policy och riktlinjer mot mutor

e Uppsala kommuns policy for hallbar utveckling

e Uppsala kommuns niringslivsprogram 2017

e Uppsala kommuns kvalitetspolicy

Definitioner

Ink&psprocessen — avser hela kedjan frin behov till bestillning, dir upphandling &r en del.

Inkdp — avser alla kop av varor, tjdnster samt byggentreprenader som goérs inom Uppsala
kommun.

Upphandlingsprocess — avser hela kedjan fran marknadsundersokning, upprattande av
forfragningsunderlag till tecknande av avtal.

Upphandling — avser de atgdrder som vidtas 1 syfte att anskaffa varor, tjénster eller
byggentreprenader genom tilldelning av kontrakt 6ver direktupphandlingsgriansen.

Direktupphandling — avser upphandling utan krav pa anbud i viss form. Direktupphandling
giller kop under direktupphandlingsgrinsen dér avtal saknas eller vid synnerliga skal.
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