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1.

Sammanfattningoch
rekommendationer




1.Sammanfattning

KPMG har av Uppsala kommuns fértroendevalda revisorer fatt i uppdrag att géra en grundlaggande
granskning av kommunens namnder och styrelse. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2024.

Syftet med granskningen ar att dversiktligt beddoma om styrelse och namnder har en tillracklig struktur for
styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten. De beddmningar som avlamnas ska utgdra en grund for
sakerstallande att namnder och styrelse lever upp till de mal och beslut som fullmaktige faststallt.

Denna revisionsrapport har upprattats av KPMG pa uppdrag av Uppsala kommuns kommunrevision i enlighet
med antagen projektplan, 2024-01-19.

Var samlade beddmning utifran granskningens syfte ar att raddningsnamnden i allt vasentligt skapat
forutsattningar for tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

For vidare beskrivning av vara bedémningar, se kommande avsnitt. | ett inledande kapitel, kapitel 4,
presenteras aven Uppsala kommuns styrmodell och styrande forutsattningar som bedémningar sedan stalls i
relation till. | kapitel 6 redovisas granskningens resultat.




1.1 Samlad bedomning

Var samlade beddmning utifran granskningens syfte ar att raddningsnamnden i allt vasentligt skapat
forutsattningar for tiliracklig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Granskningen visar att namnden antagit en verksamhetsplan for 2024, dar saval fokusmal och uppdrag fran
kommunfullmaktige som egna namndmal utgoér styrsignaler for verksamheten. Dartill har namnden beslutat om
fem verksamhetsmal inom ramen for ett handlingsprogram. De fem verksamhetsmalen ar matbara med tydliga
indikatorer for 2024. Det finns dock utrymme for att férbattra matbarheten vad galler fokusmal och uppdrag
fran Uppsala kommun. Vi ser aven att det inte ar fullt ut tydligt vilka indikatorer som hor till respektive
namndmal och uppdrag i verksamhetsplanen. Vi bedémer darfor att matbarheten av indikatorerna, och
darmed i férlangningen aven malen, kan forbattras. Detta eftersom att vi ser en variation i vilken grad
indikatorerna och malen har tydliga malnivaer for 2024. En sadan férandring paverkar enligt var uppfattning
inte mojligheten att arbeta strategiskt och langsiktigt. Vi anser att tydligare malnivaer for det aktuella aret inom
en planperiod battre kan illustrera utvecklingen mot kommunens vision.

Avseende ekonomistyrning konstateras att ekonomisk uppféljning har skett Idpande genom manatliga
rapporter och delarsuppféljningar. Namnden redovisar aven positiv avvikelse gentemot budget. Vi bedémer
vidare att namnden erhallit analys av orsaker till eventuella ekonomiska avvikelser I6pande under aret.

Raddningsnamnden har i allt vasentligt sakerstallt att det finns ett system for en tillracklig uppfoljning i intern
kontroll. Namnden har antagit en internkontrollplan for verksamheten som utgjort styrsignal under 2024.
Internkontrollplanen ar utformad enligt kommunens riktlinjer, men det finns behov av att sakerstalla att
uppfoljning sker i linje med uppfoljningsplan.
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1.2Rekommendationer

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi raiddningsnamnden att;
- Klargoéra vilka indikatorer som hor till respektive namndmal och uppdrag i verksamhetsplanen.

- For samtliga mal utveckla tydliga malnivaer for aktuellt verksamhetsar for att underlatta uppféljning av
malen som helhet.




2.

Inledning och
hakgrund




2.1Bakgrund

Revisorerna ar kommunfullmaktiges organ for kontroll och ansvarsprovning av styrelser och namnder.
Revisionens arbete ska aven ses som ett stdd till namnderna och styrelsen.

Kommunallagen (2017:725) 12 kap, 1 §, ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all verksamhet som
bedrivs inom ndmndernas verksamhetsomrade. Verksamhetsomradena ska granskas i den omfattning som
foljer av God revisionssed. Revisorerna har till uppgift att prova om:

»  Verksamheten skéts pa ett andamalsenligt, och fran ekonomisk synpunkt, tillfredstallande satt
» Rakenskaperna ar rattvisande
=  Den interna kontrollen ar tillracklig

Revisorernas arliga granskning bestar av tre delar; grundlaggande granskning, férdjupad granskning samt
granskning av delars - och helarsbokslut.

Den grundlaggande granskningen omfattar en dversiktlig granskning av maluppfyllelse, styrning och intern
kontroll. Granskningen baseras generellt sett pa revisorernas riskanalys och omfattar samtliga ndmnder och
styrelser, och ger aven underlag till uppdatering av riskanalysen under aret. Enligt God revisionssed ska den
grundlaggande granskningen utgéra ett sa pass omfattande underlag att den ger grund till bedémningar som
revisorerna avlamnar i sin arliga revisionsberattelse.

Revisorerna genomfor fordjupade granskningar som ett komplement till den grundlaggande granskningen.
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Granskningens syfte ar att oversiktligt bedoma om styrelse och namnder har en tillracklig
struktur for styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten.

De bedomningar som avlamnas ska utgora en grund for sakerstallande att namnder och
styrelse lever upp till de mal och beslut som fullmaktige faststallt.




2.3 Revisionsfragor

= Verksamhetsstyrning och uppfoljning

o Har styrelsen/namnden sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med fullmaktiges mal och uppdrag?

o Foljer styrelsen/namnden upp verksamhetens maluppfyllelse?

o Uppnar styrelsen/namnden malen for sin verksamhet?

o Vidtar styrelsen/ namnden atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende maluppféljning under aret?
= Ekonomistyrning och uppféljning

o Har styrelsen/namnden sakerstallt att verksamheten bedrivs pa ett ekonomiskt tillfredstallande satt?

o Foljer styrelsen/ namnden upp verksamhetens ekonomiska resultat under aret?

o  Bedriver styrelsen/namnden verksamheten inom sina ekonomiska budgetramar?

o Vidtar styrelsen/ namnden atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende ekonomiska resultat under
aret?

. Intern kontroll

o Har styrelsen/namnden skapat forutsattningar att bedriva sin interna kontroll pa ett systematiskt och andamalsenligt satt
under aret?

o Foljer styrelsen/ namnden upp verksamhetens interna kontroll under aret?

o Vidtar styrelsen/ namnden atgarder vid eventuella avvikelser som uppmarksammats avseende intern kontroll under aret?
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2.4 Revisionskriterier

Granskningen har utgatt ifran nedanstaende revisionskriterier:

=  Kommunallagen (2017:725)

=  Kommunfullmaktiges beslut och uppdrag till styrelse/namnd

=  Kommunstyrelsens och granskade namnders reglementen

= Reglemente for intern kontroll inom Uppsala kommun och dess helagda bolag

= Riktlinje for namndernas och bolagsstyrelsernas planering, uppfdljning och
interna kontroll

=  Mal- och budget 2024 med plan for 2025-2026




3.

Metod, avgransning
ochidpian




J.1Metod ochavgransning

= Granskningen har féljt en arlig process, varpa granskningen har avsett hela granskningsaret 2024.
Granskningen har omfattat saval granskning som bedémning utifran styr- och uppféljningsdokument.

= Granskningen har omfattat kommunstyrelsen och samtliga namnder exklusive namngivningsnamnden och
krisledningsnamnden. Denna rapport avser den gemensamma namnden raddningsnamnden.

» Granskningen har genomforts genom:

O

Dokumentstudier av 6vergripande dokument sasom Mal- och budget 2024-2026, reglementen for
kommunstyrelsen och granskade namnder, reglemente for intern kontroll, riktlinje for namndernas
planering, uppfoljning, och intern kontroll och riktlinje for riskhantering.

Namnd/styrelsespecifika dokument sasom verksamhetsplaner, internkontrollplaner samt
delarsuppfoljning per mars/april, per augusti samt verksamhetsberattelser och arsredovisning.

Dialogmdten med namnder och styrelsens presidium vilka genomfoérts 20/9, 17/10, 25/10, 22/11 ar
2024.

Kompletterande fragor till nAmnderna och kommunstyrelsen fran revisorerna och de sakkunniga.

Protokollsgranskning.
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3.1Metod och avgransning

» Lopande i revisionsrapporten hanvisas till styrande dokument som avser hela kommunkoncernen och
darmed kommunala bolag. | rapporten redogors dock enbart det som avser kommunstyrelsen och
namnderna.

» Revisionsrapporten har kvalitetssakrats i enlighet med KPMG:s interna rutiner. Rapporten vad galler
raddningsnamnden har sakgranskats av ekonomichef vid Uppsala kommun.




3.2 Bedomningskriterier

Respektive namnds och styrelses verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och interna kontroll bedéms utifran féljande
beddmningsnivaer. Respektive beddomningsniva har en tillhdrande symbol.

Bedomningsniva Beddmningssymbol

. &

| allt vasentligt

Endast delvis




4.

Styrande
forutsattningar




4.1Uppsalakommuns styrmodell, Mal- och budget

Den politiska viljeinriktningen for Uppsala kommun kommer till uttryck i kommunens Mél- och budget 2024 med plan fér 2025 —
2026, som beslutats av kommunfullmaktige 2023-11-06. Den politiska inriktningen for aren 2024 — 2026 ar formulerad i fyra
gemensamma fokusmal, som avser hela kommunkoncernen. Varje fokusmal har en inledande text som beskriver den évergripande
politiska ambitionen med fokusmalet. Dartill forstarks malen med tidsbegransade uppdrag som dels riktas till hela koncernen, dels
till specifika namnder eller styrelser. En omvarldsanalys, som genomfors arligen, ligger till grund for fokusmalen.
Kommunfullmaktiges fokusmal ar langsiktiga och galler en mandatperiod. Malen omprdvas infor varje nytt budgetar. Féljande fyra
fokusmal galler for mandatperioden;

o Fokusmal 1:Ekonomin
- Uppsala ska sakra en stark ekonomi och varna valfarden
Inom detta fokusmal finns elva uppdrag (uppdrag 1 — 11)

o Fokusmal 2: Jobben
- Uppsala ska ha ett valmaende naringsliv och skapa fler jobb
Inom detta fokusmal finns sju uppdrag (uppdrag 12-19)

o Fokusmaél 3: Klimatet
- Uppsala ska leda klimatomstallningen
Inom detta fokusmal finns fem uppdrag (uppdrag 20-25)

o Fokusmal 4: Tryggheten
- Uppsala ska bli tryggare med jamlika livsvillkor
Inom detta fokusmal finns tio uppdrag (uppdrag 25-35)



4.1.1Uppsalakommuns styrmodell, styrelsen ochnamnderna

Kommunstyrelsen och namnderna ansvarar for att bidra till att
uppna fokusmalen, genom att ta sig an de fokusmal och uppdrag
som kommunfullmaktige beslutat om utifran sin egna verksamhets
forutsattningar. Kommunstyrelsen och namnderna ska besluta om
verksamhetsplaner senast 31 december. Namndernas
verksamhetsplaner ska tillstéllas kommunstyrelsen.

| styrelsens och namndernas verksamhetsplaner ska det framga
hur dels fokusmal och uppdrag ska uppnas, dels hur styrelsen och
namnderna arbetar for att utveckla verksamheten inom sitt
grunduppdrag. Dartill ska det framga atgarder for genomférande
samt hur dessa ska foljas upp. Verksamhetsplanerna galler for tre
ar och revideras arligen. Utdver fokusmalen och uppdragen fran
fullmaktige kan ndmnderna formulera egna namndmal med
tillhérande strategier och atgarder. Inom fokusmal 1 finns aven ett
obligatoriskt ndAmndmal inom verksamhetsomradet arbetsmiljé.

Av verksamhetsplanerna ska indikatorer framga som utgoér underlag
for uppfdljning och analys. Namnderna ska aven besluta om en
uppfoljningsplan som beskriver vad som ska foljas upp samt nar
och hur detta ska goras.

Utéver Mal- och budget finns aven ett antal kommunala
styrdokument som planer, program och policyer. Dessa ar
underordnade kommunfullmaktiges fokusmal. Atgarder fran dessa
planer och program ska inarbetas i styrelsens och namndernas
arliga verksamhetsplaner.

’ﬂ‘ Uppsala
% | kommun

Datum: Diarienummer:
2031106 KSN-202203219

Uppsala
»i?i‘ kgr%mun

Mal och budget

2024

med plan for 2025-2026
Verksamhetsplan och budget
2024-2026




4.1.2 Uppfoljninginom ramen for styrmodellen

Maluppfyllelse mats genom dels uppféljning av malen i sin
helhet, dels genom genomférda uppdrag och atgarder. Dartill
utgor dvriga verksamhetsresultat och indikatorer underlag till
uppfoljningen.

Tillhérande kommunfullmaktiges fokusmal faststaller
kommunfullmaktige kommundvergripande indikatorer.
Indikatorerna ska anvandas som styrning i framtagande av
kommunstyrelsens och ndmndernas mal for verksamheten.
Kommunstyrelsen och namnderna ska folja upp och analysera
resultat i forhallande till fullmaktiges fokusmal, likval som de egna
verksamhetsmalen. Kommunstyrelsen ska manatligen folja upp
namndernas ekonomiska resultat samt utvalda indikatorer.

Uppfoéljningen i form av resultat kopplat till fokusmal och uppdrag
rapporteras till kommunfullmaktige tre ganger per ar, vid
delarsrapport per 30 april och ekonomi per 31 mars, i
delarsbokslut méal och ekonomi per 31 augusti samt vid
arsredovisning.

Vid delarsuppféljningen per mars/april sker en dvergripande
uppfdljning, framst med fokus pa eventuella avvikelser av
uppdrag och namndmalen.

KPMG

| delarsuppfoéljningen per augusti och vid arsbokslutet sker en
fordjupad uppfdljning dar det bedéms i vilken man respektive
namnd bidragit till att férverkliga fullmaktiges fokusmal och
uppdrag, kommungemensamma namndmal samt tilkommande
uppdrag fran kommunfullmaktige, kommunstyrelsen samt
kommunstyrelsens egna mal och atgarder.

Ekonomisk uppfdljning redovisas till respektive namnd I6pande.
| de fall uppfoljningen visar avvikelser mot forvantat resultat,
ska namnden besluta om atgarder.

Vartannat ar genomfors en samlad uppfdljning och
aktualitetsbeddmning av program och kommungemensamma
handlingsplaner.



foljning inom ramen for styrmodellen (forts.)

qarldsa,
o™ ”d%

Program och Kommunfullmaktiges Uppfiljning och analys
handlingsplaner Mal och budget kommunfullmaktige
Mamnder och bolagsstyrelsers Uppfiljning och analys
verksamhetsplan och affarsplan namnd och bolagsstyrelse
Politisk styrning
Verksamhetsnira
styrning

Utforma
werksamhet

.i'i

Skapa varde
tillsammans med de
som |ever, verkar och
vistasi Uppsala

Behov ach firvntningar
frén de som bor, verkar
och bestker Uppsala nu

och i framtiden

Lagkrav och grunduppdrag enligt reglemente och bolagsardning

Definiera
verksamhaet

Mata och
analysera

Tillgodo
sedda behow

Lara och
forbattra

Figur 1: Uppsala kommuns styrmodell
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4.1.3Kommunens definitioner vid uppfdlining
B

Ej pabdrjad L . .
Uppdraget ar inte paborjat, trots att det borde vara pabdrjat. . Granskning genumf'drd utan a nméirkning.
Pabérjad
Uppdraget dr paborjat och flyter pa enligt plan. , - . - .
Granskning genomford med mindre anmarkning
Véntar
0 Uppdraget &r inte paborjat, men det dr i enlighet med plan. - N
. Granskning genomford med anmarkning
Fardig Uppdraget ar firdigt. Det géller dven nir det som bérjade som ett
uppdrag fortsattningsvis hanteras i ordinarie verksamhet.
Figur 3: Bedémning av granskningsutfall vid uppféljining av
Stoppad internkontrollplan
Uppdraget kommer inte att genomfaras.
Férsenad

Uppdraget ar pahorjat, men flyter inte pd enligt plan.

Figur 2: Statusbedémning av uppdrag



4.2 Styrande forutsattningar avseende intern kontroll

Reglemente for intern kontroll inom Uppsala kommun

Kommunfullmaktige i Uppsala kommun beslutade 2022-02-28 om
Reglemente fér intern kontroll inom Uppsala kommun och dess
heldgda bolag. Syftet med reglementet ar att sakerstalla att
kommunen som helhet, daribland kommunstyrelsen och
namnderna, har en tillracklig intern kontroll.

| reglementet framgar att samtliga namnder ska uppratthalla en
tillfredstallande intern kontroll for att bidra till att dels sakerstalla att
kommunen genomfor sina grunduppdrag, dels att de mal som satts
upp for verksamheten uppnas. Den interna kontrollen ska aven
bidra till att;

» Verksamheten ar andamalsenlig och resurseffektiv.

= Informationen och rapporteringen och ekonomin ar tillforlitlig och
rattvisande.

= Verksamheten efterlever lagar, regler och avtal.

Ansvarsférdelning

Kommunstyrelsen ska ha uppsikt dver samtliga namnders
verksamhet, och har det dvergripande ansvaret att skapa
forutsattningar for en god intern kontroll i kommunen. Detta genom
att uppratta, forvalta, folja upp och utveckla kommunkoncernens
arbetssatt och styrdokument for intern kontroll samt stédja namnder
i deras arbete med intern kontroll. Dartill ska styrelsen folja upp den
interna kontrollen i namnder i enlighet med styrelsens uppsiktsplikt.

Styrelsen kan rekommendera eller besluta om obligatoriska
kontrollmoment for namnderna att hantera i sina
internkontrollplaner, likval som att styrelsen kan besluta om
kommundvergripande kontrollmoment i den egna
internkontrollplanen. Dessa kontrollmoment innebar att kontroller
genomfdrs inom en namnds ansvarsomraden, i synnerhet kopplat
till dvergripande och tvarfunktionella processer.

Namnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen
inom det egna ansvarsomradet, i enlighet med kommunallagen 6
kap 6§. Namnderna ska ha god kunskap om intern kontroll, se till
att det finns tillrackliga styrdokument och arbetssatt samt |6pande
folja upp och utveckla den interna kontrollen inom sitt omrade.



4.2 Styrande forutsattningar avseende intern kontroll (forts.)

Genomférande och uppféljning av den interna kontrollen

| reglementet, § 10, framgar att kommunstyrelsen och namnderna
ska besluta om en internkontrollplan arligen. Internkontrollplanen,
och underlag i form av riskanalys, ska arbetas fram i samband med
framtagande av verksamhetsplan. Kontrollmomenten som finns
med i internkontrollplanen ska foljas upp i enlighet med det som
framgar av planen.

En samlad uppfdéljning och rapportering av den interna kontrollen
ska genomféras minst en gang per ar, och i samband med detta
rapporteras till ansvarig namnd som ska fatta beslut om
uppfdljningen senast 31 januari eller pa narmast efterféljande
sammantrade. Av rapporten ska det framga vad som har
kontrollerat, hur kontrollen genomforts, resultat av kontrollen,
eventuella atgarder samt tidpunkt for nar atgarder ska vara
genomford.

| samband med arsbokslut ska namnderna rapportera uppféljningen
av den interna kontrollen samt dess funktionalitet till
kommunstyrelsen. Darefter ska kommunstyrelsen analysera och
utvardera den interna den samlade interna kontrollen och
presenteras till kommunfullmaktige.

Genomférandet under verksamhetsaret ska folja beslutade riktlinjer
for planering, uppfdljning och interna kontroll.

KPMG

Riktlinjer for den interna kontrollen

Kommunstyrelsen beslutade 2023-02-17 om Riktlinje fér
nédmndernas och bolagsstyrelsernas planering, uppféljning och
interna kontroll. Av riktlinjen framgar att respektive verksamhet ska
tillforsakra att det finns rutiner och arbetssatt som férebygger,
upptacker och atgardar eventuella brister och pa sa satt sakrar en
god intern kontroll. Av namndernas internkontrollplaner ska det
framga vad som ska kontrolleras, nar och hur kontrollen ska goras
samt nar rapporteringen ska ske.

Ett antal kontrollomraden ska enligt riktlinjen alltid finnas med i
internkontrollplanerna, vilka ar;

= Kontroller av verksamhetens arbetssatt, system och rutiner.
= Kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut.
= Finansiell kontroll.

= Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav.



b.
Granskningsiakttagelser

Raaaningsnaninaen




b.1

Raddningsndmnden (RAN)




6.1Raddningsnamnden

Verksamhetsstyrning och uppféljning

Verksamhetsplan 2024 ar Ja, 2023-12-13
antagen
5 verksamhetsmal, 1
Antal mal namndmal och 11 uppdrag

(Uppsala)

Namndens mal har en tydlig
koppling till kommunfullmaktiges
mal

Ja

Malen ar formulerade sa att de
ar matbara

| allt vasentligt

Namnden féljer upp

maluppfyllelsens utveckling Ja
under aret

Vid avvikelser fran

maluppfyllelsen féljer namnden Ja

upp eller efterfragar orsaker till
avvikelsen

Namnden beslutar om atgarder
vid brister i maluppfyllelsen

Se generella iakttagelser

Namndens mal for verksamheten
uppnas

Se generella iakttagelser

KPMG

Generella iakttagelser

Raddningsndmnden &r en gemensam namnd med Tierps och Osthammars
kommun. Namndens verksamhetsplan utgar darmed fran det uppdrag som
namnden har fran de ingdende kommunerna. Det 6vergripande malet ar att
kommunerna ska vara trygga och sakra kommuner foér de som bor, verkar och
vistas i kommunerna.

Namnden har fér 2024 beslutat om fem verksamhetsmal inom ramen for ett
handlingsprogram. For respektive verksamhetsmal finns ett antal atgarder som
syftar till att uppna malet. Majoriteten av verksamhetsmalen har indikatorer for
uppféljning samt malnivaer for 2024. Malet "Raddningstjansten har god férmaga att
verka vid kriser, héjd beredskap och krig” saknar indikatorer.

De malnivaer som aterfinns anger till stor del ett 6nskat tillstdnd, exempelvis 6ka,
bibehalla nivan eller minska, eller genom en specifik malniva.

Namndens verksamhet utgar aven fran mal och inriktningar fran kommunerna
enligt nedan;

Uppsala kommun: Tre uppdrag och ett namndmal inom fokusmal 1, tva uppdrag
inom fokusmal 2, tva uppdrag inom fokusmal 3 och fyra uppdrag inom fokusmal 4.

Tierps kommun: Fyra strategiska utvecklingsomraden.
Osthammars kommun: Fyra mal.

Av namndens uppféljningsplan framgar att namnden, vid varje delarsuppfdljning
och vid arsredovisning, bedémer i vilken man den bidrar till dels forverkligandet av
kommunernas mal och uppdrag, dels namndens egna mal. Beddmningen baseras
framfér allt pa genomférda atgarder och i tillampliga fall aven genom indikatorer.
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6.1Raddningsnamnden

Generella iakttagelser (forts.)

| delarsuppféljningen per mars 2024 framgar en beskrivning av namndens arbete. Vad galler verksamhetsmalen
bedémer namnden att Handlingsprogrammet for férebyggande verksamhet och raddningstjéanst 2020 i hdg grad ar
uppfylit. Fér de mal som finns i handlingsprogrammet bedémer namnden samtliga som pabdrjade.

Vad galler Uppsala kommuns fokusmal bedémer namnden att samtliga fokusmal i hog grad uppfylls. Detsamma galler
for mal / inriktningar i medlemskommunerna.

Motsvarande bedomning goérs aven i delarsuppfdljningen per sista augusti.

| arsredovisningen finns en sammanstalld redovisning av malen i ovan namnt handlingsprogram. |
handlingsprogrammet finns fem verksamhetsmal. Av dessa bedémer ndmnden att fyra uppfylls medan ett delvis
uppfylls. Med anledning av detta bedomer namnden att malet kopplat till handlingsprogrammet ar i hdg grad uppfyilit.
Nar det galler inriktningsmal fran Uppsala kommun och medlemskommunerna framgar att samtliga mal uppfylls i hog
grad. Tre uppdrag bedéms vara fardigstéllda, och arbete med ndmndmalet &r paborjat. Aven tva tillkommande
uppdrag ar fardiga. | 6vrigt 16per uppdrag och atgarder pa enligt plan. Redovisningen innehaller en beskrivning av
fullmaktiges indikatorer fér respektive fokusmal / inriktningsmal, dock ar det inte fullt ut tydligt vilka indikatorer som hoér
till respektive namndmal eller uppdrag. | en bilaga till arsredovisningen finns en historisk dverblick av resultat pa
indikatorerna. Dartill framgar malsattning och trend.



6.1Raddningsnamnden

Ekonomistyrning och uppféljning Generella iakttagelser
Raddningsnamndens budget 2024 ar en del av verksamhetsplanen.

Enligt ndAmndens uppfdljningsplan ska det ekonomiska utfallet foljas upp
manatligen i form av manadsrapporter innehallande en redovisning av
ackumulerat resultat i jamforelse med budget. Samtliga kommuner ska
delges manadsrapporterna.

Budget for 2024 ar antagen Ja, 2023-12-13

Namnden féljer upp det

ekonomiska utfallet och Ja

prognoser under aret Utifran granskade protokoll har namnden tagit del av ekonomisk

Namnden far en analys av manadsuppfoéljning mellan februari — december 2024 samt i februari 2025.

orsaker vid eventuella avvikelser | Ja Delarsbokslut per mars 2024 har dven hanterats 2024-04-24. Av

fran budget uppféljningen framkommer att nAmnden totalt redovisar ett resultat om 2,7
mnkr. Ingen analys till avvikelsen redovisas. Namnden prognosticerar en

Namnden beslutar om atgarder | Inga sarskilda atgérder, budget i balans for helaret.

vid eventuella budgetavvikelser | redovisar positiv avvikelse | delarsuppfdljning per sista augusti framkommer att nAmnden totalt

redovisar en positiv avvikelse om 10 mnkr, och 8 mnkr vad géaller Uppsala
kommun. Det positiva resultatet uppges bero pa lagre I6nekostnader samt
Okat kommunbidrag dar namnden inte annu fatt nagra kostnader.

Helarsprognos Helarsprognos . Helarsprognosen ar ett dverskott om 7 mnkr fér ndmnden totalt (5 mnkr
. o . c Resultat helar
vid delar per vid delar per Uppsala kommun).
. . . . 2024
sista april sista augusti

| arsbokslutet framgar att namnden (totalt och inom Uppsala kommun)
redovisar ett dverskott om 2 mnkr. Likt uppfoljningen per sista augusti
uppges detta bero pa lagre kostnader och 6kat bidrag.

+ 5 mnkr (Uppsala | + 2 mnkr (Uppsal
kommun) kommun)

(V]

Budget i balans




6.1Raddningsnamnden

Intern kontroll

Internkontrollplan 2024 ar
antagen

Ja, 2023-12-13

Internkontrollplanen innehaller
information om riskvardering

Nej

Antal kontrollmoment 2024

6, varav tva obligatoriska

Antal kontrollmoment inom
kontroller av verksamhetens
arbetssatt, system och rutiner

Antal kontrollmoment inom
kontroll av efterlevnad av regler,
policyer och beslut

Antal kontrollmoment inom
finansiell kontroll

Antal kontrollmoment inom
kontroll avseende oegentligheter,
mutor och jav

Kommundvergripande
kontrollomraden/moment ar
inkluderade i internkontrollplanen
2024

Ja, tva obligatoriska
moment

Uppfdljning av internkontrollplan
2024 har genomforts

Ja

Uppfdljning har skett av samtliga
kontrollomraden 2024

Ja

KPMG

Generella iakttagelser

Raddningsnamnden har for 2024 beslutat om /Internkontroliplan 2024 och
analys enligt reglemente 2023, fér raddningsndmnden.

Internkontrollplanen innehaller en generell beskrivning av namndens arbete
med intern kontroll enligt fullmaktiges reglemente samt enligt de riktlinjer for
intern kontroll som beslutats av kommunstyrelsen.

Underlag till internkontrollplanen ar en riskinventering och riskbedémning
som tagits fram av verksamheten i en workshop. Namndens presidium samt
representanter fran Tierps och Osthammars kommuner har berett forslaget
till internkontrollplanen.

Internkontrollplanen innehaller kontrollomraden, riskbeskrivning,
kontrollmoment, kontrolimetod och tidpunkt for rapportering.
Kontrollomradena utgors av Uppsala kommuns kommundvergripande
omraden. Planen saknar information om riskvarde utifran sannolikhet och
konsekvens. Det saknas aven information om kontrollansvarig.

Uppféljning sker enligt nedan;

= Tva kontrollmoment per april.

= Ett kontrollmoment per oktober.

= Ett kontrollmoment per augusti.

=  Ett kontrollmoment per september.

=  Ett kontrollmoment per december.



6.1Raddningsnamnden

Generella iakttagelser

Namnden har fatt en uppféljning av de tva kontrollmoment som féljs upp per
april. En granskning har genomférts utan anmarkning, medan den andra
genomfoérts med en mindre anmarkning.

Namnden har utifrdn anmarkningen beslutat att ge brandchefen i uppdrag
att;

= Uppdatera rutinerna for registrering och sakerstélla att alla chefer har
tillracklig kunskap.

Samtliga kontrollmoment har féljts upp per sista december. For tva
kontroller har avvikelser identifierats, en med anmarkning och en med
mindre anmarkning.



6.1Raddningsnamnden, iakttagelser fran dialog x7/10-2024)

Verksamhetsstyrning och uppféljning

Vid dialogmétet framférs att fokusmalen ska genomsyra RAN:s verksamhet och verksamhetsplaneringen tas fram med mal fran
Uppsala kommun och de andra kommunerna. Styrningen fungerar bra och pekar at samma hall. Representanterna fran namnd
och forvaltning redovisar aven ett antal viktiga handelser under aret. Exempelvis uppges att manga i Sverige har markt av
forandringar i arbetstider och dygnsvila som paverkat bemanningen inom raddningstjansten. Det har blivit svarare att bemanna
och hantera schemaldggning, vilket paverkat arbetsmiljon negativt. RAN har sokt dispens for att hantera detta, men ettariga
kollektivavtal skapar osékerhet och riskerar att minska attraktiviteten for yrket pa sikt. Okat samarbete genom region Ostra
Svealand ar en annan viktig handelse. Samarbetet 6ver granserna ar nédvandigt for att uppratthalla hog kvalitet och effektivitet.
Nya brandstationer har byggts och fler planeras. Ett nytt handlingsprogram ska beslutas medlemskommunernas
kommunfullmaktige.

Ekonomistyrning och uppféljning

Representanterna informerar om att prognosen visar ett éverskott pa 7 mnkr for helaret.

Intern kontroll och uppféljning

Foretradare fran namnd och forvaltning framfor att rapportering av kontrollmoment i internkontrollplanen (IKP) till namnden sker
enligt plan, med sex kontrollmoment for 2024. Riskregistret har uppdaterats och alla anstéllda har fatt mojlighet att ge férslag pa
risker. Fyra utsedda ledaméter, inklusive presidiet och en ledamot fran respektive Tierp och Osthammar, har méte med
tjianstepersoner fran brandforsvaret for att hantera riskerna. Dessa risker hanteras antingen genom att inkluderas i IKP,
verksamhetsplanen (VP) eller atgardas direkt.



6.1Raddningsnamnden, beddmning per omrade

Bedomning verksamhetsstyrning och uppfoljning:

Granskningen visar att namnden har antagit en verksamhetsplan fér 2024, dar saval fokusmal och uppdrag fran
kommunfullmaktige som egna namndmal utgor styrsignaler for verksamheten. Namnden har aven tillstallt
verksamhetsplanen till kommunstyrelsen i enlighet med beslutade riktlinjer. Namndens fem verksamhetsmal fran
handlingsprogrammet ar matbara da dessa har indikatorer med malniva for 2024. Fér fokusmalen fran Uppsala
kommun kan dock matbarheten i mal och uppdrag forbattras.

Mal, uppdrag och atgarder har féljts upp utifran fasta uppféljningspunkter, sasom vid delar- och helarsredovisning och
namndens egna beddmning ar att fokusmalen i hdg grad ar uppfyllda. Vi poangterar att namndens uppféljning
innehaller gedigen information om vilka aktiviteter som genomférts under aret. Daremot bedémer vi att en bedémning
av maluppfyllelse utifran genomférda uppdrag snarare an kvantitativa matverktyg kan innebara en risk for att
beddmningen blir subjektiv.

Vi bedémer att namnden i allt vasentligt sakerstallt att mal och uppdrag foljs upp i enlighet med beslutade riktlinjer och
uppfdljningsplaner. Vi beddmer dock att det finns utrymme fér forbattring i form av utveckling av indikatorernas
matbarhet for att underlatta uppféljning av mal och uppdrag i sin helhet, i synnerhet vad galler namndmal och uppdrag
fran Uppsala kommun.

Bedomning ekonomistyrning och uppfoljning:

Granskningen visar att namnden féljt upp verksamhetens ekonomi vid delar per mars, augusti samt vid arsredovisning.
Namnden redovisar ett dverskott om 2 mnkr 2024. Namnden har aven erhallit en redogdrelse och analys av orsaker till
Overskottet. Vi bedomer att namnden kan beakta dessa orsaker till dverskottet i framtida budgetarbete. o

Var bedémning ar saledes att ndAmnden har sakerstallt att verksamheten bedrivits pa ett ekonomiskt tillfredsstallande
satt




6.1Raddningsnamnden, beddmning per omrade

Bedomning intern kontroll och uppfoéljning:

Granskningen visar att ndmnden antagit en internkontrollplan fér 2024, dar alla kontrollmoment har féljts upp i
samband med arsredovisningen. Det finns dock en variation med vilken regelbundenhet kontrollerna foljts upp i linje
med uppfdljningsplanen. | aterrapporteringen i samband med arsredovisningen har identifierade avvikelser samt
forslag pa atgarder presenterats.

Vi konstaterar att kommunens Riktlinje f6r ndmndernas och bolagsstyrelsernas planering, uppféljning och interna
kontroll foreskriver att internkontrollplanen ska innehalla vad som ska kontrolleras, nar och hur kontrollen ska géras
samt nar rapporteringen ska ske. Dartill ska planen innehalla ett antal obligatoriska kontrollmoment och obligatoriska
omraden. Namndens internkontrollplan ar i utformad i enlighet med denna riktlinje.

Var beddmning ar saledes att namnden under verksamhetsaret 2024 i allt vasentligt har tillsett att det finns system for
att félja upp den interna kontrollen pa ett andamalsenligt satt och som gar i linje med kommunens riktlinjer.




Denna revisionsrapport har upprattats av KPMG AB pa uppdrag av Uppsala kommuns kommunrevision i enlighet
med antagen projektplan 2024-01-19.

Mikael Lind Hannah Klarkner
Certifierad kommunal revisor Verksamhetsrevisor
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