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) Uoesat,
Brukarombudets roll och arbete

* En kommunovergripande och oberoende roll.

» Starka delaktighet, inflytande och egenmakt for personer med
funktionsnedsattning.

 Lyfta erfarenheter och kunskaper om situationen for personer med
funktionsnedsattning och sprida goda exempel.

« Stotta kommunen i delaktighetsarbetet.

* Arbeta med program for full delaktighet och skriva en arsrapport.



) Uoesat,
Tongivande i arsrapporten for 2022

* Flervill arbeta med delaktighet.
« Svart att implementera nya delaktighetsmetoder.
 Signaler om fler avslag och andrade bedomningar i bistandsbeslut.

 Okat behov av juridiskt stod for personer med funktionsnedsattning.



Socialforvaltningen vill jobba mer med
delaktighet

» Ett gott exempel.
« Tvadialogdagar dar hela forvaltningen kunde delta digitalt.

* Forberedande enkat om delaktighet som besvarades av
arbetsplatserna.

* Egen erfaren deltog med fokus pa delaktighet som brukare.

* Goda exempel lyftes fram fran verksamheterna.
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) uoesae
Implementering av projektet, Jag gor
politik
* Projektets syfte: att unga med psykisk ohalsa och/eller npf som

varken studerade eller arbetade skulle ges mojlighet att prata politik.

* Samtalsmodell dar deltagarna stegvis starktes och diskuterade hur
deras liv omfattas av politik.

« Utmaningar nar ett projekt ska tas over av kommunen - det gar inte
att gora som tidigare.



) vomsse,
Uppsalabor om sina upplevelser vid avslag

* Intervjuer med 11 personer om avslag pa sokta insatser eller andrad
verkstallighet.

» Kontakter skedde via Funktionsrattsforeningar och Ge makten vidare
2.0

 Intervjuerna visar liknande resultat som forskningen - att livet inte ar
som andras eller i enlighet med lagstiftningen och konventioner.

 Efter arsrapporten har Socialstyrelsen publicerats en rapport Insatser
och stod till personer med funktionsnedsattning (socialstyrelsen.se)



https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2023-4-8476.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2023-4-8476.pdf

, . ) iommun
Konsekvenser vid avslag och andrad X
verkstallighet

» Upplevelser av att stodet inte racker till - behoven kvarstar.
« Kanner sig mer isolerad, ensam och har samre livskvalité.

« Anhoriga kanner sig lasta och att allt kretsar kring att ge stod till
familjemedlemmen.

”Ndir jag fick avslag pa STASS och fick hemtjdinst upptdckte jag mer av
mina funktionsnedsdttningar, det kénns sa trakigt”

”Jag glommer vad jag behéver hjdlp med och sen har hemtjéinsten gatt”



Uppsala
Ett liv som andra i enlighet med (&) Smin

lagstiftningen

 Attfatillrackligt med stod.
« Att kunna planera och ha kontroll pa sitt stod.

* Nedtrappning av antal ledsagartimmar, fardtjansten och
kontaktperson nar man bor pa gruppboende.

En person som fatt avslag pa ansokan om kontaktperson.

"Men jag vill inte vara med personalen”



) Uoesat,
Kanslor av oro och maktloshet

« Kansla av maktobalans dar handlaggaren bestammer 6ver brukare
och anhorigas liv.

 Qro for att livssituationen nar som helst kan forandras.
* Livsavgorande narinsatser dras in eller minskas.

* Anhoriga beskriver att de kampat under manga ar.

“De rycker undan mattan och vi kanner oss maktlésa”



) ueesat
Viktigt med ett vardigt bemotande

* Ratt kompetens hos handlaggaren.

 Forstaelse for individen och dess anhoriga.

e Att fa traffa sin handlaggare.
* Handlaggare byts ut ofta.
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Cl
Rekommendationer for okad delaktighet

1. Taen aktiv rolliatt lyfta fragan om forandringar kring praxis for LSS
nationell.

2. Arbeta nogsamt med LSS intentioner och motverka nar det gar emot
den.

3. Utmana befintliga strukturer for okad delaktighet tillsammans med
Funktionsrattsforeningarna.

4. Inrattatillganglighetsombud.

5. Flytta programansvar och rollen som brukarombud.
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