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Brandforsvaret Datum: Diarienummer:
Tjansteskrivelse till Raddningsnamnden 2023-09-28 RAN-2023-00011

Handlaggare:
Elin Oberg

Rapportering av internkontrollmoment 2023,
kontroll av kompetensen att kunna granska
komplexa losningar i bygg- och planprocesser

Forslag till beslut
Raddningsnamnden beslutar

1. attgodkanna bifogat internkontrollmoment gallande kontroll av
kompetensen att kunna granska komplexa l6sningar i bygg- och
planprocesser.

Arendet

Rapportering av internkontrollmoment 2023. Kontroll av kompetensen att granska
komplexa l6sningar i bygg- och planprocesser.

Beredning

Arendet ar berett av tjiansteperson vid Uppsala brandforsvar.

Foredragning

Kontroll genom intervju med chef och medarbetare vid enheten Riskhantering. Endast
en andel av enheten har intervjuats, och resultatet bor darfor ses som ett stickprov.
Daremot har de intervjuade en bred representation av olika faktorer inom enheten
samt att svaren dr mycket samstammiga, vilket tyder pa att resultaten ar tillforlitliga.

Foljande fragor har stallts till samtliga intervjupersoner.
1. Upplever du att Riskhantering hanterar komplexa l6sningar i bygg/eller
planprocessen?
2. Kandu ge exempel pa komplext plan/byggarende du har hanterat?
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3. Hurhanterar ni (extra) komplexa arenden?

4. Vilka utmaningar ser du i arbetet med granskningen av komplexa l6sningar?

5. Harduupplevt att du eller en kollega saknar kompetens for att granska ett
arende?

6. Kanner du att du eller nagon kollega saknar nagon utbildning inom dmnet?

7. Tyckerdu att du och dina kollegor har tillracklig kompetens att granska
komplexa arenden i bygg/planprocessen?

Resultaten visar att det finns en bred kompetens inom och utanfér enheten att ta stod
avi komplexa plan- och byggprocesser. Handlaggare har specialiserat siginom vissa
fragor och processer vilket hojer kompetensen inom det omradet och formagan att
hantera komplexa drenden.

Det finns utmaningar vid nya typer av arenden, metoder eller nya kombinationer av
fragestéallningar. Det saknas vagledningar, praxis, erfarenhet eller referensprojekt och
manga 6sningar ar kvalitativa och inte kvantitativa. Det gor att handlaggarna endast
kan ta stod av varandra och inte forankra deras slutsatser i ndgot kvantitativt.

Brandforsvaret saknar aven de berakningsprogram andra konsulter anvander, darfor
kan brandforsvaret inte granska allt.

Handlaggarna i processen kanner sjalva att arbetet ar utmanande men hanterbart och
upplever att enheten tillsammans med andra anstallda pa brandforsvaret har tillracklig
kompetens for att granska arenden.

Den sammantagna bedomningen &r att brandforsvaret har tillréicklig kompetens for att
granska arendeni plan- och byggprocessen.

Beslutsunderlag

e Tjansteskrivelse daterad 2023-09-28
e Bilaga 1. Rapportering av internkontrollmoment 2023, kontroll av
kompetensen att granska komplexa ldsningar i bygg- och planprocessen.

Brandforsvaret

Elisabeth Samuelsson
Brandchef
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Datum: Diarienummer:
2023-09-27 RAN-2023-00011

Rapportering av kontrollmomenti den interna
kontrollplanen.

Kontrollmoment

Kontroller av kompetensen att kunna granska komplexa I6sningar i bygg- och
planprocessen.

Riskbeskrivning

Risk att brandforsvaret inte har tillracklig kompetens att kunna granska komplexa
lésningar i plan- och byggprocesserna.

Metod och urval

Kontroll genom intervjuer med chef och medarbetare vid enheten Riskhantering.

Intervju har genomforts med tre medarbetare, vilket motsvarar 43 % av enhetens totalt
sju medarbetare.

Vid urvalet av de intervjuade har hansyn tagits till att fA med representanter varierar i
faktorer som tjanst (chef/handlaggare), hur lange personen arbetat pa arbetsplatsen
samt vilken process medarbetaren jobbar priméart inom (bygg/plan).

Vi samverkar i en gemensam raddningsnamnd:
Tierps kommun, Uppsala kommun och Osthammars kommun

Postadress: Uppsala kommun, Brandférsvaret, 753 75 Uppsala

Telefon: 018-727 30 00

www.uppsalabrandforsvar.se
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Resultat

Nedan redovisas de intervjufragor som stallts (1-7) samt en sammanstallning av
svaren fran de som intervjuats.

1. Upplever du att Riskhantering hanterar komplexa l6sningar i bygg-
och/eller planprocessen?

Samtliga svarar ja pa denna fraga.

2. Kandu ge exempel pa komplext plan/byggirende du har hanterat?

Exempel pa komplexa arenden i byggprocessen som ges ar nya byggmetoder,
byggmaterial, analytiska dimensioneringar, BrO-byggnader och byggnadstekniskt
brandskydd som forlitar sig pa aktiva tekniska system.

Exempel pa komplexa drenden i planprocessen &r risk- och slackvattensfragor.
Konkreta komplexa drenden ar Sparvéagsprojektet och en ny tankstation for vatgas.

3. Hur hanterar ni (extra) komplexa darenden?

Varje handlaggare pa enheten som granskar plan- och byggarenden har en god
formaga att granska arenden. Samtliga ar utbildade brandingenjorer. Dessutom har
alla handléaggare fatt specialisera sig inom vissa fragor och processer, vilket saklart
hojer handlaggarens kompetens inom det omradet. Darfor har varje handlaggare
generellt en god férmaga for uppgiften den far.

| de svarare arendena kan handlaggaren ta stod av kollegor. Handlaggaren far sjalv
bedéma om eller hur mycket hjalp den vill ha fran andra kollegor. Alternativen som
finns &r att fraga en kollega, fraga flera kollegor, ta upp fragan pa riskhanterings
enhetsmote eller fraga andra kollegor pa brandforsvaret. Fragor som &r av principiell
art tas upp pa enhetsmaéten och eventuellt forankras med andra enheter.

Det saknas en rutin eller dokument for hur en handlaggare ska ga till vaga for att fa
stod i komplexa drenden. Dock tror man att en sadan rutin inte skulle ga att skriva for
att det skulle blir for arendespecifikt. Samtliga intervjuade ar eniga om att de kan sdka
stod hos kollegor, spontant eller formellt pa méten.

Enheten anvénder sig &ven av frivillig kamratgranskning. Det innebér att en kollega
korrekturlaser hela eller delar av remissvaret eller underlaget innan remissvaret
faststalls, for att minimera risken att nagot missas eller blir fel.

4. Vilka utmaningar ser du i arbetet med granskning av komplexa losningar?

Samtliga svarande &r inne pa att det blir svart och komplext vid nya typer av arenden,
metoder eller nya kombinationer av fragestallningar — och det saknas véagledningar,
praxis, erfarenhet eller referensprojekt. Manga losningar ar kvalitativa i och inte
kvantitativa. Det gor att handldggarna endast kan ta stod av varandra och inte férankra
deras slutsatser i nagot kvantitativt.

Tva pa enheten lyfter problematiken att det ofta kan vara svart att fa ett omfang eller
avgrénsa storre projekt. Underlagen kan vara mycket omfattande och det kan vara
svart for en handlaggare att bestamma detaljeringsgraden i granskningen.

Det lyfts dven en problematik att brandfdrsvarets synpunkter i byggprocessen aldrig
provas rattsligt, vilket skapar en réttsosakerhet. Anledningen till detta ar att en
rattsprocess tar sa pass lang tid och stannar upp ett byggprojekt, vilket alltid blir for
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dyrt for byggherren. Det gor att handldggarna pa riskhantering aldrig far sina
remissvar overklagade och prévade rattsligt. Detta formodas sannolikt bli véarre i och
med de nya byggreglerna, som i stora drag 6kar kvalitativa verifieringar.

5. Har du upplevt att du eller en kollega saknar kompetens for att granska
ettdrende?

Samtliga svarande svarar ja pa denna fraga, men tva vidareutvecklar svaret med att
man da tar hjalp av kollegor och da loser uppgiften.

Ett problem som angransar till denna fraga som en medarbetare tar upp ar att
brandfdrsvaret saknar de berdkningsprogram konsulter anvénder. Darfor kan vi inte
granska allt.

Historiskt sett sa poangteras att brandforsvaret kompetens att granska arenden inom
bygg- och planprocessen har kat markant inom de senaste aren. Detta efter att
organisationsforandringen da Enhetens for samhallsskydd delades upp till
Riskhantering och Enheten for tillsyn och tillstand. Det innebar att samtliga
medarbetare fick specialisera sig inom vissa arbetsuppgifter i stallet for att arbeta brett
inom alla typer av uppgifter som samhéllsskydd hanterade.

6. Kénner du att du eller nagon kollega saknar nagon utbildning inom
amnet?

Samtliga svarande &r eniga om att det finns en bred kompetens inom och utanfor
enheten att ta stod av. Dessutom anser alla svarade att det inte finns nagra utbildningar
som ar relevanta. Det som behovs fortbildas inom blir alldeles for specifikt.

Dock ar medarbetare regelbundet med pa konferenser, méten, forelasningar och andra
evenemang med utbildning kring relevanta &mnen for enheten.

Delar av de svarande lyfter behovet att ha en handldggare som arbetar inom
planprocessen med vidareutbildning inom riskhantering. Det finns en pa enheten med
den utbildningen, men den handlaggaren arbetar inte inom planprocessen och har i
princip aldrig gjort. Det finns aven kollegor pa brandférsvaret med den utbildningen.

Det tillaggs aven att det hander mycket relevant inom processerna som enheten
behover vara uppdaterade pa. Till exempel nya byggmetoder, nya byggregler, nya
energilagringssatt och fortatning med risker inom planprocessen.

7. Tycker du att du och dina kollegor har tillracklig kompetens att granska
komplexa drenden i bygg/planprocessen?

Samtliga svarande anser att Riskhantering tillsammans, med hjalp fran andra anstallda
pa brandforsvaret, har tillracklig kompetens for att granska arenden inom plan- och
byggprocessen.
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Kommentar

Vaért att 1dgga till att endast en andel av enheten intervjuats, och resultatet darfor bor
ses som ett stickprov. Daremot har de intervjuade en bred representation av olika
faktorer inom enheten samt att svaren &r mycket samstammiga, vilket tyder pa att
resultaten &r tillforlitliga.

Min generella bedémning av svaren ovan éverensstammer med de intervjuade,
enheten har tillracklig kompetens for att granska &renden i plan- och byggprocessen.
Man kan alltid 6nska mer, som for alla enheter pa brandforsvaret, men jag tycker att
det ar en rimlig niva da resurserna/handlaggarna inte ar oandliga. Det &r dven
betryggande att handlaggarna i processen sjélva kénner att arbetet ar utmanande men
hanterbart.

Fran svaren har jag sammanstallt vad jag tycker ar viktig att ta vidare fran
undersokningen:

e Enheten bor fortsatta vérna om det generésa samarbete handlédggarna har inom
och utanfér enheten. Genomgaende i undersokningen har de framhéavts att
enhetens styrka ar samarbetet och den gemensamma kompetens som finns i att
hantera komplexa arenden.

e Enhetens granskning i plan- och byggprocessen kan vara komplex och
samtidigt en stor angelagenhet for brandférsvaret och kommunerna generellt
att det blir val utfort. Nya byggmetoder och risker staller hoga krav pa att
handlaggarna ar uppdaterade pa detta samt har en god analytisk formaga.

e Det ar viktigt att enhetens medarbetare fortsatt far kontinuerligt delta pa
relevanta moten, konferenser och liknande da tillfallen ges for att vara
uppdaterade och kunna beméta allt nytt som hdnder inom processerna.

e Ur svaren framgar en styrka i att handlaggare specialiserat sig inom olika
processer och fragor. Ingen har framfort nagon nackdel med denna strategi.

En tankbar nackdel skulle kunna vara att det blir en obalans med
handlaggarnas specialiteter och de arenden som kommer in. Jag
rekommenderar enheten att vara vaksam pa detta, vilket det sakert redan ar.

e En rutin for hur en handlaggare ska hantera extra komplexa arenden saknas,
men de intervjuade ar eniga om att det skulle vara svart att formulera och att
det inte heller finns ett behov. Jag delar deras bedémning, men tilldgger att det
ar viktigt att formedla denna 0oskrivna” strategi som finns till nya
medarbetare.

e Jag delar bedomningen som namnts tidigare att kompetensnivan for
brandfdrsvarets granskning i bygg- och planprocessen har 6kat markant inom
ett par ar. Detta till stor del av den organisationsférandring och specialisering
som gjordes.

e En annan klok synpunkt som framkom i undersékningen som jag vill belysa ar
att det dr viktigt att dela med sig av besluten eller slutsatserna i nya projekt
som ar av principiell art till och aven utanfor hela enheten.

Tomas Mo
Brandingenjor
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